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Zenskom rodu odnose se na jednak nacin na muski i Zzenski rod - ¢lanak 43. Zakona o ravnopravnosti spolova (NN 82/08)
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UVODNE NAPOMENE

Nacionalni program zaStite i promicanja ljudskih prava od 2013. do 2016. godine (u daljnjem tekstu:
Nacionalni program) je strateSki dokument kojim Vlada Republike Hrvatske temeljem analize stanja
postavlja prioritete, predlaze mjere te usmjerava svoje napore ka poboljSanju zastite i promicanju
ljudskih prava u Republici Hrvatsko;j.

Cilievi Nacionalnog programa su zastita, promicanje i unaprjedenje ljudskih prava u Republici
Hrvatskoj, te podizanje javne svijesti o vaZznosti poznavanja i ostvarivanja ljudskih prava.

Nacionalni program obuhvaca zastitu i promicanje ljudskih prava na svim razinama: lokalnoj,
nacionalnoj, regionalnoj i medunarodnoj?, sustavno pristupa zastiti i promicanju ljudskih prava putem
cilieva i mjera koje ¢e nadlezna tijela drZzavne uprave poduzimati u CetverogodiSnjem razdoblju od
2013. do 2016. godine.

Ovaj Nacionalni program nadovezuje se na prvi Nacionalni program zastite i promicanja ljudskih prava
od 2008. do 2011. godine, koji je usvoijila Vlada Republike Hrvatske na sjednici odrzanoj 02. studenog
2007. godine®, gime je Republika Hrvatska prihvatila preporuku Becke deklaracije (1993.)* Ujedinjenih
naroda za izradu nacionalnog plana djelovanja te provedbenih mjera zastite ljudskih prava kao i
aktivnosti promicanja ljudskih prava.

Prioritetna podrucja u ovom Nacionalnom programu su: ravnopravnost spolova, suzbijanje rasne i
druge diskriminacije, izgradnja anti-diskriminacijskog okruzenja, nestale osobe u Republici Hrvatskoj,
prava aktivnih sudionika i stradalnika Domovinskog rata, prava nacionalnih manjina, pravo na
besplatnu pravnu pomoé¢, pravo na pristup informacijama, pravo na zastitu osobnih podataka, vjerska
prava i slobode, sloboda medija, zastita prava i dostojanstva radnika, posebna zastita obitelji, zastita
prava djece, zastita prava mladih, ljudska prava posebno osjetljivin skupina gradana: zastita prava
osoba s invaliditetom, osoba s duSevnim smetnjama i/ili intelektualnim teSko¢ama, osoba starije
Zivotne dobi, beskucnika, ovisnika o drogama, HIV pozitivnih osoba, osoba kojima je oduzeta sloboda,
zastita zrtava/svjedoka, prava trazitelja azila, azilanata i osoba pod supsidijarnom zastitom, spolnih i
rodnih manjina, pravo na zdrav Zivot i okoli$, suzbijanje korupcije, suzbijanje trgovanja ljudima,
sigurnost i ljudska prava; obrazovanje za ljudska prava i demokratski odgoj te ljudska prava u
obrazovnom sustavu. Takoder, Nacionalnim programom stvaraju se uvjeti za kvalitetnu suradnju s
organizacijama civilnog drustva na podrucju zastite i promicanja ljudskih prava.

? Lokalna razina: putem opcinskih radnih i savjetodavnih tijela (npr. vije¢a nacionalnih manjina), Zupanijskih koordinacija za
ljudska prava, drugih povjerenstava i odbora, te ureda drZzavne uprave u Zupanijama, uz podrSku i aktivhu suradnju s
organizacijama civilnog drustva; drZzavna razina: ukljuCujuci sva tijela drzavne vlasti; regionalna i medunarodna razina:
medunarodna i regionalna suradnja Republike Hrvatske na podrudju ljudskih prava (Ujedinjeni narodi, VijeCe Europe, proces
?ridruiivanja Europskoj uniji).

NN 119/07
* Betka deklaracija, &l. 71., glava Il.
Opca skupstina Ujedinjenih naroda, dokument A/ICONF.157/23 (Becka deklaracija i Program djelovanja) od 12. srpnja 1993.
godine. Becku deklaraciju i Program djelovanja usvojile su drzave ¢lanice Ujedinjenih naroda, medu kojima je i Republika
Hrvatska.
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Utvrdena prioritetna podrucja dijelom prate strukturu prethodnog Nacionalnog programa, uvazavajuéi
stvarne mogucnosti primjene odredenih cilieva i mjera. Nacionalni program polazi od pozitivnih
primjera proisteklih iz prethodnog programa, ali i uoCenih nedostataka i poteSko¢a pri provedbi
pojedinih mjera. Osim toga, mjere i ciljevi iz ovog Nacionalnog programa posebno uzimaju u obzir i
Preporuke za Republiku Hrvatsku po Univerzalnom periodi¢nom pregledu stanja ljudskih prava (UPR).
Sastavni dio strateSkog okvira za zastitu i promicanje ljudskih prava ¢ine i druge nacionalne politike,
programi i strategije u kojima su definirani ciljevi i propisane mjere za unaprjedivanje ljudskih prava u
Republici Hrvatskoj, posebice onih koja iziskuju prioritetno rieSavanje postojec¢ih problema. Ciljevi i
mjere ovog Nacionalnog programa uskladeni su s ostalim strateSkim i provedbenim dokumentima na
podrucju zastite i promicanja ljudskih prava a izbjegnuta su nepotrebna ponavljanja.

U proslom razdoblju ostvaren je napredak u odredenim prioritetnim podrucjima, dok je u neka druga
podrucja potrebno uloziti dodatne napore i resurse, kako bi ostvarenje ljudskih prava u Republici
Hrvatskoj bilo na zadovoljavaju¢oj razini. Uz krupne promjene koje su se zbile u proteklom
CetverogodiSnjem razdoblju na podrucju ostvarivanja zastite ljudskih prava gradana Republike
Hrvatske, kao 8to su primjerice donoSenje Zakona o suzbijanju diskriminacije, Zakona o besplatnoj
pravnoj pomodéi, novog Zakona o ravnopravnosti spolova te izmjene Ustava Republike Hrvatske, valja
spomenuti i niz drugih pomaka koji sustav zastite ljudskih prava ¢ine potpunijim.

Prije svega, rije€ je o sustavhom napretku koji se ostvaruje u podrucju senzibiliziranja javnosti za
razliCite probleme s kojima se susrecu nacionalne manjine, stambenog zbrinjavanja povratnika
nal/izvan podru€ja od posebne drZzavne skrbi, sankcioniranja zloina iz mrznje, djeca, osobe s
invaliditetom i druge ranjive skupine, zastite trazitelja azila, azilanata i stranaca pod supsidijarnom
zastitom te uklju€ivanja sadrzaja vezanih uz ljudska prava u hrvatski obrazovni sustav.

Na temelju godiSnjih izvjed¢a o provedbi proslog Nacionalnog programa, kao i na temelju /zvje$ca
Europske komisije o napretku za Hrvatsku u 2010. godini uoCene su odredeni zadace: ostvariti dodatni
napredak na podru€ju procesuiranja ratnih zloCina; olaka$ati pristup pravosudu te unaprijediti
provedbu sustava besplatne pravne pomoci; smanijiti prenapuéenost zatvora/kaznionica; omoguditi
odgovarajuéu zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u tijelima drZzavne uprave, pravosudu i
jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave; unaprijediti prava pripadnika romske
nacionalne manjine (statusna pitanja, stanovanje, obrazovanje, zdravstvena i socijalna zastita te
zaposljavanje); unaprijediti sustav vodenja statistickih podataka o sudskim postupcima u vezi
diskriminacije i zlo€ina iz mrznje; poboljSati polozaj Zena na trziStu rada kao i zastupljenost zena u
politickim i gospodarskim tijelima gdje se donose odluke; unaprijediti provedbu djecjih prava kao i
prava osoba s invaliditetom (posebice u podrucju socijalne skrbi, zdravstvene zastite i mirovinskog
osiguranja), omoguditi pristup obrazovanju djeci s poteSko¢ama u razvoju; ojacati poloZaj osoba s
invaliditetom na trZiStu rada, ojacati inspekcije rada u kontekstu zastite radni¢kih prava, posebnu
pozornost posvetiti integraciji osoba kojima se odobri zastita u Republici Hrvatskoj, a posebno zastiti
ilegalne maloljetne migrante; uloziti napore u provedbi Konvencije o pristupu informacijama,
sudjelovanju javnosti u odlucivanju i pristupu pravosudu u pitanjima okoliSa (Aarhuske konvencije),
unaprijediti pristup informacijama i pravosudu u pitanjima vezanima uz okoli§ kao i suradnju s
organizacijama civilnog drustva aktivnima u podrucju zastite okolisa.

IzvjeS¢e Europske komisije o napretku za Hrvatsku u 2011. godini iznova je identificiralo neke izazove
koje Vlada Republike Hrvatske treba prebroditi: nastaviti s procesom reforme pravosudnog sustava,
ostvariti dodatni napredak na podruéju procesuiranja ratnih zloCina; pratiti reformu sustava zastite
ljudskih prava, nastaviti ojaCati polozaj posebno ranjivih skupina (Zena, djece i osoba s invaliditetom);
ojacCati zastitu prava pripadnika nacionalnih manjina i izbjeglica; unaprijediti sustav vodenja statistickih
podataka o sudskim postupcima vezanima uz diskriminaciju i zlo€in iz mrznje; nastaviti unaprijedivati
sustav besplatne pravne pomo¢i i suradnju s organizacijama civilnog drustva; jacati integraciju
azilanata u drustvu (pitanje stanovanja, zdravstvene skrbi i obrazovanja); zastititi prava ilegalnih
maloljetnih migranata; nastaviti s aktivhostima usmjerenima na socijalno uklju€ivanje ranjivih skupina.
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Pri odredivanju ciljeva i mjera u Nacionalnom programu uzeti su u obzir prethodno identificirani izazovi
i do sada postignuti rezultati.

Il
PRAVNE OSNOVE ZASTITE | PROMICANJA LJUDSKIH PRAVA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Zastita ljudskih prava i temeljnih sloboda u hrvatskom ustavhom uredenju

Ustav Republike Hrvatske (u daljnjem tekstu: Ustav)® u izvorinim osnovama istiGe da je Republika
Hrvatska suverena i demokratska drZzava u kojoj se jamCe i osiguravaju ravnopravnost, slobode i
prava ¢ovjeka. NajviSe vrednote ustavnog poretka su: sloboda, jednakost, nacionalna ravnopravnost i
ravnhopravnost spolova, mirotvorstvo, socijalna pravda, postivanje prava Covjeka, nepovredivost
vlasniStva, oCuvanje prirode i Covjekova okoliSa, vladavina prava i demokratski viSestranacki sustav.

Vige od tre¢ine ustavnog teksta® odnosi se na jamstva sloboda i prava &ovjeka i gradanina, &ime je
izrazito znac¢ajno mjesto dobila zastita ljudskih prava. Ustav jamci temeljne slobode Covjeka, osobne i
politicke slobode i prava, kao i cijeli niz gospodarskih, socijalnih, kulturnih i ekoloskih prava koja
obuhvaéaju prava prve, druge i treCe generacije. Lista ustavnih jamstava prava i sloboda Covjeka i
gradanina nije zamiSljena kao konac¢na i zatvorena. Tu listu nadopunjuju odredbe medunarodnih
ugovora kojima je pristupila Republika Hrvatska, a koje prema ¢l. 140. Ustava €ine dio unutarnjeg
pravnog poretka Republike Hrvatske i po pravnoj su snazi iznad zakona. Prava i slobode zajamcene
Ustavom Republike Hrvatske interpretiraju se temeljnim ustavnim nacelima.

Nacelo ravnopravnosti kao temeljno nacelo na kojem poc€ivaju ljudska prava definirano je ¢l. 14.
Ustava u kojem se jaméi jednakost svih gradana pred zakonom.” U &l. 15. Ustava posebice se jamgi
ravnopravnost pripadnicima svih nacionalnih manjina te je naznaceno kako ¢e se konkretna zastita
prava nacionalnih manjina urediti posebnim ustavnim zakonom.?® Temeljem &l. 15. Ustava donesen je
Ustavni zakon o pravima nacionalnih manjina®, kao i posebni zakoni koji nacionalnim manjinama
jamc¢e kulturnu autonomiju i reguliraju sudjelovanje zastupnika manjina u predstavni¢kim i drugim
tijelima.'® Navedeni ¢lanci Ustava ukazuju da je prepoznata vrijednost jednakosti svih gradana pred
zakonom, ali i potreba za dodatnom zastitom prava nacionalnih manjina.

Ustavna prava mogu se ograniciti samo zakonom kako bi se zastitili sloboda i prava drugih ljudi te
pravni poredak, javni moral i zdravlje, dok svako ograniCenje slobode ili prava mora biti razmjerno
naravi potrebe za ograni¢enjem u svakom pojedinaénom sluéaju." Poduzetnitke slobode i vlasnitka
prava mogu se ograniCiti i radi zastite interesa i sigurnosti Republike Hrvatske, zastite prirode i
ljudskog okoli$a te zastite zdravlja ljudi.'®> Osim $to ograni&enja moraju biti propisana zakonom, moraju
postivati nacelo razmjernosti. U provedbi ustavnih prava potrebno je jasno razlikovati apsolutna
ljudska prava koja se ne smiju nikada ograniciti (npr. sloboda od muéenja) i relativha ljudska prava
koja se smiju uvijek ograniciti na temelju zakona iz opravdanih razloga (npr. pravo na privatnost,
sloboda vjeroispovjesti, sloboda izraZzavanja ili sloboda okupljanja i udruzivanja).

® Narodne novine 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10

® 56 ¢lanaka Ustava Republike Hrvatske, ¢lanak 14.-70., poglavlje Zastita ljudskih prava i temeljnih sloboda.

" &l. 14. Ustava “Svatko u Republici Hrvatskoj ima prava i slobode neovisno o njegovoj rasi, boji kozZe, spolu, jeziku, vjeri,
politi€kom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovini, rodenju, naobrazbi, drustvenom polozaju ili
drugim osobinama.”

& &l. 15. Ustava

° NN 155/02, 80/10

1% Zakone kojima se ureduju nacionalna prava Hrvatski sabor donosi dvotre¢inskom veéinom glasova svih zastupnika, ¢ime
se ti zakoni po svojoj pravnoj snazi nalaze izmedu Ustava i ostalih organskih zakona.

" &I. 16. Ustava

12 &1. 50. Ustava
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Ustav utvrduje dvije institucije koje jamCe provedbu Ustavom zajamcenih ljudskih prava: Pucki
pravobranitelj i Ustavni sud. Puéki pravobranitelj je opunomocenik Hrvatskog sabora za promicanje i
zastitu ljudskih prava i sloboda i svatko mu moze podnijeti prituzbu na rad drzavnih tijela, tijela lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave i tijela s javnim ovlastima, ako smatra da su mu njihovim
nezakonitom ili nepravilnim radom povrijedena ustavna ili zakonska prava. Ustavni sud Republike
Hrvatske je najviSe tijelo ustavne garancije zastite ljudskih prava i temeljnih sloboda gradana.

U primjeni ustavnih prava Ustavni sud u svojim odlukama, nakon 1997. godine, prati praksu
Europskog suda za ljudska prava. Time pridonosi boljoj zastiti prava pojedinaca u Republici Hrvatskoj
u odnosu na ranije stanje, o€uvanju njenog ugleda u medunarodnoj zajednici i izbjegavanju nov&anih
sankcija. Time Ustavni sud otvara put globalizaciji hrvatskog ustavnog prava u smislu njegove
konvergencije s pravom europskih integracija.

Temeljna prava sadrzana u Ustavu razradena su u veéem broju posebnih zakona, od kojih su
najvazniji: Ustavni zakon o pravima nacionalnih manjina'®, Zakon o ravnopravnosti spolova', Zakon o
istospolnim zajednicama’®, Zakon o radu'®, Zakon o drzavnim sluzbenicima'’, Zakon o suzbijanju
diskriminacije'® te Kazneni zakon'®.

Primjena medunarodnih standarda zastite ljudskih prava u nacionalnom zakonodavstvu

Republika Hrvatska je temeljem notifikacije o sukcesiji od 8. listopada 1991. godine u svoje
zakonodavstvo preuzela medunarodne instrumente drZzave prethodnice te je tako postala strankom
veceg broja viSestranih ugovora iz podrudja ljudskih prava.

U razdoblju od 2008. do 2011. godine Republika Hrvatska izradila je i predstavila nekoliko izvje$¢a o
primjeni odredenih medunarodnih instrumenata zastite ljudskih prava. Osobito bitno izvjeSée s
podrucja ljudskih prava je lzvjeS¢e po UN Konvenciji 0 ukidanju svih oblika rasne diskriminacije.

Republika Hrvatska je u skladu s ¢lankom 9. stavkom 1. Medunarodne konvencije o ukidanju svih
oblika rasne diskriminacije, a temeljem notifikacije o sukcesiji (1991.) preuzela obvezu podnoSenja
izvie§¢a o zakonodavnim, sudskim, upravnim ili drugim mjerama poduzetim u skladu s Konvencijom.
IzvijeS¢e Republike Hrvatske o primjeni Konvencije za razdoblje od 2001. do 2006. godine (VI, VII i
VIII) izradio je Ured za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske. Rasprava o izvjeS¢éu provedena je u
Zenevi 26. i 27. veljaée 2009. godine. U skladu s izvje§éem Odbor o ukidanju svih oblika rasne
diskriminacije identificirao je i kljuéne izazove za Republiku Hrvatsku u ovom podrucju: u narednom
periodu potrebno je jasno objasniti metode koje koristi za prikupljanje podataka vezanih uz etnicku
pripadnost, ukljuujuci i podatak o tome odrazavaju li te metode nacelo samo izjaSnjavanja i na koji
nacin; ojacati primjenu zakona i politika €iji je cilj suzbijanje diksriminacije, posebice na lokalnoj razini;
osigurati da novi kazneni zakon bude potpuno u skladu s odredbama ¢&lanka 4. Konvencije, u smislu
da organizacije Ciji je cilj promicanje i poticanje rasne diskriminacije proglasi nezakonitima te da ih
zabrani; nastaviti s izobrazbom lokalnih drzavnih sluzbenika i policijskih sluzbenika na podrucju
suzbijanja diskriminacije; olakSati pristup besplatnoj pravnoj pomodéi svim pripadnicima manjinskih
skupina; usmijeriti aktivnosti na suzbijanje diskriminacije prema Romima; osigurati procesuiranje ratnih
zloCina pravedno i bez diskriminacije te osigurati da se svi slu€ajevi ratnih zlocina istraze i procesuiraju
efektivno, neovisno o etni¢koj pripadnosti Zrtava i poc€initelja; poduzimati daljnje mjere u cilju

¥ NN 155/02, 80/10

* NN 82/08

S NN 116/03

'® NN 149/09, 61/11 i 82/2012-izmijenjeno na prijedlog Ministarstva rada
" NN 92/05, 142/06, 77/07, 107/07, 27/08, 49/11

8 NN 85/08, 112/12

" NN 110/97, 125/11
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postizanja odgovarajuée zastupljenosti svih manjinskih skupina u svim javnim tijelima, ukljudujuéi
pravosudna tijela i Zupanijske koordinacije za ljudska prava, ukloniti administrativne i druge zapreke te
pruziti pomo¢ osobama kojima je pristup obveznoj dokumentaciji ograniCen, kao §to su osobe
romskog, srpskog i bosnjackog podrijetla; poveéati napore u cilju omoguéavanja povratka i
reintegracije izbjeglica, posebice izbjeglica koji su pripadnici srpske manjine; nastaviti s naporima u
cilju stvaranja uvjeta za odrziv razvoj podrucja od posebne drzavne skrbi te nastaviti promicati
meduetnicki sklad i toleranciju u Siroj javnosti.

Nadalje, u proteklom je razdoblju Republika Hrvatska izradila i predstavila drugo periodicno izvjesce
Republike Hrvatske pred Odborom za ljudska prava Ujedinjenih naroda u Zenevi, na zasjedanju
Odbora 14. i 15. listopada 2009. godine.

Takoder, Republika Hrvatska je po prvi put izradila i predstavila IzvjeS¢e po univerzalnom periodi¢énom
pregledu stanja ljudskih prava (UPR) na sjednici Vije¢a za ljudsk prava odrzanoj 8. studenoga 2010.
godine u Zenevi®®. Republika Hrvatska je tom prilikom dobila 126 preporuka usmijerenih na jaéanje
zastite i promicanja ljudskih prava. Dio preporuka odnosio se na aktivnosti koje su veé u tijeku
provedbe, tocnije njih 86.

Republika Hrvatska i djelovanje Europskog suda za ljudska prava

Republika Hrvatska ratificirala je Konvenciju za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda (u daljnjem
tekstu: Konvencija) 5. studenog 1997. godine. Osim Konvencije, Republika Hrvatska ratificirala je i sve
protokole uz Konvenciju.?' Ratifikacijom Konvencije Republika Hrvatska priznala je i nadleznost
Europskog suda za ljudska prava u ocjenjivanju zahtjeva bilo koje fizicke osobe, organizacije civilnog
drustva ili skupine pojedinaca koji tvrde da su Zrtve povrede prava priznatih u Konvenciji, a koje je
podinila Republika Hrvatska.?? Tim &inom Republika Hrvatska priznala je i obvezatnost presuda
Europskog suda za ljudska prava i preuzela obvezu izvrsiti sve konaéne presude u sporovima u
kojima je tuzena stranka. Republiku Hrvatsku u sporovima pred Sudom, bilo u svojstvu tuzene drzave
bilo trece strane, zastupa zastupnik kojeg imenuje Vlada.

Kada Europski sud za ljudska prava utvrdi da je doslo do povrede konvencijskih prava, za odgovornu
drzavu nastaju dvije vrste obveza — individualne i opée. Individualne mjere donose se u korist
podnositelja zahtjeva, a njima se uklanjaju posljedice povrede ljudskih prava. Op¢im mjerama se
sprije€avaju buduée povrede ljudskih prava te se zaustavljaju kontinuirana kr§enja, odnosno rjeSava se
neki sistemski problem?®. Mjere predlaZze sama Vlada u dijalogu s Odborom ministara Vije¢a Europe,
koji nadzire izvrdenje presuda Europskog suda. U tijeku izvrSenja presuda Europskog suda za ljudska
prava Republika Hrvatska donijela je viSe zakonskih izmjena (npr. izmjene Ustavnog zakona o
Ustavnom sudu®, Zakona o parniénom postupku®, Obiteljskog zakona) i izvrsila vise praktiénih
promjena (obnova Lepoglave).

? Univerzalni periodiéni pregled stanja ljudskih prava je univerzalni mehanizam Ujedninjenih naroda za pregled stanja
ljudskih prava svih drzava ¢€lanica koji se podnosi svake Cetiri godine. Osim izvjeS¢a Republike Hrvatske, tzv. izvjeSce u sjeni
izradila je Kuéa ljudskih prava i neovisne organizacije za zastitu ljudskih prava (pucki pravobranitelj, specijalizirane
%ravobraniteljice i Centar za ljudska prava).

Neki od protokola dodali su nova prava, a neki su izmijenili nadzorni mehanizam.
2 Osim te nadleznosti, Europski sud mozZe ocjenjivati i zahtjev koji jedna drzava podnese protiv druge, no oni su izuzetno
rijetki.
24 Individualne mjere, osim pravi¢ne naknade, mogu uklju€ivati ponavljanje postupka koji je bio nepravi¢an, uniStavanje
podataka koji su dobiveni krSenjem prava na privatnost, izvrSenje presude, ukidanje odluke o izgonu u slu€ajevima kad
postoji opasnost da bi osoba bila podvrgnuta mucenju, itd. Opée mjere mogu ukljucivati izmjenu zakonodavstva ili sudske
prakse, ili ¢ak i ustavne promjene, kao i druge vrste promjena, npr. obnovu zatvora, povec¢anje broja sudaca ili zatvorskog
osoblja.
4 NN 13/91, 99/99, 29/02, 49/02
%5 NN 53/91, 91/92, 112/99, 117/03, 84/08, 123/08, 57/11, 148/11
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Europski sud za ljudska prava od ratifikacije Konvencije do 27. lipnja 2011. donio je 204 presude protiv
Republike Hrvatske. U 80.9% (165 presuda) Sud je utvrdio krSenje Konvencije, dok u 4.9% (10
presuda) nije utvrdio krSenje konvencijskih prava. Dvije presude (1%) odnosile su se na odredivanje
praviéne naknade, a u 26 presuda (12.7%) odredeno je prijateljsko rieSenje. U 18 presuda od njih 165
(10.90%), u kojima je nadeno kr8enje konvencijskih prava, Sud nije dosudio praviénu naknadu, bilo
zbog toga Sto podnositelj zahtjeva nije postavio takav zahtjev, bilo zbog toga Sto je to smatrao
nepotrebnim.

U odnosu na presude do 23. veljaCe 2007. godine, do kojeg datuma je napravljena analiza u proslom
Nacionalnom programu, svjedocimo i povec¢anju ukupnog broja presuda i broja presuda u kojima je
utvrdeno krSenje konvencijskih prava. Naime, Sud je od 23. veljace 2007. do 27. lipnja 2011. utvrdio
povrede konvencijskih prava u 90 od 100 presuda, odnosno u 90% presuda. U 7 presuda (7%
presuda) Sud nije utvrdio povrede ljudskih prava podnositelja zahtjeva. Jedna presuda (1%) odnosila
se na prijateljsko rje$enje izmedu Republike Hrvatske i podnositelja zahtjeva®, a dvije presude (2%)
odnosile su se na praviénu naknadu. U 10 presuda (11.1%) nije dosudena naknada.

U najvec¢em broju presuda utvrdeno je krSenje ¢l. 6. Konvencije (pravo na pravi¢no sudenje): u 99
presuda utvrdeno je krSenje ¢l. 6. samostalno, a u 132 presude kr8enje €&l. 6. zajedno s jo§ nekim
¢lankom, od Cega se najviSe odnosi (20 presuda) na €&l. 6. i 13. Konvencije (pravo na djelotvoran
pravni lijek). Na treéem mjestu po ucestalosti je krSenje ¢l. 8. Konvencije koji se odnosi na pravo na
privatan i obiteljski Zivot.

U odnosu na prijasnje razdoblje (05. studenog 1997. do 23. veljace 2007.) broj presuda u kojem je
utvrdeno krsenje ¢l. 6. (samostalno ili s joS nekim ¢lankom) malo se smanijio, no jo$ uvijek je znacajan.
Bez obzira na uspostavu pravnih lijekova za dugotrajnost postupaka, jo$ je zna€ajan broj presuda u
kojima je Sud utvrdio povredu prava na sudenje u razumnom roku. Porastao je i broj presuda po ¢l. 1.
Protokola br. 1 (pravo na mirno uzivanje imovine), ¢l. 8. Konvencije i ¢l. 3. Konvencije (zabrana
mucenja) - samostalno ili zajedno s nekim drugim ¢lankom. Velik broj slu€ajeva po &l. 1. Protokola br.
1 odnosi se na bivde nositelje stanarskih prava, dok se velik broj presuda po €l. 8. odnosi na probleme
u ostvarivanju odnosa s djecom, prava na dom i neucinkovit progon pocinitelja nasilja. Presude po &l.
3. Konvencije ve¢inom se odnose na uvjete u pritvoru i neprikladnu medicinsku skrb, kao i nasilje.

U razdoblju od 03. veljace 2007. do 27. lipnja 2011. godine izre€ene su prve (tri) presude u kojima su
utvrdene povrede ¢&l. 2. (pravo na Zivot), a tiSu se obiteljskog nasilja®’ te neuginkovitog progona ratnog
nasilja, te prve (tri) presude u kojima su utvrdene povrede ¢l. 5. (pravo na osobnu slobodu i sigurnost).
Takoder, donesena je presuda Maresti u kojoj je utvrdena povreda ¢l. 4. Protokola br. 7 zbog toga Sto
je osoba osudena temeljem istog €injeni¢nog stanja i u prekrSajnom i u kaznenom postupku, a $to se
u odredenom broju slu€ajeva dogada u hrvatskom pravnhom sustavu - posjedovanje droge, obiteljsko
nasilje.

lako je Republika Hrvatska u posljednjih nekoliko godina ucinila znacajne pomake u zastiti ljudskih
prava donoSenjem veceg broja zakona i podzakonskih akata te mijenjanjem pojedinih spornih zakona i
prakse, donesene presude upucuju na to da jo$ uvijek postoji prostor za napredak u funkcioniranju
pravosuda (dugotrajnost postupka, pristranost, krSenje presumpcije nevinosti); u zatvorskom sustavu
(prenapucenost, povremeni nasilni incidenti i neodgovaraju¢a istraga istih, neodgovarajuc¢a
medicinska skrb); u postupcima iseljenja zbog toga $to sudovi ne primjenjuju test razmjernosti, u
progonima nasilnih djela po&injenim od strane privatnih osoba kao i ratnih zlo€ina, u sustavu zastite od
obiteljskog nasilja, u vezi s visestrukom kriminalizacijom istih Cinjeni¢nih stanja te problemima u
ostvarivanju prava Roma. Republika Hrvatska u dijalogu s Odborom ministara Vije¢a Europe
poduzima mjere kako bi rijeSila ove probleme, a presude Europskog suda predstavljaju poticaj u tom
smjeru.

% Ako se prijateljsko rjeSenje ugovori prije odluke o dopustenosti zahtjeva, takav se dogovor utvrduje odlukom a ne
5)7resudom Suda. Odluke Suda nisu razmatrane za potrebe ovog Programa.

Jos je jedna presuda donesena u slu€aju obiteljskog nasilja, u kojoj je Sud utvrdio kr§enje ¢l. 8. Konvencije: A. protiv
Republike Hrvatske.
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M.
SUSTAV ZASTITE LJUDSKIH PRAVA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Tijela javne uprave u sustavu zastite i promicanja ljudskih prava

Postivanje i zastita ljudskih prava u djelokrugu je svih tijela javne vlasti, a posebno tijela javne uprave
koja provodecéi zakon, svojim pojedinacnim aktima odluCuju o pravima i obvezama gradana,
podzakonskim propisima razraduju pojedine odredbe zakona ili utvrduju i odreduju nacin postupanja
tijela javne uprave, provode nadzor, pripremaju nacrte prijedloga propisa, prate stanje u svom
djelokrugu te izraduju analize i druge dokumente. Tijela javne uprave obuhvacaju tijela drzavne
upravezi(,J pravne osobe s javnim ovlastima? te tijela lokalnih i podruénih (regionalnih) samoupravnih
jedinica™.

Temeljem ustavnopravnog poloZaja tijela javne uprave duzna su pruzati jamstva pravne sigurnosti,
zakonito postupati te dosljedno postivati prava i slobode gradana. Transparentna i otvorena javna
uprava, koja djeluje zakonito i pravilno, u€inkovito upravlja javnhim novcem i u€inkovita je u izradi i
ostvarenju javnih politika, utemeljena na kriterijima profesionalizma i odgovornosti, jamstvo je pravne
sigurnosti i zastite ljudskih prava i sloboda. Pravo na dobru upravu koje se temelji na nacelima
nepristranosti, pravichog postupanja i razumnog roka, zajaméeno je i Poveljom temeljnih prava
Europske unije (2000. ¢l. 41.), kao jedno od ¢&itavog niza prava koje su duzna postivati i promicati tijela
i institucije Europske unije, ali i tijela drzava ¢lanica kada primjenjuju europsko pravo.

Sukladno Ustavu Republike Hrvatske (u daljnjem tekstu: Ustav) svi pojedinacni akti tijela javne vlasti
moraju biti utemeljeni na zakonu (¢l. 19. st. 1.), te je zajamcena sudska kontrola tih akata (¢l. 19. st. 2.)
koja se, u pravilu, ostvaruje pred Upravnim sudom Republike Hrvatske. K tome, jam¢i se pravo na
Zalbu protiv pojedinacnih akata, a ako je ona zakonom isklju¢ena u pojedinim slu€ajevima, preostaje
sudska kontrola zakonitosti odlu€ivanja tijela javne vlasti (¢l. 20.).

Ustav jam¢i jednakost i ravnopravnost svih gradana pred tijelima javne viasti (€l. 26. i €l. 14. Ustava).
Posebno Ustavom zajaméeno pravo je pravo gradana na lokalnu i podruénu (regionalnu) samoupravu
u okviru koje putem svojih izabranih i upravnih tijela upravljaju poslovima koji su od njihovog
neposrednog interesa (¢l. 133. - 135. Ustava). U odnosu na tijela javne uprave i tijela javne viasti u
cjelini, kontrolni mehanizmi utemeljeni su odredbama Ustava kojima se gradanima jamc¢i pravo na
podno&enje prituzbe Puckom pravobranitelju ukoliko smatraju da su nezakonitim ili nepravilnim radom
tijela javne vlasti povrijedena njihova ustavna ili zakonska prava (€l. 92.) te pravo na pristup
informacijama koja posjeduiju tijela javne vlasti (¢l. 38. st. 4.; od 2010.).

U razdoblju od 2008. do 2011. godine postignut je odredeni napredak u stvaranju pravne osnhove za
modernizaciju sustava javne uprave i poboljSanu kvalitetu. Nakon donoSenja Zakona o drzavnim
sluzbenicima 2005. godine, kojim je unaprijedena profesionalizacija drzavne sluzbe, najznacajniji
iskorak ucinjen je u pogledu uredenja postupanja uprave u svrhu ja¢anja nalela zakonitosti, zastite
stranaka te uginkovitosti, donoenjem Zakona o opéem upravnom postupku®' te Zakona o upravnom
sporu®? kojim se osnaZuje sudska kontrola nad postupanjem i odlukama u tijelima javne uprave i tako
omogucuje veci stupanj zastite ljudskih prava. Novinu u upravnom djelovanju predstavlja i otvaranje
mogucnosti ukljucivanja gradana, civilnog drustva i privatnog sektora u proces kreiranja propisa, sto je

%8 Ministarstva, drzavne upravne organizacije, drzavni uredi i uredi drzavne uprave u Zupanijama

29 Agencije, zavodi, registri, centri i sl. kojima je osniva¢ drzava ili druga teritorijalna jedinica, ali i fiziCka ili pravna osoba, ako
su joj povjerene javne ovlasti. UkljuCuje preko 70 agencija i drugih tijela, ali i viSe stotina pravnih osoba osnovanih u obliku
(javnih) ustanova, kao Sto su Skole, sveuciliSta, bolnice, kulturne ustanove, i sl. te javna poduzeca, kako drzavna tako i
komunalna.

020 Zupanija, 126 gradova i 429 opéina te Grad Zagreb.

1 NN 47/09, primjenjuje se od 01. sije&nja 2010.

%2 NN 20/10, primjenjuje se od 01. sije&nja 2012.



Prijedlog

pravno definirano Kodeksom savjetovanja sa zainteresiranom javnoS¢u u postupcima donoSenja
zakona, drugih propisa i akata®, te Zakonom o procjeni uginaka propisa.

U podruéju usavrSavanja sluzbenika o zastiti ljudskih prava ucinjen je napredak uvodenjem programa
u okviru Centra za osposobljavanje i usavrSavanje drzavnih sluzbenika, koji je 2012. godine ukinut kao
unutarnja organizacijska jedinica u Ministarstvu uprave. U meduvremenu je osnovana Drzavna Skola
za javnu upravu®, kao javna ustanova &ija je djelatnost usavr§avanje sluzbenika na svim razinama
uprave — drZzavnih sluzbenika, javnih sluzbenika i sluzbenika u lokalnoj (regionalnoj) samoupravi.
Medutim, javna uprava u Republici Hrvatskoj joS uvijek treba razvijati standarde ucinkovitog i na
zakonu utemeljenog servisa gradana koiji $titi ljudska prava i omogucuje razvoj pojedinaca, skupina i
drustva u cjelini.

Proces decentralizacije u posljednjih deset godina €ini odredene korake u jaCanju uloge lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave kako bi, ostvarenjem ustavnog nacela lokalne samouprave i
supsidijarnosti, omogucio gradanima intenzivnije sudjelovanje u odlu€ivanju i upravljanju lokalnim
poslovima te pruZanju usluga od lokalnog znacaja, u &emu se posebno potiCe suradnja s
organizacijama civilnog drustva u podrucjima socijalne skrbi, zdravstva, odgoja i obrazovanja, zastite
okolisa i sli¢no.

Usprkos naporima u reformi javne uprave, Pucki pravobranitelj na temelju svojeg rada po prituzbama
gradana uocCava odredene poteskocCe vezano za duljinu upravnog postupka, nedostatke u zalbenom
postupku, dugotrajnosti postupaka pred Upravnim sudom, neujednacenosti i nedoreCenosti propisa.
Ove poteskote mogu se nepovoljno odraziti na stupanj zastite ljudskih prava te mogu rezultirati
pojavom korupcije. | Europska komisija u svom izvjeS¢u o napretku Republike Hrvatske za 2010.
godinu zakljuCuje kako zakonsku osnovu za izgradnju moderne i profesionalne drzavne sluzbe jo$
uvijek treba upotpunjavati. Reforma drzavne uprave mora biti potpuna, dakle usmjerena i na drzavne
sluzbenike, ali i na javne sluzbenike koji rade u tijelima s javnim ovlastima te u lokalnoj i podru¢noj
(regionalnoj) samoupravi. U izvjeS¢u se navodi da posebnu pozornost treba posvetiti suzbijanju
korupcije u tijelima javne uprave. Takoder, potrebno je posvetiti veéu pozornost preporukama Puckog
pravobranitelja. Potrebna je uZa koordinacija izmedu kljuénih dionika na srediSnjoj, regionalnoj i
lokalnoj razini, kao i daljnji napori u pogledu dovrSavanja zakonskog okvira te njegove ucinkovite opce
primjene. Propisi o sukobu interesa trebaju se ucinkovito primjenjivati. U tom smislu neophodno je
nastaviti konsolidirati nacionalnu infrastrukturu za zastitu i promicanje ljudskih prava, a posebice
osigurati nuzne financijske i ljudske resurse koji ¢e osigurati funkcioniranje mehanizama zastite i
promicanja ljudskih prava. Posebno treba osigurati zaposljavanje zasti¢enih i ranjivih skupina u
tijelima javne vlasti, sukladno propisima o nacionalnim manjinama, ravnopravnosti spolova, zastiti
osoba s invaliditetom i branitelja.

IzvrSnu vlast obavlja i za nju je odgovorna Vlada Republike Hrvatske. U strukturi izvrSne vlasti u
Republici Hrvatskoj postoji razgranat sustav tijela kojima je primarna svrha zastita i/ili promicanje
ljudskih prava. Uz Koordinaciju za drustvene djelatnost i ljudska prava, kao uredi Vlade Republike
Hrvatske uspostavljeni su Ured za ljudska prava (2001.), Ured za nacionalne manjine (1990.), koji su
od 2012. spojeni u Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina, zatim Ured za ravnopravnost
spolova (2004.) te Ured za udruge (od 1998.). Sustav zastite ljudskih prava obogacéen je dodatnim
institucionalnim mehanizmima, kao $to su: Povjerenstvo Vlade Republike Hrvatske za ljudska prava
(2000.), Nacionalni odbor za odgoj i obrazovanje za ljudska prava i demokratsko gradanstvo (2010.),
povjerenici za ljudska prava u ministarstvima, Zupanijske koordinacije za ljudska prava, koordinatori za
ravnopravnost spolova u tijelima drzavne uprave te zupanijska povjerenstva za ravnopravnost
spolova.

¥ Kodeks je prihvaéen na sjednici Vlade Republike Hrvatske 21. studenoga 2009. i objavljen u “Narodnom novinama®, br.
140/09. Ured za udruge izradio je i objavio Smjernice za primjenu Kodeksa u studenome 2010.

% NN 90/11, stupio na snagu 01. sije¢nja 2012.

3 Uredba o osnivanju drzavne $kole za javnu upravu, NN16/10, 144/12
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Tijela u Republici Hrvatskoj koja se bave uspostavom i kontrolom sustava zastite ljudskih prava su:
Hrvatski sabor®®, Ustavni sud i nacionalne neovisne institucije koje $tite i promicu ljudska prava.
Vaznost ljudskih prava i sloboda potvrdena je i ustavnom odredbom (¢l. 83.) prema kojoj, za razliku od
uobiCajene relativne vecine (€l. 82.), Hrvatski sabor donosi zakone kojima se razraduju Ustavom
utvrdena ljudska prava i temeljne slobode veéinom glasova svih zastupnika (apsolutna vecina; &l. 83.
st. 2.), dok zakone kojima se ureduju prava nacionalnih manjina Sabor donosi dvotre¢inskom vec¢inom
glasova svih zastupnika (kvalificirana vecina; €l. 83. st. 1.). Od posebne vaznosti je institucija Puckog
pravobranitelja. Pucki pravobranitelj posebni je opunomocenik Hrvatskog sabora za promicanje i
zastitu ljudskih prava i sloboda utvrdenih Ustavom, zakonima i medunarodnim pravnim aktima o
ljudskim pravima i slobodama. Institucija je uspostavljena jo§ Ustavom 1990. godine, a uredena je
Zakonom o puckom pravobranitelju 1992. godine, s poCetkom djelovanja 1994. godine. Promjenama
Ustava iz 2001. godine njegov je djelokrug proSiren na sva tijela javne uprave i tijela lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave. Pucki pravobranitelj je od strane UN-ovog Medunarodnog
koordinacijskog odbora za nacionalne institucije za zastitu i promicanje ljudskih prava u lipnju 2008.
godine akreditiran kao nacionalna institucija za zastitu i promicanje ljudskih prava sa statusom A, §to
podrazumijeva izvjeStavanje i sudjelovanje na najvis§im forumima Ujedinjenih naroda za ljudska
prava.’” Posebni pravobranitelji svaki u svom djelokrugu $tite i promiéu prava posebno zastiéenih
skupina i vrijednosti pravnog poretka (za ravnopravnost spolova, za djecu i za osobe s invaliditetom).
Stupanjem na snagu Zakona o suzbijanju diskriminacije 1. sije€nja 2009. godine pucki pravobranitel;
postao je srediSnje tijelo nadlezno za suzbijanje diskriminacije. Jedna od osnovnih zadac¢a puckog
pravobranitelja kao srediSnjeg tijela je postupanje po prijavama radi diskriminacije.

Novim ustavnim i zakonskim okvirom stvorene su formalne pretpostavke za jacanje institucije
pravobranitelja u svrhu promicanja i zastite ljudskih prava i zaStite gradana od nezakonitog i
nepravilnog rada tijela javne vlasti, kako drzavne uprave, lokalne i regionalne samouprave, pravnih
osoba s javnim ovlastima, tako i sudova u pogledu postivanja nacela razumnog roka. Ustavnim
promjenama iz lipnja 2010. (¢l. 93.) djelatnost puckog pravobranitelja je, uz dosadasnju zastitu,
proSirena i na promicanje ljudskih prava i sloboda (st. 1.) te je otvorena mogucénost da se zakonom,
radi zastite temeljnih ustavnih prava, pu¢kom pravobranitelju mogu povjeriti i odredene ovlasti u
odnosu na pravne i fiziCke osobe (st. 4.).

Novim Zakonom o pu&kom pravobranitelju®® predvideno je jadanje institucije puckog pravobranitelja
osiguranjem neovisnosti pri izboru zamjenika pravobranitelja te jaCanjem koordinacije izmedu puckog
pravobranitelja i posebnih pravobranitelja (za ravnopravnost spolova, za djecu i za osobe s
invaliditetom). Zakonske odredbe predvidaju jacanje institucije kroz bolju proceduru imenovanja, zatim
pojaCane ovlasti, ukljuCujuci ovlasti prema sudovima, reguliranje postupanja pravobranitelja, te
pripajanje Centra za ljudska prava, koji se od osnivanja 2005. do danas istakao u aktivnom promicanju
ljudskih prava. U provedbi zakona ostaje osigurati jaCanje kapaciteta institucije u ljudskom i
organizacijskom smislu, pri ¢emu ¢e znacajnu ulogu imati podzakonski propisi kojima ¢e se oblikovati
institucija. Takoder, na temelju novih zakonskih rieSenja poseban izazov u praksi predstavlja jacanje
vidljivosti institucije u javnosti putem objavljivanja preporuka i izvje$c¢a, praéenje postivanja preporuka
te utjecaj izvjestaja na standarde u zaétiti ljudskih prava.

% Za sustav zastite i promicanja ljudskih prava od posebne su vaznosti sljedeci saborski odbori: Odbor za ljudska prava i
prava nacionalnih manjina, Odbor za ravnopravnost spolova, Odbor za rad, mirovinski sustav i socijalno partnerstvo, Odbor
za obitelj, mlade i sport, Odbor za ratne veterane, Odbor za pravosude, Odbor za lokalnu i podru¢nu (regionalnu)
samoupravu, Odbor za informiranje, informatizaciju i medije te Odbor za predstavke i prituzbe.

37 Posljednjih je godina sukladno europskoj pravnoj ste€evini i medunarodnim konvencijama njegov djelokrug proSiren na
obavljanje funkcije srediSnjeg tijela nadleznog za suzbijanje diskriminacije te nacionalnog preventivnog mehanizma za
spreCavanje mucenja i drugih okrutnih, neljudskih ili ponizavaju¢ih postupaka ili kaznjavanja. Pored obveze dostavljanja
izvjesca tijelima pojedinih konvencija, Pucki pravobranitelj obavezan je aktivno sudjelovati u Univerzalnoj periodi¢noj reviziji
gganja Iju/dskih prava, kojoj se jednom u Cetiri godine podvrgavaju sve zemlje ¢lanice Ujedinjenih naroda.

NN 76/12
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Cilj 1. Unaprijediti zakonitost i pravovremenost u radu tijela javne uprave

Provedbena mjera 1.1.

Uskladiti posebne zakone sa Zakonom o opéem upravnom
postupku

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- posebni propisi uskladeni sa Zakonom o opéem upravnom
postupku i objavljeni u Narodnim novinama

Provedbena mjera 1.2.

Organizacijski ojaCati zalbene instance u tijelima drzavne
uprave

Nositelj

Ministarstvo uprave u suradnji s ostalim tijelima drzavne
uprave

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- ucinkovitiji rad Zalbenih instanci u tijelima drzavne uprave
- povecanje stope rijeSavanja predmeta
- skracenje vremena trajanja postupaka

Cilj 2. Povecati otvorenost i transparentnost javne uprave

Provedbena mjera 2.1.

Uspostaviti jedinstveni internetski sustav za savjetovanje s
javnosScu u postupcima izrade propisa i drugih akata

Nositelji Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske
Ministarstvo uprave
Sunositelj Ured za zakonodavstvo Vlade Republike Hrvatske u suradniji

s tijelima drzavne uprave

Rok za provedbu

lipanj 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- uspostavljen internetski sustav tekucih i provedenih
savjetovanja u postupcima izrade propisa i drugih akata
- povecana transparentnost rada javne uprave

Provedbena mjera 2.2.

Jacati kapacitete koordinatora za savjetovanje u tijelima
drzavne uprave

Nositelj

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- provedba izobrazbe koordinatora

- povecana otvorenost i transparentnost tijela drzavne uprave

- ucinkovitiji rad koordinatora za savjetovanije u tijelima
drZavne uprave
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Provedbena mjera 2.3.

Izmijeniti propise o sukobu interesa

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- doneseni i usvojeni propisi o0 sukobu interesa u skladu s
europskim standardima

Provedbena mjera 2.4.

Izraditi novi Zakon o pravu na pristup informacijama

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Agencija za zaétitu osobnih podataka

Rok za provedbu

veljaca 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osigurana povecana otvorenost i transparentnost tijela
drzavne uprave

- doneseni i usvojeni novi propisi o pravu na pristup
informacijama

Cilj 3. Podici razinu informiranosti duznosnika te razinu kompetencija sluzbenika kako bi se
povecala zastupljenost odredenih kategorija stanovnistva u tijelima drzavne uprave

Provedbena mjera 3.1.

Izraditi popis nuznih kompetencijaza sluzbenike i duznosnike
radi povec¢anja razine profesionalnosti u drzavnoj sluzbi

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Drzavna $kola za javnu upravu

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Sredstva iz fondova EU + sredstva iz drzavnog prorauna

Pokazatelji provedbe

- utvrdene nuzne kompetencije sluzbenika potrebnih za
povecanije razine profesionalnosti u drzavnoj sluzbi
- u€inkovitiji rad zaposlenih u drzavnoj sluzbi

Provedbena mjera 3.2.

Razviti i organizirati provedbu programa izobrazbe podruéja
zastite ljudskih prava za sluzbenike i duZnosnike

Nositelj

DrZavna $kola za javnu upravu

Sunositelji

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

u suradnji s organizacijama civilnog drustva na lokalnoj i
regionalnoj razini

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

sredstva iz Drzavnog proracuna RH

Pokazatelji provedbe

- broj drzavnih sluzbenika i duznosnika koji su pohadali
programe izobrazbe iz podrucja zastite ljudskih prava
- u€inkovitiji sustav za$tite i promicanja ljudskih prava

Provedbena mjera 3.3.

Osigurati pretpostavke za provedbu propisa kojima se potice
zaposljavanje odredenih kategorija osoba u tijelima javne
vlasti
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Nositelji Ministarstvo uprave
Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava
Hrvatski zavod za zapoSljavanje
Sunositelji Ministarstvo zdravlja

Ministarstvo socijalne politike i mladih
Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- provedena analiza postojeéih propisa temeljem kojih se
poti¢e zaposljavanje odredenih kategorija osoba u tijelima
javne viasti

- osigurane pretpostavke za provedbu propisa temeljem kojih
se poti¢e zaposljavanje odredenih kategorija osoba u
tijelima javne vlasti

Provedbena mjera 3.4.

Osnaziti organizaciju i ljudske resurse Odbora za drzavnu
sluzbu i EtiCkog povjerenstva

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- provedena odgovarajuca izobrazba ¢lanova/ica Odbora za
drzavnu sluzbu

- revidiran i azuriran plan rada Odbora za drzavnu sluzbu i
EtiCkog povjerenstva sukladno postoje€im potrebama

Provedbena mjera 3.5.

Osnaziti organizaciju i ljudske resurse Drzavne Skole za
javnu upravu

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- provedena odgovarajuca izobrazba djelatnika/ca Drzavne
Skole za javnu upravu

- revidiran i azuriran plan rada DrZzavne Skole za javnu upravu
sukladno postojec¢im potrebama

Provedbena mjera 3.6.

Izraditi plan izobrazbe sluzbenika lokalnih i podru¢nih
(regionalnih) upravnih tijela

Nositelj

DrZavna $kola za javnu upravu

Sunositelj

Ministarstvo uprave

Rok za provedbu

lipanj 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- utvrden plan izobrazbe sluzbenika jedinica lokalnih i
podru¢nih (regionalnih) upravnih tijela
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Pravosude i ljudska prava

Reforme u pravosudu su u proteklih Sest godina obiljezene procesom pristupanja Republike Hrvatske
Europskoj uniji. Imajuci u vidu da se zastita ljudskih prava medu ostalim osigurava i pred pravosudnim
tijelima, od iznimne je vaznosti osigurati neovisno, nepristrano i ucinkovito pravosude, uskladeno s
najvisSim europskim standardima. Od samog otvaranja pregovora u listopadu 2005. godine Republika
Hrvatska je posebne napore uloZila u razvoj pravosudnog sustava, pridajuéi pritom posebnu paznju
razvoju neovisnosti, nepristranosti, odgovornosti, profesionalnosti i u€inkovitosti pravosuda.

Prva Strategija reforme pravosuda obuhvacala je razdoblje od 2006. do 2010. godine. Sve mjere
predvidene ovom Strategijom su provedene te je u prosincu 2010. godine, s ciliem dostizanja najviSih
europskih standarda ovom podrucju donesena nova Strategija reforme pravosuda za razdoblje 2011.
do 2015. godine.*

S ciljem osiguravanja kontinuiteta procesa pravosudne reforme tijekom 2011. godine primjenjivao se
revidirani Akcijski plan donesen unutar strateSkog okvira Strategije reforme pravosuda iz 2006. godine
dok ¢e se za primjenu novog strateSkog okvira za razdoblje od 2011. do 2015. godine donositi zasebni
godisnji akcijski planovi s konkretnim mjerama, rokovima provedbe i nadleznim institucijama za
njihovu primjenu.

U svrhu Sto ucinkovitije provedbe svih predvidenih mjera ojacan je i institucionalni okvir za praéenje
provedbe reforme pravosuda. Tako je pored jacanja Savjeta za pracenje provedbe reforme pravosuda
ustrojen i poseban Odjel za praéenje provedbe Strategije reforme pravosuda Cija je zadaéa pratiti
provedbu predvidenih mjera te davati administrativnu i tehni¢ku potporu Savjetu, u €ijem su sastavu
vodedi pravosudni duZnosnici Republike Hrvatske.*

U proteklom razdoblju napravljen je pomak u jaCanju neovisnosti, nepristranosti, objektivnosti,
transparentnosti, odgovornosti i profesionalizma pravosuda. DonoSenjem niza zakona u prosincu
2009. godine*' te promjenom Ustava u lipnju 2010. godine*? uspostavljen je zakonodavni okvir za
imenovanje i napredovanje pravosudnih duzZnosnika utemeljen na jednoobraznim, transparentnim i
objektivnim kriterijima primjenjivim na nacionalnoj razini. Takoder, neovisnost i nepristranost
pravosuda dodatno se jamci i novim sastavom DrZavnog sudbenog vije¢a i Drzavnoodvjetnickog
vijeCa koji se biraju medu predstavnicima struke, pri ¢emu je utjecaj izvrSne vlasti na njihov rad
uklonjen. Unato¢ ocitim pomacima potrebno je i dalje raditi na vecoj transparentnosti u postupcima
izbora sudaca te osiguranju neovisnosti sudaca i drzavnih odvjetnika.

Profesionalni razvoj pravosudnih duznosnika vazan je dio procesa reforme pravosuda. Pravosudna
akademija*® od pocetka 2010. godine djeluje kao neovisna institucija. Unutar Pravosudne akademije
djeluje i Drzavna Skola za pravosudne duznosnike kao zasebna ustrojstvena jedinica. Cilj Drzavne
Skole je tijekom dvogodiSnjeg Skolovanja osigurati potrebno znanje i vjeStine kandidata za mjesta
pravosudnih duznosnika za samostalno, nepristrano, odgovorno i profesionalno obavljanje
pravosudnih duznosti. Od 1. sije¢nja 2013. godine prva imenovanja na duznost sudaca i zamjenika

%9 Strategija reforme pravosuda za razdoblje 2011. do 2015. godine objavljena je u “Narodnim novinama*“ broj 145/10.

40 Savjet za pracenje provedbe reforme pravosuda uspostavljen je 2006. godine a 2010. godine uskladen je s novim
institucionalnim okvirom te funkcionalno i administrativno oja¢an. Clanovi Savjeta su: ministar pravosuda, predsjednik
Vrhovnog suda Republike Hrvatske, Glavni drzavni odvjetnik, predsjednik Odbora za pravosude Hrvatskog sabora,
predsjednici Drzavnog sudbenog vijec¢a i Drzavnoodvjetni¢kog vije¢a, Hrvatske odvjetnicke komore, Hrvatske javnobiljeznicke
komore, ravnatelj Pravosudne akademije , svi drZavni tajnici i ravnatelj Uprave za EU i medunarodnu suradnju Ministarstva
pravosuda.

#1 zakon o izmjenama i dopunama Zakona o sudovima, Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o drzavnhom sudbenom
vije€u, Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o drzavnom odvjetniStvu, Zakon o pravosudnoj akademiji — objavljeni su u
“Narodnim novinama“ br. 153/09

42 Promjene Ustava Republike Hrvatske, NN 76/10

3 Pravosudna akademija osnovana je 2004. godine kao ustrojstvena jedinica Ministarstva pravosuda. Kako bi se osigurala
njena neovisnost, Pravosudna akademija odvojena je od izvrSne vlasti Zakonom o pravosudnoj akademiji iz prosinca 2009.
godine, NN153/09.

15



Prijedlog

drzavnih odvjetnika moci ¢e se vrsiti samo iz redova kandidata koji su uspjeSno zavrSili Drzavnu
¥ 44
Skolu.

Kako bi se osiguralo pravo gradana na pravicno sudenje u razumnom roku, Republika Hrvatska
posebnu je paznju posvetila rieSavanju problema preopterecenih sudova i nerijeSenih predmeta. Kao
rezultat provedenih mjera, u proteklih Sest godina ukupan broj nerijeSenih predmeta smanjen je za
vise od 50%.%° Od svih nerijeSenih predmeta poseban znadaj pridaje se rje$avanju predmeta starijih
od tri godine, posebice na najoptere¢enijim sudovima u najveéim hrvatskim gradovima.*® Takoder,
izmjenama procesnih zakona (Zakona o kaznenom postupku*’ i Zakona o parniénom postupku®)
omogucuje se daljnje ubrzavanje sudskih postupaka. Unato€ postignutim rezultatima, u sljede¢em
razdoblju potrebno je ulagati dodatne napore kako bi se dosljedno primjenjivalo nacelo sudenja u
razumnom roku.

Velika pozornost se i dalje pridaje alternativnim nacinima rjeSavanja sporova. U sije¢nju 2011.
donesen je novi Zakon o mirenju*® kojim se dodatno poti¢e mirenje kao nacin alternativnog rje$avanja
sporova.

Unaprjedenje ucinkovitosti pravosuda provodi se i kroz sustav informatizacije i racionalizacije
pravosudnih tijela. Tako je funkcionalnom racionalizacijom broj sudova smanjen za oko 40%*° a broj
drzavnih odvjetniStava za 24%.

U svrhu modernizacije pravosuda i dodatnog povecanja uéinkovitosti provodi se informatizacija
pravosudnih tijela te se uvodi Integrirani sustav upravljanja predmetima na sudove (izv. e-Spis) i
sustav pracenja predmeta (Case tracking system) u drzavna odvjetniStva koji ¢e omogucéiti sustavno
pracenje predmeta u svim fazama postupka.

Republika Hrvatska je poduzela nuzne korake kako bi do ulaska u Europsku uniju upravni sudovi
postali sudovi pune jurisdikcije sukladno clanku 6. Europske konvencije o ljudskim pravima.
Dono$enjem Zakona o upravnim sporovima®', koji je stupio na snagu 1. sijeénja 2012. godine,
postavljen je novi sustav upravnog sudovanja. U novom dvostupanjskom sustavu upravne sporove
rieSavat ¢ée Cetiri upravna suda sa sjediStem u Zagrebu, Splitu, Rijeci i Osijeku, te u drugom stupnju
Visoki upravni sud Republike Hrvatske.

Dono$enjem Zakona o besplatnoj pravnoj pomoc¢i u lipnju 2008. godine®? uspostavljen je zakonodavni
okvir besplatne pravne pomo¢i u Republici Hrvatskoj. Od pocetka primjene Zakona formirana je
struéna radna skupina kojoj je cilj praéenje provedbe Zakona, te predlaganje mjera usmjerenih na
uklanjanje nedostataka u sustavu besplatne pravne pomoci. Na temelju uo€enih nedostataka izradene
su izmjene i dopune Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi, koje su usvojene u srpnju 2011. godine.
Tijekom dvogodisnje primjene uocen je porast broja zaprimljenih zahtjeva gradana, te povecanje broja
prihvacenih kao i smanjenje broja odbacenih i odbijenih zahtjeva. Ministarstvo pravosuda ¢ée i dalje u
suradnji sa svim relevantnim dionicima nastaviti s iznalazenjem mogucénosti za dodatna unaprjedenja
ovog iznimno vaznog instrumenta. Potrebno je provesti neovisno ispitivanje ucinkovitosti Zakona o
besplatnoj pravnoj pomoci te, ovisno o rezultatima, poduzeti mjere koje su potrebne kako bi se

** Prva generacija polaznika Drzavne $kole za pravosudne duznosnike zapodela je sa kolovanjem krajem 2010. godine te
broji 40 kandidata za suce i 20 kandidata za zamjenike drzavnih odvjetnika.
452004. godine bilo je 1 640 182 nerijeSena predmeta dok je na pocetku 2011. godine ta brojka smanjena na 781 323
nerijeSena predmeta
U svibnju 2010. godine Vlada Republike Hrvatske usvojila je Akcijski plan za rieSavanje starih predmeta na Opc¢inskom
?radanskom sudu u Zagrebu, Opéinskom sudu u Splitu i trgovackim sudovima.
" NN 110/97, 27/98, 58/99, 112/99, 58/02, 143/02, 62/03, 115/06, 152/08, 76/09, 80/11, 121/11
8 NN 53/91, 91/92, 112/99, 117/03, 84/08, 123/08, 57/11, 148/11
9 NN 163/03, 79/09, 18/11
% Funkcionalnom racionalizacijom broj opc¢inskih sudova smanjen je sa 108 na 67, prekrSajnih sa 114 na 63, Zupanijskih sa
21 na 15 i trgovackih sa 13 na 7 sudova. Funkcionalnu racionalizaciju pratiti ¢e i fizicko spajanje sudova koje ¢e se sukladno
gropisanim rokovima u potpunosti provesti do kraja 2019. godine.

NN 20/10
2 NN 62/08, 81/11; Zakon o besplatnoj pomoci po€eo se primjenjivati u odnosu na gradane 1. veljace 2009. godine.
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najugrozenijima medu stanovnistvom zajamcio pristup ucinkovitoj, sveobuhvatnoj i nediskriminirajucoj
pravnoj pomoci.

Potrebno je nadalje ojacati napore kako bi se osiguralo da se sva sudenja za ratne zloCine provode na
nediskriminiraju¢i nacin i da se slucajevi ratnih zlo€ina ucinkovito istraZze i progone, neovisno o
etnicitetu Zrtve i pocinitelja.

Ujedno je potrebno napomenuti kako zatvaranje pregovarackog poglavlja 23. Pravosude i temeljna
prava te zatvaranje pregovora o pristupanju Republike Hrvatske Europskoj uniji 30. lipnja 2011. godine
nikako ne znaéi kraj reformi, ve¢ predstavlja dodatan poticaj za daljnja unaprjedenja. Vraéanje
povjerenja gradana u pravosude i funkcioniranje pravosudnog sustava sposobnog nositi se sa svim
izazovima Clanstva u Europskoj uniji krajnji je cilj ostvarenju kojem treba teziti cjelokupno hrvatsko
drustvo.

CILJ 1. Ojacati kvalitetu, kapacitet i uc¢inkovitost pravosudnog sustava

Provedbena mjera 1.1. | Smanijiti broj nerijeSenih predmeta na sudovima

Nositelj Ministarstvo pravosuda
Sunositelj
Rok za provedbu kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe | - provedena odgovarajuéa izobrazba kandidata za mjesta
pravosudnih duznosnika za samostalno, nepristrano,
odgovorno i profesionalno obavljanje pravosudnih duznosti

- dosljedno provodenje mjera iz Strategije reforme pravosuda

- osigurani dodatni preduvjeti za postizanje vecée
transparentnosti u postupcima izbora sudaca te osiguranju
neovisnosti sudaca i drzavnih odvjetnika

- sukcesivno godiSnje smanjenje broja nerijeSenih predmeta

Provedbena mjera 1.2. | Jacati primjenu nacela sudenja u razumnom roku

Nositelj Ministarstvo pravosuda
Sunositelj
Rok za provedbu kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe | - dosljedna primjena sudenja u razumnom roku

- broj rijeSenih predmeta na godisSnjoj razini

- smanjenje broja postupaka pred Ustavnim sudom zbog
nepostivanja razumnosti roka

- smanjenje broja presuda Europskog suda za ljudska prava
zbog nepostivanja razumnosti roka

Provedbena mjera 1.3. | Unaprijediti tehni¢ku i informatiCku opremljenost sudova

Nositelj Ministarstvo pravosuda
Sunositelj
Rok za provedbu listopad 2016.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - dovrsiti postupak informatizacije pravosudnih tijela

Provedbena mjera 1.4. | Povecati transparentnost rada pravosudnih tijela
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Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- kontinuirana komunikacija s javnos¢u (broj i nacini davanja
priopcenja, organiziranje savjetovanja, okruglih stolova radi
informiranja i rasprave o pojedinim pitanjima organizacije i
rada pravosuda)

- obrazovana javnost

- jednostavniji pristup informacijama

- azurne informacije na sluzbenim Internet stranicama
pravosudnih tijela

Provedbena mjera 1.5.

Nastaviti s racionalizacijom op¢inskih i prekrdajnih sudova

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- smanjen ukupan broj opcinskih i prekrdajnih sudova u
skladu s predvidenim kriterijima

- broj sudaca i broj sudskih sluzbenika u donosu na broj
stanovnika u skladu s europskim standardima

Provedbena mjera 1.6.

Provesti istraZivanje o ucinkovitosti primjene Zakona o
besplatnoj pravnoj pomodi

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- provedeno istraZivanje o u€inkovitosti primjene Zakona o
besplatnoj pravnoj pomogi

CILJ 2. Unaprjedivati neovisnost sudova i Drzavhog odvjetniStva Republike Hrvatske

Provedbena mjera 2.1.

Unaprijediti transparentnost rada Drzavnog sudbenog vije¢a
u postupcima imenovanja sudaca i Drzavnoodvjetni¢kog
vije¢a u postupcima imenovanja drzavnih odvjetnika

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osiguran transparentan proces imenovanja sudaca i
drzavnih odvjetnika primjenom zakonskih kriterija

- javno dostupne informacije o postupku imenovanja i
odlukama
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Provedbena mjera 2.2.

Osigurati provedbu objektivnih kriterija za izbor sudaca i
drZavnih odvjetnika

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelj provedbe

- utvrdeni i dosljedno provedeni objektivni kriteriji za izbor
sudaca i drzavnih odvjetnika

CILJ 3. Intenzivirati napore u procesuiranju ratnih zlo¢ina

Provedbena mjera 3.1.

Nastaviti suradnju Vlade Republike Hrvatske i Medunarodnog
kaznenog suda za bivSu Jugoslaviju, posebno u dostavi
zatrazene dokumentacije u sudskim postupcima

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- pozitivna ocjena suradnje od strane medunarodnih
organizacija i tijela

- pravovremena i potpuna dostava podataka

- izvje$¢a i provedba traZenih aktivnosti

Provedbena mjera 3.2.

Jacati suradnju Vlade Republike Hrvatske s organizacijama
civilnog drustva u otkrivanju i procesuiranju ratnih zlo€ina

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osigurana komunikacija izmedu Vlade Republike Hrvatske i
organizacija civilnog drustva putem redovitih sastanaka
(najmanje dva puta godi$nje) uklju€ivanjem predstavnika
organizacija civilnog drustva u rad tijela, povjerenstava i
radnih skupina koje osniva Vlada Republike Hrvatske u
svrhu otkrivanja i procesuiranja ratnih zloCina

Provedbena mjera 3.3.

Osigurati postivanje nacCela nediskriminacije u istragama,
sudenjima i sankcioniranju za ratne zlo€ine u Republici
Hrvatskoj, neovisno o etnic¢koj pripadnosti Zrtava i pocinitelja
zloCina

Nositelj Ministarstvo unutarnjih poslova u suradnji s Drzavnim
odvjetnistvo Republike Hrvatske
Sunositelj Pucki pravobranitelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano, na godi$njoj razini

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izrada izvje$c¢a o provedenim postupcima i najcesc¢im
povredama postupaka utvrdenim od viSih sudskih instanci te

godisnja izvjed¢a o radu drzavnih odvjetnistava

- izrada godisnjeg izvjeS¢a puckog pravobranitelja o redovnoj
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| nadleZnosti i suzbijanju diskriminacije |

Provedbena mjera 3.4. | Osigurati odgovaraju¢a sredstva Uredu Glavnog drzavnog
odvjetnika za progon pocinitelja ratnih zlo¢ina u Republici

Hrvatskoj
Nositelj Ministarstvo pravosuda
Sunositelj
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - osigurana sredstva za Ured Glavnog drzavnog odvjetnika
za progon pocinitelja ratnih zlo€ina u Republici Hrvatskoj

Organizacije civilnog drustva

Po osamostaljenju Republike Hrvatske 1990. godine postupno su stvarani osnovni preduvjeti za
djelovanje organizacija civilnog drustva.>® Isprva su se preteZito formirale organizacije humanitarnog
karaktera, ali i organizacije za zastitu i promociju ljudskih prava koje intenzivho zagovaraju uspostavu
mehanizama za zastitu ljudskih prava gradana Republike Hrvatske, neovisno o njihovoj nacionalnoj ili
bilo kojoj drugoj pripadnosti. Ta uspostava odvijala se paralelno s ratnim razaranjima i stradanjem
civilnog stanovnistva koja su utjecala i na djelatnosti organizacija civilnog drustva za zastitu ljudskih
prava usmjerivSi ih na zastitu temeljnih ustavnih prava kao $to su pravo na zivot, dostojanstvo i
imovinu. U teznji za daljnjom demokratizacijom hrvatskog drustva u drugoj polovici devedestih godina
zamjetan je rast broja organizacija civilnog drustva koje su se bavile upravo tim aspektima zastite i
promicanja ljudskih prava i temeljnih sloboda. Krajem 90-tih i prvih nekoliko godina 21. stolje¢a dolazi
do rasta i povec¢anja aktivnosti organizacija koje se bave pravima posebnih skupina u drustvu poput
potroSaca, pacijenata, rodilja, seksualnih manjina, ali i prava Zivotinja, alternativnih modela razvoja i
sliéno.

Danas je u Registru udruga Republike Hrvatske upisano gotovo 45.000 udruga. Veéina njih aktivna je
na podrucju kulture, umjetnosti, sporta, hobija i obrazovanja, dok je na podrucju zastite i promicanja
ljudskih prava aktivan maniji broj udruga. IstraZivanja pokazuju da je oko 270 organizacija usmjereno
na zastitu ljudskih prava i demokratizaciju (Zenska ljudska prava, zastita ljudskih prava i promicanje
kulture mira, prava osoba s invaliditetom, prava potroSa¢a i pacijenata, prava manjina, zastita okoli3a,
prava seksualnih manjina, razvoj lokalne zajednice).>* Najve¢i broj tih organizacija svoj doprinos vidi u
promicanju vladavine prava, uklju€ivanju gradana u javnu sferu, podizanju javne svijesti o razli€itim
drudtvenim temama, razvoju zajednice te nastoje pridonijeti uspostavi istovjetne razine i
nepovredivosti univerzalnih prava za sve ljude bez obzira na rasu, etni¢ku, vjersku, politicku, klasnu ili
spolnu pripadnost, obrazovanje ili imovinsko stanje. Takoder se zalaZzu za uvaZavanje i postivanje
razli€itosti (po spolu, rasi, kulturnom identitetu, obrazovanju, ekonomskoj moci, seksualnoj orijentaciji,
itd.), §to ide u prilog promicanju tolerancije i pozitivhe akcije prema posebno ranjivim i manjinskim
skupinama. Njihove aktivnosti obuhvacéaju direktnu pomoé osobama €ija su prava ugrozena, pracenje i
analizu postojecih zakona, pokretanje zakonodavnih inicijativa za promjenu postojec¢ih ili donoSenje
novih zakona, nadgledanje primjene i postivanja medunarodno prihvacenih standarda zastite ljudskih
prava koje je Republika Hrvatska ukljucila u svoje unutarnje zakonodavstvo te poticanje ljudi i gradana

3 |zmedu ostalog doneseni su mnogobrojni zakonski i podzakonski propisi, od kojih je vazno istaknuti: Uredbu o Uredu za
udruge, Odluku o osnivanju Savjeta za razvoj civilnog drustva, Zaklju¢ak Vlade Republike Hrvatske od 18. travnja 2002.
godine kojim se uvodi decentralizirani model dodjele financijske potpore projektima i programima udruga i Zaklju¢ak od 27.
veljace 2003. godine kojim je zapoceta izrada Nacrta prijedloga Zakona o Nacionalnoj zakladi za razvoj civilnog drustva.

Prema: Suzana Kunac (Sanja Sarnavka ur.). Vrijednost vrednota, civilno drustvo i hrvatska demokratizacija, B.a.b.e.
Zagreb (2006.)
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na udruzivanje i povezivanje u zastiti i ostvarivanju njihovih prava. One osnazuju demokraciju, ali i
korigiraju drzavu, tj. jacaju njenu odgovornost naspram gradana u procesu donoSenja javnih politika.

Civilno drustvo ne sacinjavaju samo udruge kao najceSc¢i oblik organiziranja gradana, ve¢ se njime
smatra Sira sfera drustvenog Zivota koja izravno ne pripada ni drzavnom a ni privatnom, profithom
sektoru. To je aktivan odnos gradanki i gradana prema javnim sluzbama i poslovima: od sudjelovanja
u javnim raspravama i utjecaju na formiranje politi¢ke volje, preko konkretnih inicijativa usmjerenih na
odredene politicke i pravne mjere, do preuzimanja dijela javnih poslova koji drzavne institucije ne
mogu obaviti uopce, u potpunosti ili dovoljno kvalitetno. Kada govorimo o pravnom ustroju organizacija
civilnog drustva, tada, uz udruge, govorimo i o zakladama, fundacijama, privatnim ustanovama,
sindikatima, ali i raznim vrstama neformalnih gradanskih inicijativa.

U Republici Hrvatskoj je uspostavljen institucionalni okvir za razvoj civilnog drustva. Institucionalnim
okvirom obuhvaceni su brojni dionici kao sto su Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske, Savjet za
razvoj civilnog drustva i Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva. Savjet za razvoj civilnog
drudtva kao savjetodavno tijelo Vlade Republike Hrvatske i Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske
sredisnje su institucije tog modela koje na operativnoj razini primjenjuju i promicu vrijednosti Programa
suradnje Vlade Republike Hrvatske i nevladinog, neprofitnog sektora u Hrvatskoj. Svi ostali sudionici
kao Sto su tijela drzavne uprave, organizacije civilnog drustva, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog
drustva i jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u interakciji, od provodenja nacionalnih
programa i strategija preko medusektorske suradnje i izobrazbe, regionalnog razvoja i sudjelovanja
gradana u pripremi i donoSenju javnih politika, sudjeluju u osmisljavanju i provodenju osnovnih
strateskih ciljeva stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drusStva u Republici Hrvatsko;.
Nadlezna tijela lokalne i drzavne uprave sve CeSée uspostavljaju partnerske odnose s organizacijama
civilnog drustva u podrudjima gdje se njihovo djelovanje medusobno nadopunjava, pa je sukladno
tome do sada niz gradova i opCina potpisalo povelje suradnje s organizacijama civilnog drustva.

Usvajanje Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva (Vlada
Republike Hrvatske, 2006.) i Operativnog plana provedbe Strategije (Vlada Republike Hrvatske,
2007.) znacajan je iskorak na podrucju stvaranja novog pravnog, financijskog i institucionalnog okvira
za potporu razvoja civilnog drustva. Ovi dokumenti utvrduju model savjetovanja s gradanima,
gradanskim inicijativama i organizacijama civilnog drudtva kao i nacin njihova sudjelovanja u
donosenju, provedbi i vrednovanju javnih politika te utje€u na jaCanje vladavine prava i povjerenja
gradana te na taj nacin pridonose razvoju "sudioniCke demokracije". Nacionalna strategija opisuje
pojavnosti i probleme od osobite vaznosti za stvaranje poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva
te predlaZe ciljeve, mjere i aktivnosti za rjeSenje tih problema i za ispunjenje potreba koje civilno
drustvo ima u svom svakodnevnom funkcioniranju i strateSkom planiranju svoje buduc¢nosti. Trenutno
je na snazi Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva za razdoblje
od 2012. do 2016. godine.

Kodeks savjetovanja sa zainteresiranom javno$¢éu u postupcima donos$enja zakona, drugih propisa i
akata (2009.) pruza smjernice za ucinkovito savjetovanje drzavnih tijela i zainteresirane javnosti u
postupku donoSenja zakona i drugih akata, kao i postojeCe dobre prakse savjetovanja koja vec
provode pojedina tijela drzavne uprave. Osim opc¢ih nacela, standarda i mjera u postupcima
savjetovanja, Kodeks je predvidio i izradu smjernica za njegovu primjenu te program sustavne
edukacije koordinatora za savjetovanje kojeg bi trebala imenovati sva sredidnja tijela drzavne uprave
odnosno uredi Vlade zaduZeni za izradu nacrta zakona, drugih propisa i akata, kao kontakt osobe s
ciliem dosljednog pracenja i koordinacije postupaka savjetovanja sa zainteresiranom javnoScu.

Cilj 1. Osigurati razvoj kapaciteta, visoke standarde i profesionalizaciju udruga u zastiti
ljudskih prava

| Provedbena mjera 1.1. | Poticati  sustav  dodjele  bespovratnih  sredstava |
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organizacijama u zastiti ljudskih prava na nacin da se sprijeCi
preklapanje i usitnjavanje potpora i uz projektno financiranje
omoguci i dugoro€nije programsko financiranje na razdoblje
od tri godine usmjereno na jacCanje istraZivackih i
zagovarackih kapaciteta organizacija

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradena analiza potreba i prioriteta za financiranje

- utvrdeni prioriteti natjeCaja za visegodisnje financiranje
prema strateSkim i nacionalnim programima na podrucju
zastite ljudskih prava

- broj objavljenih natje€aja za dodjelu bespovratnih sredstava
organizacijama civilnog drustva na podrucju zastite ljudskih
prava koji poti€u dugotrajno financiranje

- broj prijavljenih projekata organizacija civilnog drustva na
podrucju zastite ljudskih prava

- broj odobrenih projekata organizacija civilnog drustva na
podrucju zastite ljudskih prava za
viSegodisnje financiranje bespovratnim sredstvima

- ukupan iznos dodijeljenih sredstava iz drzavnog proracuna

- utvrden mehanizam pracenje provedbe projektnih aktivnosti

- procjena uspjeSnosti provedenih projekata i pregled
rezultata istih (evaluacija)

Provedbena mjera 1.2.

Pruzati izravnu tehniCku pomoc¢ organizacijama u zastiti
ljudskih prava u osiguranju financiranja iz fondova Europske
unije

Nositelj

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske

Sunositelj

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj provedbenih obrazovnih i informativnih dogadaja
(radionice, okrugli stolovi, savjetovanja, paneli i sl.)

- broj informacija na Internet stranicama o otvorenim
natjeCajima

- broj prevedenih i distribuiranih publikacija o fondovima
Europske unije za civilno drustvo

Provedbena mjera 1.3.

Poticati umrezavanje i razmjenu dobrih praksi i znanja medu
organizacijama civilnog drustva, narocCito suradnju i transfer
znanja i vjestina vecih udruga razvijenih kapaciteta za javno
zagovaranje s manjim organizacijama slabijeg kapaciteta

Nositelj Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske u suradnji s
Nacionalnom zakladom za razvoj civilnog drustva te
zakladama lokalnih zajednica i regionalnim mrezama udruga

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
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i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj provedbenih obrazovnih i informativnih dogadaja
(radionice, okrugli stolovi, savjetovanja, panelii sl.)
- broj informacija na Internet stranicama

Cilj 2. Povecati javnu svijest o vaznosti zagovarackih organizacija i povecati njihovu vidljivost

u drustvu

Provedbena mjera 2.1.

Provesti istrazivanje o doprinosu ljudskopravnih organizacija,
ostvarivanju zastite ljudskih prava i prava gradana u
posliednjih 20 godina i djelovati na povec¢anju njihove
vidljivosti i rezultata njihovog rada

Nositelj Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske u suradnji s
Nacionalnom zakladom za razvoj civilnog drustva te
regionalnim mrezama udruga i udrugama koje se bave
ljudskim pravima

Sunositelj

Rok za provedbu

listopad 2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- provedeno istrazivanje

- objavljeni rezultati istraZivanja

- provedena javna rasprava

- izraden plan mjera na temelju rezultata istraZivanja i javne
rasprave

Provedbena mjera 2.2.

Potaknuti filantropiju i donacije gradana i pravnih osoba
organizacijama za zastitu ljudskih prava

Nositelj

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva u suradnji sa
zakladama lokalnih zajednica

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osmiSljavanje i provedba aktivnosti poticanja filantropije
- povecanje donacija gradana organizacijama u aposlutnom i
relativnom iznosu

Provedbena mjera 2.3.

Osigurati potpunu implementaciju “Kodeksa savjetovanja sa
zainteresiranom javnoS¢u u postupcima donosenja zakona,
drugih propisa i akata“ na razini nacionalnih, regionalnih i
lokalnih donositelja odluka odnosno tijela koja sudjeluju u
stvaranju i razvijanju javnih politika

Nositelj

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske

Sunositelj

Tijela drzavne uprave, tijela lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj provedenih obrazovnih i promotivnih aktivnosti

- podnesena izvje$c¢a o provedenim savjetovanjima
sukcesivno pokazuju povecéanje broja provedenih
savjetovanja u apsolutnom i relativnom broju (u odnosu na
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usvojene propise i dokumente)

- broj ukljucenih dionika u postupcima savjetovanja (na
individualnoj i razini organizacija — civilno drustvo, privatni
sektor, itd.)

Cilj 3. Osigurati poticajno okruzenje za stvaranje i odrzavanje podsektorskih mreza u zastiti
ljudskih prava, te njihovo sudjelovanje u transferu znanja i vjestina u sklopu vanjske pomoci

Republike Hrvatske

Provedbena mjera 3.1.

Poticati sudjelovanje hrvatskih organizacija civilnog drustva u
pan-europskim mrezama

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelji Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj uspostavljenih kontakata
- broj Clanstava i pridruZenih Clanstava

Provedbena mjera 3.2.

UCiniti jaCanje civilnog drudtva i zastitu ljudskih prava
prioritetima pri pruzanju medunarodne razvojne suradnje
Republike Hrvatske, posebice u odnosu na regiju i na post-
konfliktna podrucja

Nositelj Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske
Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osmisljene aktivnosti
- broj poduzetih aktivnosti
- iznos utroSenih sredstava

Cilj 4. Unaprijediti zastitu i percepciju organizacija i aktivista za ljudska prava

Provedbena mjera 4.1.

Poboljsati informiranost javne uprave o ulozi organizacija
civiinog drustva opcéenito, te o ulozi ljudskopravaskih i
zagovarackih  organizacija u  stvaranju  otvorenog,
demokratskog i nenasilnog drustva

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske
DrZzavna $kola za javnu upravu

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- objavljene publikacije i provedene promotivne aktivhosti
(okrugli stolovi, savjetovanja, radionice; promotivni i
edukativni materijali objavljeni na Internet stranicama
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- razvijeni i provedeni programi izobrazbe drZavnih i javnih
sluzbenika te sluzbenika i vijeénika jedinica lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave

Provedbena mjera 4.2. | Informirati donositelje odluka u tijelima drzavne uprave o
vaznosti  ljudskopravadkih  organizacija te njihovom
dosadasSnjem doprinosu u kreiranju javnih politika i
ostvarivanju prava gradana

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Sunositelj Ministarstvo uprave

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe | - objavljene publikacije i druge promotivni materijali
distribuirani i objavljeni na sluzbenim Internet stranicama
tijela drzavne uprave

- broj i vrsta provedenih aktivnosti (okrugli stolovi,
savjetovanja, radionice)

- broj sudionika na provedenim aktivnostima

Iv.

ULOGA LJUDSKIH PRAVA U PROCESU PRIDRUZIVANJA | PRISTUPNIM PREGOVORIMA
REPUBLIKE HRVATSKE S EUROPSKOM UNIJOM

Potpisivanjem i ratificiranjem Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju (u daljnjem tekstu: SSP) 2004.
godine, te zapocinjanjem pregovora s Europskom unijom u listopadu 2005. godine Republika Hrvatska
je preuzela obvezu uskladivanja nacionalnog zakonodavstva s pravom Europske unije te uvodenja
novih “europskih® standarada u nacionalne okvire. SSP obuhvaca podrucje ljudskih prava u dijelu koji
se bavi socijalnom politikom (Cl. 69. i 91. SSP). Republika Hrvatska je stupanjem na snagu SSP-a
pristupila “dobrovoljnoj harmonizaciji nacionalnog prava s pravnom ste€evinom Europske unije na
podrucju socijalne politike.

U pogledu diskriminacije i antidiskriminacijskih normi europske direktive i praksa Europskog suda u
Luksemburgu su jo$ prije tri desetlje¢a predstavile nove standarde i pravne okvire u zastiti od
diskriminacije. Tako su uvedeni koncepti kao $to su izravna i neizravna diskriminacija (engl. direct and
indirect discrimination), posebne mjere (engl. affirmative action), spolno uznemiravanje (engl. sexual
harassment), teret dokaza (engl. burden of proof), rodno osvijeStena politika (engl. gender
mainstreaming) i mnogi drugi. lako na papiru tako definirani pojmovi daju gotovo idelanu zastitu od
diskriminacije, u praksi je situacija potpuno drukgcija. | dalje, nakon dosta godina od stupanja na snagu
direktiva kojima se promiCu jednake moguénosti za muskarce i Zene, ostaju problemi tumacenja
njihova sadrzaja, razumijevanja, i naposlijetku, njihova primjena u praksi.

Kada se govori o integraciji zemalja sredisSnje i istoéne Europe u pravni sustav europskog prava kao o
jednome od osnovnih problema, pojavljuje se pitanje uskladenosti njihovih ustavnopravnih sustava te
njihove integracijske sposobnosti. Nacelo jednakog postupanja danas je vazan temelj i potpora
europskom hramu demokracije. Ono je sadrzano u europskoj pravnoj steCevini kroz niz izvora
europskog prava.”® Ujedno i pravna osnova za dono$enje sekundarnog zakonodavstva &ija je

% U skladu je s odredbama Ugovora o osnivanju Europske zajednice (¢l. 141.), s Poveljom Europske unije o temeljnim
pravima te Direktivom Vije¢a br. 75/117/EEZ o uskladivanju zakona drzava ¢lanica koje se odose na promjenu nacela
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recepcija takoder dio pravne steCevine Europske unije, te stoga i uvjet za priblizavanje Europskoj uniji.
| primarno i sekundarno zakonodavstvo Europske zajednice sadrzi odredbe koje zabranjuju
diskriminaciju. Medutim, desetlje¢ima se europsko pravo ograni¢avalo na borbu protiv diskriminacije
na osnovu spola.

Za razvoj antidiskriminacijskog prava do kljuéne promjene dolazi 1997. godine usvajanjem
Amsterdamskog ugovora, koji u ¢lanak 13. Ugovora o Europskoj zajednici, te na taj nacin u europsko
pravo, po prvi puta uvodi nove diskriminacijske osnove: rasno ili etnicko podrijetlo, vjeru ili uvjerenje,
invaliditet, dob i spolnu orijentaciju. Na temelju ¢lanka 13. usvojene su i dvije direktive s kojima je
uskladivanje izvr§eno dono$enjem Zakona o suzbijanju diskriminacije.®® Glavna obiljeZja spomenutih
Direktiva je da =zabranjuju izravnu i neizravnu diskriminaciju, uznemiravanje, poticanje na
diskriminaciju te propustanje razumne prilagodbe kod osnove invaliditeta. Primjena ratione personae i
obaju Direktiva jest na sve osobe (pravne i fizicke), u privatnom i javhom sektoru. Obje Direktive
donose odredene iznimke te dopustaju, ali ne zahtijevaju pozitivne mjere. Klju¢na razlika izmedu njih
je da Direktiva koja se odnosi na rasno ili etni¢ko podrijetlo ima mnogo Sire podrucje primjene. Ona se
kao i Direktiva 2000/78/EZ odnosi na: pristup zapo$ljavanju, pristup stru¢nom osposobljavanju i
usavrSavanju, rad i radne uvjete i Clanstvo i djelovanje u organizacijama radnika ili poslodavaca.
Medutim, Direktiva koja se odnosi na rasno ili etnic¢ko porijeklo odnosi se i na: socijalnu zastitu,
uklju€ujuéi socijalnu sigurnost i zdravstvenu zastitu; socijalne pogodnosti; obrazovanje te dobra i
usluge. Veca snaga ove Direktive o€ituje se i u €injenici da se samo u njoj propisuje obveza uspostave
tijela za suzbijanje (rasne i etnicke) diskriminacije dok trenutno europsko pravo ne zahtijeva postojanje
ovakvog tijela za suzbijanje diskriminacije po ostalim osnovama. Promjenom nastalom stupanjem na
snagu Ugovora iz Amsterdama (1999.), nacelo ravnopravnosti spolova dopunjeno je u Sirem kontekstu
primjenom tzv. posebnih mjera.’” Europski sud pravde posebne je mjere definirao kao obvezujuée i
opravdane. Ugovor iz Amsterdama potvrdio je vaznost nacela jednakih moguc¢nosti, kao i postivanja
ljudskih prava u procesu integracije. Donesene su odredene zakonske dopune koje ¢e otvoriti nove
mogucnosti za napredak, kao i ciljevi Zajednice, uklju€ujuci onaj najvazniji - promicanje jednakosti.
Njime se jamCi visoka razina socijalne zaStite i zapoS$ljavanja, ravnopravnost muskaraca i Zena,
poboljSanje uvjeta i kvalitete Zivljenja te uzajamne ekonomske i socijalne pomodi izmedu drZava
&lanica.®® Pored spomenutih Direktiva, pravni okvir Europske unije sadrzi i drugi obvezujuéi akti koje
su drzave Clanice duzne uzeti u obzir u tijeku pregovaranja i postupku uskladivanja nacionalnog
zakonodavstva s europskim.*

Povelja temeljnih prava Europske unije (u daljnjem tekstu: Povelja), iako u pravnom poretku Europske
unije do stupanja na snagu Lisabonskog ugovora nije imala obvezujuéi status, ipak je imala jaku

jednakosti placa za muskarce i Zene, Direktivom Vije¢a br. 97/80/EEZ o teretu dokaza u slu€ajevima diskriminacije na temelju
spola, Direktivom Vije¢a br. 76/207/EEZ o primjeni nacela jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama glede
zapoSljavanja, stru¢nog usavrS$avanja, napredovanja i uvjeta rada. Spomenuti ¢lanak Ugovora o osnivanju Europske
zajednice obvezuje sve drzave Clanice Europske unije i €ini pravo s kojim ¢e se uskladivati hrvatsko pravo.

% Direktiva 2000/43/EZ, koja se odnosi na rasno ili etnicko podrijetlo i Direktiva 2000/78/EZ koja se odnosi na pristup
zapoSljavanju, pristup struénom osposobljavanju i usavrSavanju, rad i radne uvjete i ¢lanstvo i djelovanje u organizacijama
radnika ili poslodavaca.

5 Primjena posebnih mjera predvidena je u ¢l. 2. Ugovora prema Direktivi o primjeni nacela ravnopravnosti spolova za
muskarce i Zene kod zaposljavanja, struéne prakse, napredovanja te uvjeta rada br. 207/76/EEZ, kasnije nadopunjena
Direktivom br. 2002/73/EZ o implementaciji nacela jednakog postupanja u zaposSljavanju, struénom usavrSavanju,
napredovanju na poslu te uvjetima rada, i Preporuci Vije¢a br. 84/635/EEZ o promicanju posebnih mjera u odnosu prema
Zenama.

% Elanak 141. (ex 119.), kao najznacajnija odredba Ugovora o Europskoj zajednici daje posebnim mjerama zakonsku
osnovu, podizudi ih na ustavnu razinu Zajednice. Provedba tih mjera omoguéuje se i Direktivom Vijeca br. 75/117/EEZ o
uskladivanju zakona drzava €lanica koji se odnose na promjenu nacela jednakosti plaéa za muskarce i Zene.

% To su: Direktiva br. 97/80/EZ o teretu dokazivanja u sluéaju diskriminacije temeliem spola te Direktiva br. 75/117/EZ o
uskladivanju zakonodavstava drzava ¢lanica koje se odnosi na nacelo jednake place za jednak rad za Zene i muskarce,
zatim Preporuka Vije¢a br. 96/694/EZ o uravnotezenom udjelu Zena i mu$karaca u procesu odluc€ivanja, Preporuka Vijeéa br.
84/635/EEZ o promociji provodenja posebnih mjera za Zene, Preporuka br. 92/131/EZ o zastiti dostojanstva Zzena i
muskaraca na poslu te Preporuka br. 87/567/EEZ o stru€énom usavr$avanju Zena.
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interpretativnu snagu u postivanju i promicanju nacéela ravnopravnosti.?® Povelja, osim $to obvezuje
institucije Europske unije kada postupaju i donose odluke unutar svoje nadleznosti, obvezuje i drzave
¢lanice kada provode pravo Europske unije. Ova obveza uklju€uje i tijela srediSnje i tijela lokalne vlasti
drzava Clanica. Povelja jamCi da njezine odredbe i njihovo tumacenje neée umanijiti ili nepovoljno
utjecati na veé¢ postignutu razinu zastite temeljnih prava zajamcCenih pravom Europske unije,
medunarodnim ugovorima te ustavnim odredbama drzava Clanica. Pored toga, sadrzaj jamstava iz
Povelje koji se podudara s pravima zajam¢enim Europskom konvencijom za zastitu ljudskih prava i
temeljnih sloboda (u daljnjem tekstu: EKLJP) bit ¢e sukladan odredbama Konvencije. Osim toga,
Povelja je jasno odredila da takvim pravima u Europskoj uniji mozZe biti zajam¢&ena opSirnija zastita od
one koja je zajamCena EKLJP-om. Sudovi drzava ¢lanica i Europski sud pravde u svojim ¢e
tumacenjima morati u nju pogledavati i pravne norme tumaciti u duhu prava zajam&enih Poveljom.
Takva praksa, koja je i inate prihvacena u sudskoj interpretaciji medunarodnog prava, polazi od
pretpostavke da nacionalni sudovi imaju obvezu lojalnog tumacenja, odnosno da su sposobni i
ucinkoviti u zastiti temeljnih prava zajamcenih Poveljom. Takva obaveza za Republiku Hrvatsku
proizlazi ve¢ sada, buduéi da je Republika Hrvatska sklopila s Europskom unijom i njezinim drzavama
Clanicama Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju kojim se izri€ito obvezala na poStivanje ljudskih
prava. lako Povelja neée postati sastavni dio nacionalnog pravnog poretka sve do stupanja Republike
Hrvatske u ¢lanstvo Unije, ona je na temelju hrvatskog ustavnog prava u stanju proizvoditi znacajne
neizravne u€inke u pravnom poretku Republike Hrvatske.

V.

ANALIZA STANJA LJUDSKIH PRAVA U REPUBLICI HRVATSKOJ
| ODREDIVANJE PRIORITETNIH PODRUCJA, CILJEVA | MJERA

U ovom poglavlju donosi se saZet prikaz ocjene stanja, postignutog napretka i daljnjih izazova u zaétiti
i promicanju ljudskih prava, temeljem analize provedbe mjera prema podruc¢jima dosadasnjeg
Nacionalnog programa zastite i promicanja ljudskih prava 2008.-2011. godine.

Nacionalni program analizira pojedina podrucja za$tite i promicanja ljudskih prava te odreduje
prioritetna podrucja kako slijedi:

Ravnopravnost spolova

Suzbijanje rasne i druge diskriminacije
Nestale osobe u Republici Hrvatskoj
Prava aktivnih sudionika®' i stradalnika Domovinskog rata
Prava nacionalnih manjina

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢
Pravo na pristup informacijama

Pravo na za$titu osobnih podataka
Vjerska prava i slobode

10. Sloboda medija

11. Zastita prava i dostojanstva radnika
12. Posebna zastita obitelji

13. Zastita prava djece

14. Zastita prava mladih

15. Zastita prava osoba s invaliditetom

©CONOORWN =~

% Tako se u &lanku 21. Povelje zabranjuje svaka diskriminacija na temelju spola, rase, boje koze, etni¢kog i druStvenog
podrijetla, genetskih obiljezja, jezika, vjere i uvjerenja, politic¢kog ili drugog misljenja, pripadnosti nacionalnoj manijini, imovine,
rodenja, invalidnosti, dobi ili spolne orijentacije.

o Rijeci i pojmovni sklopovi koji imaju rodno znacenje bez obzira jesu li u zakonima ili drugim propisima koristeni u muskom
ili Zenskom rodu odnose se na jednak nacin na muski i Zenski rod - ¢lanak 43. Zakona o ravnopravnosti spolova (NN 82/08)
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16. Zastita prava osoba s dusevnim smetnjama i/ili intelektualnim teSko¢ama
17. Zastita prava osoba starije Zivotne dobi

18. Zastita prava beskucnika

19. Zastita prava ovisnika o drogama

20. Zastita prava HIV pozitivnih osoba

21. Zastita prava osoba kojima je oduzeta sloboda

22. Zastita zrtava/svjedoka,

23. Zastita prava trazitelja azila, azilanata i osoba pod supsidijarnom zastitom
24. Zastita prava spolnih i rodnih manjina

25. Pravo na zdrav Zivot i okoli§

26. Suzbijanje korupcije

27. Suzbijanje trgovanja ljudima

28. Sigurnost i ljudska prava

29. Obrazovanje za ljudska prava i ljudska prava u obrazovnom sustavu

1. Ravnopravnost spolova

U proslom razdoblju Republika Hrvatska je osnazila temeljne institucionalne mehanizme i uvela nove
vazne zakonodavne promjene s ciljem prevencije rodne diskriminacije i unaprjedenja provedbe politike
jednakih moguénosti. Razvojem zakonskog antidiskriminacijskog okvira i donoSenjem nacionalnih
politika, Republika Hrvatska kontinuirano iskazuje jasno politicCko opredijeljenje o obvezi stvaranja i
provodenja politika usmijerenih ka brzem prevladavanju raskoraka izmedu formalno-pravne i stvarne
ravnopravnosti spolova, sukladno temeljnim stajalistima VijeCa Europe, Europske unije i Ujedinjenih
naroda.

NajvaZnija zakonodavna promjena bila je dono$enje novog Zakona o ravnopravnosti spolova.®? Zakon
je uskladen s odredbama vazZecCih medunarodnih standarda kao i s direktivama Europske unije u
podrucju ravnopravnosti spolova. Propisuje opéu zabranu diskriminacije na osnovi spola, bra¢nog ili
obiteljskog statusa i spolne orijentacije, a posebice zabranjuje diskriminaciju u podrucju zapoS$ljavanja i
rada te obrazovanja, obvezuje medije na promicanje razvoja svijesti javnosti o ravnopravnosti
muskaraca i Zzena, te nalaZze obvezu vodenja rodne statistike. Takoder, Zakon uvodi posebne mjere
propisujuéi obvezu politickim strankama i drugim ovlastenim predlagateljima uvrStavanje najmanje
40% podzastupljenog spola na izborne liste za sve razine izbora.

Zakonski je po prvi put pravno definirana uloga i polozaj zupanijskih povjerenstava za ravnopravnost
spolova kao tijela zaduZenih za provedbu Zakona o ravnopravnosti spolova uz instituciju
Pravobranitelja/ice za ravnopravnost spolova, Ureda za ravnopravnost spolova Viade Republike
Hrvatske i koordinatora u tijelima drZzavne uprave. Uvedena su poboljSanja u podrucju sudske zastite
od diskriminacije kroz institute, kao $to su udruzna tuzba, prebacivanje tereta dokaza i nacela Zurnosti
u sudskim postupcima. Osim zastite u gradanskom postupku, Zrtve diskriminacije mogu svoju sudsku
zastitu osigurati i u prekrSajnom postupku.

Dana 01. sije€nja 2009. godine stupio je na snagu i Zakon o suzbijanju diskriminacije kao krovni zakon
kojim se stvaraju pretpostavke za ostvarivanje jednakih moguénosti i ureduje zastita od diskriminacije i
na temelju spola, takoder i rase, etniCke pripadnosti, boje koze, jezika, vjere, politickog ili drugog
uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, Clanstva u sindikatu, obrazovanja,
drustvenog polozaja, bra¢nog ili obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog
naslijeda, rodnog identiteta, izrazavanja ili spolne orijentacije. Pored toga, 2009. godine donesen je
novi Zakon o zastiti od nasilja u obitelji s ciliem unaprjedivanja rada tijela nadleznih za suzbijanje
obiteljskog nasilja i uskladivanja sa suvremenim medunarodnim smjernicama.

2 NN 82/08
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Zakonom o radu uspostavljeno je nacelo jednakosti placa Zena i muSkaraca sukladno odredbama
primarnog zakonodavstva Europske unije, odnosno ¢lanka 157. UFEU, te odredbama sekundarnog
zakonodavstva, odnosno Direktive 2002/73/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. rujna 2002. kojoj
se mijenja i dopunjuje Direktiva Vijeca 76/207/EEZ o primjeni nacela ravnopravnosti muskaraca i Zzena
s obzirom na moguénost zaposljavanja, struénog osposobljavanja i napredovanja te radne uvjete i
Direktive Vijec¢a 2000/78/ EZ o uspostavi okvira za jednak tretman na podrucju zapoSljavanja i odabira
zvanja.

Unato¢ zakonodavnim rjeSenjima, diskriminacija Zena jo$ uvijek je prisutna, a 5to je posebno vidljivo u
njihovom loSijem polozaju na trzistu rada (ukljuuju¢i manje place), podzastupljenosti u javhom i
politickom sektoru te ulestalosti rodno-uvjetovanog nasilja. Potrebno je stoga raditi na ucinkovito
primjeni zakonskih normi kroz Sirenje svijesti o zabrani spolne diskriminacije i rodno-uvjetovanog
nasilja, potrebi ravnopravne zastupljenosti Zena u politi€kom i javhom Zivotu. Takoder je neophodno
poduzimati mjere koje bi osigurale bolju uravnotezenost obiteljskog i profesionalnog zZivota.

Ove su potrebe prepoznate ne samo Konaénom dokumentu Univerzalnog periodi¢kog pregleda stanja
ljudskih prava, ve¢ i u Nacionalnoj politici za ravnopravnost spolova za razdoblje od 2011. do 2015.
godine, osnovnom strateSkom dokumentu Republike Hrvatske za uspostavljanje rodne
ravnopravnosti, koji je donio Hrvatski sabor u srpnju 2011. godine.®® Nacionalna politika usmjerena je
ka podizanju razine znanja i svijesti o antidiskriminacijskom zakonodavstvu, rodnoj ravnopravnosti i
ljudskim pravima Zena, unaprjedenju drustvenog polozaja Zena pripadnica nacionalnih manjina, Zena
s invaliditetom, Zena u ruralnim podrucjima, smanjenju nezaposlenosti i uklanjanju svih oblika
diskriminacije Zzena na trziStu rada, osnaZivanju Zenskog poduzetniStva, uvodenju rodno osjetljivog
odgoja i obrazovanja u cjelokupni obrazovni sustav, uz uklanjanje rodnih stereotipa iz udzbenika i
nastavnih planova i programa, postizanju uravnotezene zastupljenosti muskaraca i Zena u
predstavniCkim i izvrSnim tijelima vlasti na svim razinama, uklanjanju nasilja nad Zzenama, promicanju
upoznavanja javnosti o politikama ravnopravnosti spolova Europske unije i drugih medunarodnih
organizacija, daljnjem osnazivanju mehanizama za provedbu ravnopravnosti spolova na nacionalnoj i
lokalnoj razini, suzbijanju rodnih stereotipa i uvodenju rodno osjetljive politike u medije, kao i uvodenju
upravljanja proracunskim sredstvima prema spolu i razvoju metodologije prikupljanja statistickih
podataka, uz pripadaju¢éa rodna istrazivanja. Za nadzor njene provedbe zaduzZen je Ured za
ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske.

Mjere usmjerene ka promicanju politike ravnopravnosti spolova sadrzane su i u drugim nacionalnim
strategijama, kao to su Nacionalna strategija zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2011. do
2016. godine i Strategija razvoja zenskog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj od 2010. do 2013.
godine.

Cilj 1. Uklanjanje diskriminacije zena i uspostavljanje stvarne ravnopravnosti spolova

Provedbena mjera 1.1. | Nadzor i evaluacija provedbe aktivnosti utvrdenih Akcijskim
planom djelovanja u Nacionalnoj politici za ravnopravnost
spolova za razdoblje od 2011. do 2015.

Nositelj Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske
Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

i potrebna sredstva

% Nacionalna politika sadrzi Akcijski plan djelovanja koji ukljucuje 20 ciljeva i 93 mjere prema prioritetnim tematskim
podruc¢jima djelovanja: promicanje ljudskih prava Zena, jednake moguc¢nosti na trziStu rada, rodno osjetljivo obrazovanje,
ravnopravnost u procesu odlucivanja u politi€kom i javhom zivotu, uklanjanje nasilja nad Zzenama, medunarodna politika i
suradnja i institucionalni mehanizmi i nacini provedbe. Detaljan prikaz ocjene stanja u podru&ju ravnopravnosti spolova u
Republici Hrvatskoj sadrZan je u Nacionalnoj politici za ravnopravnost spolova za razdoblje od 2011. do 2015. godine.
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Pokazatelji provedbe | - izradena periodi¢na izvje$¢a o provedbi Nacionalne politike
za ravnopravnost spolova za razdoblje od 2011. do 2015.
godine, dostavljena i usvojena na sjednici Vlade Republike
Hrvatske

CILJ 2. Podrzavati postojecéi institucionalni okvir na podruéju ravnopravnosti spolova

Provedbena mjera 2.1. | Podrzavati administrativne kapacitete Ureda za
ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske i ostalih
institucija (Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova) na
podrucju ravnopravnosti spolova

Nositelj Vlada Republike Hrvatske

Sunositelj

Rok za provedbu kontinuirano

Izvor financiranja redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe | - poveéanje broja zaposlenih u Uredu za ravnopravnost

spolova Vlade Republike Hrvatske i ostalim institucijama
(Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova) na
podrucju ravnopravnosti spolova

- osiguran ucinkovit rad Ureda za ravnopravnost spolova
Vlade Republike Hrvatske i ostalih institucija (Ureda
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova) na podrudju
ravnopravnosti spolova

2. Suzbijanje rasne i druge diskriminacije

Diskriminacija manjinskih skupina postala je jedan od glavnih problema s kojim se suoCavaju drzave
Europske unije. Pitanja rasne, etniCke i spolne diskriminacije postala su glavna briga €elnika Unije te
je stoga odlu€eno posvetiti posebnu paznju suzbijanu navedenih oblika diskriminacije i zastiti prava
Zrtava. StoviSe, pitanja i stupanj zastite prava postao je jedan od glavnih preduvijeta za pristup
Europskoj uniji.

Ambicija Europske unije je potaknuti potencijalne drZzave kandidatkinje da kreiraju vlastito
antidiskriminacijsko zakonodavstvo kroz uskladivanje s direktivama Europske unije na podrudju
antidiskriminacije, $to je Republika Hrvatska uginila.®* Zabrana diskriminacije ustavna je kategorija.
Ustav Republike Hrvatske zabranjuje diskriminaciju na osnovi rase, boje kozZe, spola, jezika, vjere,
politickog ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovine, rodenja, naobrazbe,
drudtvenog poloZzaja ili drugih osobina.

U razdoblju od 2008. do 2011. godine za vrijeme provedbe prethodnog Nacionalnog programa
hrvatsko antidiskriminacijsko zakonodavstvo unaprijedeno je donoSenjem Zakona o suzbijanju
diskriminacije i novog Zakona o ravnopravnosti spolova.

Zakonom o suzbijanju diskriminacije®® zabranjuje se diskriminacija na temelju rase ili etnicke
pripadnosti, boje koze, spola, jezika, vjere, politickog ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog
podrijetla, imovnog stanja, €lanstva u sindikatu, obrazovanja, drusStvenog polozaja, bracnog ili

% Direktivom o jednakom postupanju bez obzira na rasno ili etni¢ko porijeklo (Race Equality Directive) i Direktivom Vijeca br.
2000/78/EZ o uspostavi okvira za jednak tretman na podrucju zapoSljavanja i odabira zvanja.
® NN 85/08
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obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog nasljeda, rodnog identiteta,
izraZavanja ili spolne orijentacije. Predmetnim Zakonom odredena su postupanja koja se smatraju
diskriminatornim, dana su objasnjenja takvih postupanja te je uvedena vrlo znafajna odredba o
prebacivanju tereta dokazivanja s tuzitelja na tuZzenog. Zakon sadrzi detaljno razradene postupovne
odredbe, od kojih je potrebno posebno istaknuti institut udruzne tuzbe, koja omoguc¢ava udrugama,
tijelima, ustanovama ili drugim organizacijama, koje imaju opravdani interes za zastitu interesa
odredene skupine, podnoSenje tuzbe protiv osobe koja je povrijedila pravo na jednako postupanje.
Zakonom se uvodi sredidnje tijelo za suzbijanje diskriminacije - Pucki pravobranitelj. Unato& dobrim
zakonskim rjeSenjima, potrebno je pojacati inicijative koje su specificno usmjerene na primjenu
Nacionalnog plana za suzbijanje diskriminacije, posebice promicanjem svijesti o ne-diskriminaciji,
harmoniji izmedu zajednica, uzajamnom poStivanju i snoSljivosti te poduzeti daljnje mjere za borbu
protiv diskriminacije manjina i osigurati da se one istinski provode u praksi.

Novim Zakonom o ravnopravnosti spolova razraduje se zabrana diskriminacije, oblici diskriminacije,
odreduju tzv. posebne mjere kao specificne pogodnosti kojima se osobama odredenog spola
omogucuje ravnopravno sudjelovanje u javhom Zivotu, otklanjaju postojece nejednakosti ili im se
osiguravaju prava u kojima su ranije bili prikra¢eni, a uvode se kao privremene mjere radi ostvarivanja
stvarne ravnopravnosti Zena i muskaraca i ne smatraju se diskriminacijom. Potrebno je pojacati
napore za uklanjanje diskriminacije Zena, ukljuCujuci na trziStu rada te provoditi mjere za promicanje
rodne jednakosti i nediskriminacije, naroc€ito u podrucju zaposljavanja.

Uz spomenute zakone Republika Hrvatska je usvojila sljede¢e zakone koji zabranjuju diskriminaciju na
nekoj od ustavnopravnih osnova: Ustavni zakon o pravima nacionalnih manjina®®, Kazneni zakon
Republike Hrvatske®’, Zakon o istospolnim zajednicama® te Zakon o radu.®®

U lzvjeS¢u o napretku Europske komisije za 2010. godinu navodi se da je djelomi¢no ostvaren
napredak glede antidiskriminacijskih mjera.®” Postignut je napredak na podrugju kaznjavanja zlo&ina iz
mrznje, iako je implementacija novousvojenih rjeSenja tek u zaCetku. Jo$ uvijek postoji relativno mali
broj sudskih postupaka koji se vode povodom diskriminacije, dok je pravna zastita zrtava ograni¢ena.
IzvjeS¢e o napretku iz 2011., kao i iz prethodne godine, navodi da je potrebno i dalje podizati javnu
svijest o suzbijanju diskriminacije.®® Ono navodi i ograni¢en napredak u podrugu suzbijanja i
kaznjavanja diskriminacije. Vrlo je vazno provoditi naCela tolerancije, uzajamnog postivanja i
snosljivosti u hrvatskom drustvu. Napominje se vaznost edukacije sudaca, posebno u podrucju
suzbijanja spolne orijentacije. Zahtijeva se strukturirao pracenje slu¢ajeva diskriminacije. Navodi se da
nacionalne manjine nisu proporcionalno predstavijene u tijelima drZzavne uprave na lokalnoj i
regionalnoj razini. Zahtijeva se daljnje uskladivanje s pravhom steCevinom u podrucju iznimaka od
diskriminacije, sto je ucinjeno 2012. donoSenjem Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
suzbijanju diskriminacije.®® Shodno tome, prema posljednjem Izvje§¢u Europske komisije 2012., pred
Republikom Hrvatskom se u podrucju suzbijanja diskriminacije nalaze jo$ brojni izazovi. 1zmedu
ostalog, potrebno je promicati vecu snoSljivost, razumijevanje i nediskriminaciju medu vecinskim
stanovniStvom o pravima nacionalnih manjina te poja¢ati napore u borbi protiv etni¢ke diskriminacije,
posebice protiv romske i srpske manjine i to osobito na podru¢jima obrazovanja, zapoSljavanja,
stambenog zbrinjavanja, statusnih prava i politiCke participacije. Promicanje antidiskriminacije kroz
kampanje Sirenja svijesti o zakonodavstvu medu radnicima, sindikatima, poslodavcima i sudstvom
takoder je jedan od prioriteta u sljedeéem razdoblju pristupanja EU. Takoder je potrebno provoditi
sustavno obrazovanje svih relevantnih dionika o antidiskriminacijskom zakonodavstvu.

% NN 155/02, 80/10

7 NN 110/97, 27/98, 129/00, 51/01, 111/03, 190/03, 105/04, 84/05, 71/06, 110/07, 152/08, 57/11

% NN 116/03

% Potrebno je istaknuti da su u zadnjim lzmjenama i dopunama Zakona o radu (NN 149/09, 61/11), osim opce zabrane
diskriminacije, izbacene odredbe o drugim oblicima diskriminacije, jer su uklju¢ene u Zakon o

suzbijanju diskriminacije (NN 85/08)

o7 IzvjeS¢e Europske komisije o napretku Hrvatske iz 2010.

68 IzvjeSée Europske komisije o napretku Hrvatske iz 2011.

89 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o suzbijanju diskriminacije, NN 112/12.
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nadalje dosljedno provoditi Nacionalni plan za suzbijanje diskriminacije 2008.-2013.

Cilj 1. Primjena Zakona o suzbijanju diskriminacije u skladu s pravhom ste€evinom Europske

unije i dobrom praksom drzava ¢lanica

Provedbena mjera 1.1.

Provesti programe izobrazbe predstavnika sredisSnjeg tijela za
suzbijanje diskriminacije, sudaca, odvjetnika, drzavnih
odvjetnika, policije, drzavnih sluzbenika, organizacija civilnog
drustva o odredbama domaceg i europskog zakonodavstva
na podrucju borbe protiv diskriminacije

Nositelji Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelji Pravosudna akademija

Ministarstvo unutarnjih poslova - Policijska akademija
Ministarstvo uprave
Drzavna $kola za javnu upravu

Rok za provedbu

lipanj 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

- redovna sredstva iz Drzavnog proracuna
- sredstva u projektima financiranim iz fondova Europske
unije

Pokazatelji provedbe

- osmisljeni obrazovni i promotivni programi

- provedeni programi

- broj sudionika u obrazovnim i promotivnim programima
- relativni broj sudionika iz pojedinih tijela

Provedbena mjera 1.2.

Obrazovati predstavnike sindikata | poslodavaca o
odredbama anti-diskriminacijskog zakonodavstva

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj Hrvatski zavod za =zapoSljavanje u suradnji s Puckim

pravobraniteljem

Rok za provedbu

lipanj 2014. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

- redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una
- sredstva u projektima financiranim iz fondova Europske
unije

Pokazatelji provedbe

- osmisljeni obrazovni i promotivni programi
- provedeni programi
- broj sudionika u obrazovnim i promotivnim programima

Provedbena mjera 1.3.

Donijeti poseban Protokol o postupanju u slucajevima
diskriminacije

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelji Ministarstvo pravosuda

Ministarstvo unutarnjih poslova
u suradnji s organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- Protokol izraden u suradnji s organizacijama civilnog
drustva
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- Protokol usvojen
- osigurana provedba Protokola (uspostavljeni mehanizmi,
npr. povjerenstva i druga tijela)

Provedbena mjera 1.4.

Informirati predstavnike medija o] odredbama

antidiskriminacijskog zakonodavstva

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske u suradnji s Puckim pravobraniteljima,
Hrvatskom radiotelevizijom i Hrvatskom informativnom
novinskom agencijom

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog prorauna

Pokazatelji provedbe

- osmisliti informativno-promotivhe programe

- provedeni informativno-promotivni programi

- broj sudionika u informativno-promotivnim programima

- osigurano ciljano izvjestavanje od strane medija o anti
diskriminacijskom zakonodavstvu

Cilj
pravobranitelja

2. Jacanje vidljivosti

jedinstvenog tijela za suzbijanje diskriminacije

Provedbena mjera 2.1.

Organizirati obrazovne i promotivne aktivnosti radi podizanja
svijesti javnosti o ulozi Pu¢kog pravobranitelja u suzbijanju
diskriminacije

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske u suradnji s Puckim pravobraniteljem i
organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. - 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog prorauna

Pokazatelji provedbe

- izradeni informativno-promotivne materijale

- materijali distribuirani i objavljeni na Internet stranici
relevantnih tijela i organizacija

- organizirani javni dogadaiji (okrugli stolovi, radionice itd.) s
posebnim ciljanim skupinama

Cilj 3. Osigurati provedbu zakonskih odredbi o zabrani diskriminacije

Provedbena mjera 3.1.

Donijeti pravilnike o postupanju u slu¢ajevima diskriminacije u
tijelima drzavne uprave

Nositelj Ministarstvo uprave u suradnji s nadleznim tijelima drzavne
uprave te struénim i  znanstvenim institucijama,
organizacijama civilnog drustva i poslodavcima

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- pravilnici doneseni i objavljeni na Internet stranicama tijela i
organizacija

Puckog
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- zajamceno posteno postupanje u sluajevima diskriminacije
u skladu sa Zakonom

Cilj 4. Osigurati sustav praé¢enja i dokumentiranja diskriminacije

Provedbena mjera 4.1.

Vodenje statistiCkih pokazatelja o kaznenim djelima
diskriminacije i kaznenim djelima u vezi sa zlo€inom iz mrZnje

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Ministarstvom unutarnjih poslova u suradnji s Drzavnim
odvjetnistvom Republike Hrvatske

Rok za provedbu

kontinuirano na polugodiSnjoj osnovi (lipanj 2013.; prosinac
2013. itd.)

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- podneseno godisnje izvjeSce o kaznenim djelima
diskriminacije i kaznenim djelima u vezi sa zlo€inom iz
mrznje

Provedbena mjera 4.2.

Poticati projekte i programe organizacija civilnog drustva koje
se bave suzbijanjem diskriminacije

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelji Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske

Ministarstvo socijalne politike i mladih
Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- postotak projekata i programa koji se bave suzbijanjem
diskriminacije u odnosu na sve projekte i programe kojima
se pruza potpora

- promocija programa putem Internet stranice i promotivnih
aktivnosti (radionice, okrugli stolovi i sl.)

- zainteresirana javnost informirana o projektima i
programima

Cilj 5. Suzbijati stereotipe i predrasude u svezi rasne i druge diskriminacije

Provedbena mjera 5.1.

Ukljuciti sadrZzaje o neprihvatljivosti svih oblika diskriminacije
te sadrzaje koji promicu toleranciju i uvazavanje razlicitosti u
odgojno-obrazovne programe za djecu i mlade

Nositelj

Agencija za odgoj i obrazovanje

Sunositelj

Ured za ljudska prava i nacionalne manjine Vlade Republike
Hrvatske u suradnji s Puckim pravobraniteljem,
Pravobraniteljicom za djecu i organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj sadrzaja u nastavnim programima

- obrazovni i promotivni materijali objavljeni na Internet
stranicama tijela i organizacija i distribuirani $kolama i
drugim odgojno-obrazovnim institucijama
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- broj odrzanih obrazovnih i promotivnih radionica za djecu i
mlade

- broj 8kola i drugih odgojno-obrazovnih institucija te broj
ucenika koji su sudjelovali u programima

Provedbena mjera 5.2.

Odrzavati struéne rasprave i seminare i izraditi promotivne
materijale za prosvjetne djelatnike u svrhu suzbijanja rasne i
druge diskriminacije

Nositelj

Agencija za 0odgoj i obrazovanje

Sunositelj

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske u suradnji s Pu¢kim pravobraniteljem

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj odrzanih stru¢nih rasprava, seminara i radionica

- broj sudionika (relativan broj uklju€¢enih prema razini
obrazovanija i teritorijalnoj zastupljenosti)

- izradene publikacije i promotivni materijali za prosvjetne
djelatnike

Provedbena mjera 5.3.

Provoditi aktivnosti u cilju suzbijanja diskriminacije Zena u
podrucju zaposljavanja, napredovanja i placa

Nositelj

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Sunositelj

Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske
u suradnji s Pravobraniteljicom za ravnopravnost spolova,
sindikatima i udrugama poslodavaca

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj odrzanih stru¢nih rasprava, seminara i radionica
- broj sudionika (relativan broj uklju¢enih prema broju
zaposlenih, broju poslodavaca te teritorijalnoj zastupljenosti)

Cilj 6. Osnazivanje organizacija civilnog drustva koje pruzaju pomo¢ zrtvama zlo¢ina iz mrznje

Provedbena mjera 6.1.

Financirati projekte organizacija civilnog drustva koje pruZaju
pomoc¢ Zrtvama zlo€ina iz mrznje

Nositelj

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj projekata prijavljenih na natjecaj
- broj odobrenih projekata
- ukupan iznos dodijeljen za financiranje projekata

35



Prijedlog

Prava nacionalnih manjina

Republika Hrvatska, sukladno pozitivno-pravnim propisima’™ osigurava ostvarivanje posebnih prava i
sloboda pripadnika nacionalnih manjina koja oni uZivaju pojedinacno ili zajedno s drugim osobama
koje pripadaju istoj nacionalnoj manijini. Posebna prava i slobode ukljucuju: izjaSnjavanje o pripadnosti
nacionalnoj manijini, uporabu imena i prezimena na manjinskom jeziku i pismu, dobivanje osobne
iskaznice i na manjinskom jeziku i pismu, sluZzenje svojim jezikom i pismom, privatno i u javnoj uporabi
te u sluzbenoj uporabi, odgoj i obrazovanje na jeziku i pismu kojim se sluze, uporabu svojih znamenja
i simbola, kulturnu autonomiju odrZzavanjem, razvojem i iskazivanjem vlastite kulture, te oCuvanjem i
zastitom svojih kulturnih dobara i tradicije, pravo na ocCitovanje svoje vjere te na osnivanje vjerskih
zajednica zajedno s drugim pripadnicima iste vjere, pristup sredstvima javnog priopéavanja i
obavljanja djelatnosti javnog priopéavanja (primanje i Sirenje informacija) na jeziku i pismu kojim se
sluze, samoorganiziranje i udruzivanje radi ostvarivanja zajedniCkih interesa, zastupljenost u
predstavni¢kim i izvrSnim tijelima na drzavnoj i lokalnoj razini, te u upravnim i pravosudnim tijelima,
sudjelovanje pripadnika nacionalnih manjina u javnhom Zivotu i upravljanju lokalnim poslovima putem
vije€a i predstavnika nacionalnih manjina te zastitu od svake djelatnosti koja ugrozava ili moze ugroziti
njihov opstanak, ostvarivanje prava i sloboda.

Promjenom Ustava Republike Hrvatske iz lipnja 2010. godine,” uz ranije navedene nacionalne
manjine, u tekst Ustava dodaju se i BoSnjaci, Slovenci, Crnogorci, Makedonci, Rusi, Bugari, Poljaci,
Romi, Rumuniji, Turci, Vlasi i Albanci, tako da su sada u IzvoriSnim osnovama izrijekom navedene sve
22 nacionalne manijine koje zive u Republici Hrvatskoj.

Iste godine donesen je i Ustavni zakon o izmjenama i dopunama Ustavnog zakona o pravima
nacionalnih manjina’ kojim su uvedena dva nova modela izbora zastupnika, pripadnika nacionalnih
manjina u Hrvatski sabor. Medutim, Odlukom Ustavnog suda odreba o navedenim modelima biranja
zastupnika pripadnika nacionalnih manjina je ponistena™. S obzirom na politicku zastupljenost,
pripadnici nacionalnih manjina ostvaruju pravo na osam zastupni¢kih mjesta u Hrvatskom saboru.
Pripadnicima nacionalnih manjina jamc¢i se pravo na zastupljenost u predstavnickim tijelima jedinica
lokalne i podruCne (regionalne) samouprave sukladno Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih
manjina. U jedinicama samouprave, u kojima pripadnici nacionalnih manjina ostvaruju pravo na

"Ustav Republike Hrvatske (NN 85/10 - progidéeni tekst); Ustavni zakon o pravima nacionalnih manjina (NN 155/02, 47/10,
80/10 i 93/11); Zakon o uporabi jezika i pisma nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj (NN 51/00 i 56/00); Zakon o osobnoj
iskaznici (NN 11/02,122/02 i 31/06.); Zakon o odgoju i obrazovanju na jeziku i pismu nacionalnih manjina (NN 51/00, 56/00);
Zakon o pravnom polozaju vjerskih zajednica (NN 83/02); Zakon o elektroni¢kim medijima (NN 153/09); Zakon o Hrvatskoj
radioteleviziji (NN 137/10); Zakon o izborima zastupnika u Hrvatski sabor (NN 120/11 — proci§éeni tekst); Zakon o sustavu
drzavne uprave (NN 150/11.);Zakon o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (NN 33/01, 60/01 - vjerodostojno
tumacenje, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09 i 150/11.);; Zakon o izboru ¢lanova predstavnickih tijela jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave (NN 33/01, 10/02, 155/02, 45/03, 43/04, 40/05, 44/05 - prociSéeni tekst, 109/07); Zakon o izboru
opc¢inskih nacelnika, gradonacelnika, Zupana i gradonacelnika Grada Zagreba (NN 109/07, 125/08, 24/11. i 150/11.); Zakon o
drzavnim sluzbenicima (NN 92/05, 142/06, 77/07, 107/07, 27/08, 34/11, 49/11, 150/11, 34/12 i 49/12 — prociSceni tekst);
Zakon o sluzbenicima i namjeStenicima u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi (NN 86/08); Zakon o sudovima (NN
122/10 - prociSéeni tekst, 27/11. i 130/11); Zakon o drzavnom odvjetniStvu (NN 76/09, 153/09, 116/10, 145/10, 57/11. i
130/11.); Zakon o suzbijanju diskriminacije (NN 85/08); Kazneni zakon (NN 110/97) i Zakon o popisu stanovnistva,
kucanstava i stanova u Republici Hrvatskoj (NN 92/10)

"' NN 76/10

"> NN 80/10

& Spomenutim je izmjenama i dopunama Ustavnog zakona bio izmijenjen i dopunjen €lanak 19. Ustavnog zakona o pravima
nacionalnih manjina na nacin da je navedenim &lankom propisano da se nacionalnim manjinama koje na dan stupanja na
snagu ovog Ustavnog zakona u stanovnisStvu Republike Hrvatske sudjeluju s viSe od 1,5% stanovnika jam€i najmanje tri
zastupni¢ka mjesta u Hrvatskom saboru koji svoju zastupljenost ostvaruju na temelju op¢eg biratkog prava, a da nacionalne
manijine koje u stanovniStvu Republike Hrvatske sudjeluju s manje od 1,5% stanovnika, pored opéeg birackog prava, na
osnovu posebnog bira¢kog prava imaju pravo izabrati pet zastupnika pripadnika nacionalnih manjina, u posebnim izbornim
jedinicama. Odlukom Ustavnog suda Republike Hrvatske od 29. srpnja 2011. godine ukinuta je izmijenjena i dopunjena
odredba ¢lanka 19. Ustavnog zakona te je, do uredenja pitanja sadrzanih u ukinutim odredbama, naloZzena primjena pravila
iz ¢lanka 19. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina, koje su bile na snazi prije stupanja na snagu Ustavnog
zakona o izmjenama i dopunama Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina iz lipnja 2010. godine.
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razmjernu zastupljenost u predstavni¢kim tijelima, osigurava im se i zastupljenost u izvrSnim tijelima,
odnosno prema propisanim uvjetima zamjenik opéinskog nacéelnika, gradonacelnika, odnosno Zupana
mora biti iz redova pripadnika nacionalnih manjina, a §to se mora urediti statutom jedinice. Ukoliko ne
bude ostvareno pravo na jednog zamjenika iz redova pripadnika nacionalnih manjina, raspisuju se
dopunski izbori.” Takoder, pripadnicima nacionalnih manjina osigurava se i zastuplienost u tijelima
uprave jedinica samouprave sukladno odredbama posebnog zakona. Unato€ tome, potrebno je
unaprijediti postojeci zakonski okvir u dijelu koji ureduje biranje zastupnika nacionalnih manjina, kao i
nacin glasovanja pripadnika nacionalnih manjina, uz zadrZavanje neposrednog biranja zastupnika
nacionalnih manjina od strane pripadnika nacionalnih manjina i poSstivanje njihovih Ustavom i
Ustavnim zakonom o pravima nacionalnih manjina zajamcéenih prava, te prava utemeljenih na
medunarodnim sporazumima.

U cilju poboljSanja provedbe Ustavnhog zakona o pravima nacionalnih manjina Vlada Republike
Hrvatske je u 2008. i 2011. godini donijela i akcijske planove za njegovu provedbu. Akcijski plan za
provedbu Ustavnog zakona za razdoblje od 2011.- 2013. godine je donesen s ciliem daljnjeg jatanja
zastite nacionalnih manijina, posebice u podrucjima u kojima su uoc€eni nedostaci. U tom smislu su i
utvrdene su mjere, koje su u odnosu na prethodni Akcijski plan, znatno proSirene, te su postavljeni
konkretni ciljevi koji u razdoblju od 2011.-2013. godine planiraju realizirati. Pri definiranju navedenih
mjera uzete su u obzir i preporuke iz Zajedni¢kog stajaliSta Europske unije, poglavlje 23 (Konvencija o
pristupanju).

Poseban naglasak u Akcijskom planu je stavljen na zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u
tijelima drzavne uprave, pravosudnim tijelima, te tijelima uprave jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave. Plan sadrzi iscrpnu, statistiCki potkrijeplienu ocjenu trenutnoga stanja i
upucuje na operativni cilj povec¢anja zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina u srednjoronom
razdoblju. Sastavni dio Plana su i obrasci za jedinstveno statistiCko pracenje zastupljenosti
predstavnika nacionalnih manjina, sto ¢e omogucditi redovitu i kontinuiranu ocjenu zastupljenosti
pripadnika nacionalnih manjina u tijelima sukladno ¢lanku 22. Ustavnog zakona.

Udio pripadnika nacionalnih manjina u tijelima drzavne uprave i stru¢nim sluzbama i uredima Vlade
Republike Hrvatske je nedostatan. Napominjemo da je od 2009. godine na snazi Odluka o zabrani
novog zapoSsljavanja drzavnih sluzbenika i namjeStenika u tijelima drzavne uprave, stru¢nim sluzbama
i uredima Vlade Republike Hrvatske (,Narodne novine®, broj 153/09). Odlukom je, iznimno, dozvoljeno
zaposljavanje na radna mjesta koja ostanu upraznjena zbog prestanka sluzbe drzavnog sluzbenika ili
rada namjestenika, ukoliko nije moguce osigurati redovito obavljanje poslova preraspodjelom izmedu
postojeéih drzavnih sluzbenika i namjeStenika. Zabrana se, medutim, ne odnosi na zapo$ljavanje
drzavnih sluzbenika koji su neophodni za izvrSavanje obveza preuzetih prema Europskoj uniji, ukoliko
su za njihovo zapoSljavanje osigurana potrebna financijska sredstva. Vlada Republike Hrvatske je
Zakljuckom od 21. listopada 2010. godine prihvatila kriterije za smanjenje broja zaposlenih u tijelima
drzavne uprave te je zabrana zaposSljavanja iz prethodno navedene Odluke postrozena uvodenjem
klauzule ,,2 za 1“ (za dva otiSla jedan novi zaposleni), koja se ne primjenjuje na zaposljavanje drzavnih
sluzbenika s radnim iskustvom za provedbu IPA programa i radi izvrS8avanja obveza preuzetih prema
Europskoj uniji. Primjenom navedenih Odluke i Zaklju¢ka znacajno je smanjeno zapo$ljavanje u
drzavnoj sluzbi u 2011. i 2012. godine, uklju€ujuéi i zapoS$ljavanje pripadnika nacionalnih manjina.
Tijekom 2011. i 2012. u tekstovima javnih natjeaja za zapoS$ljavanje u drzavnoj sluzbi redovito se
navodilo da se pripadnici nacionalnih manijina imaju pravo pozvati se na prednost pri zapoSljavanju
temeljem ¢lanka 22. Ustavnhog zakona o pravima nacionalnih manjina, bez obveze dostavljanja
dokaza o nacionalnoj pripadnosti.

IzvieS¢a o provedbi Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina i popratnih akcijskih planova
pokazuju da su ucinjeni pomaci u podrucju promicanja kulturne autonomije, odgoja i obrazovanja na
jeziku i pismu nacionalnih manjina, ostvarivanja vjerskih prava, zastupljenosti u predstavnic¢kim i
izvrSnim tijelima lokalnih jedinica, te u provedbi Nacionalnog programa za Rome i Akcijskog plana

"y tijelima lokalne i podruéne samouprave srpska nacionalna manjina ima 10 zamjenika Zupana, 16 zamjenika

gradonacelnika i 53 opéinska nacelnika i zamjenika opcinskih nacelnika.
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Desetlje¢a za ukljucivanje Roma 2005. — 2015. Medutim, u podrucju sluzbene uporabe jezika i pisma
nacionalnih manijina, pristupa nacionalnih manjina javnim medijima te zastupljenosti nacionalnih
manijina u tijelima drzavne uprave, pravosudnim tijelima i upravnim tijelima jedinica samouprave, jo$
uvijek nije postignut zadovoljavajuéi napredak.”

Posebice, nuzno je primijeniti mjere za povecanje sudjelovanja pripadnika nacionalnih manjina u
upravnim tijelima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave kako bi se dosljedno provodile
odredbe Ustavnog zakona o pravima nacionalnim manjina na lokalnoj i regionalnoj razini. Opcine i
gradovi u kojima pripadnici manjina u stanovnidtvu sudjeluju s vise od 15% te Zupanije u kojima
manjine sudjeluju s vise od 5%, odnosno jedinice koje imaju obvezu osigurati razmjernu zastupljenost
pripadnika manjina u predstavnickom tijelu obvezni su planom prijema u sluzbu utvrditi popunjenost
upravnih tijela jedinica i planirati zaposljavanje potrebnog broja pripadnika nacionalnih manjina radi
ostvarivanja zastupljenosti nacionalnih manjina u upravnim tijelima jedinica.

Pri raspisivanju natje€aja jedinice samouprave koje u svojim upravnim tijelima nisu osigurale
zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina sukladno Ustavnom zakonu, duzne su to navesti u tekstu
natjeCaja, kao i navesti da su se kandidati u prijavi na natje¢aj duzni pozvati na to pravo te da
kandidat, pripadnik nacionalne manjine, ima prednost u odnosu na ostale kandidate samo pod
jednakim uvjetima. Medutim, Savjetodavni odbor Vije¢a Europe za praéenje provedbe Okvirne
konvencije za za$titu nacionalnih manjina, istaknuo je da vezano uz zahtijevanje od pripadnika
nacionalnih manjina da u posebnoj izjavi izrijekom zatraze da se njihova nacionalnost uzme u obzir pri
popunjavanju radnog mjesta za koje je raspisan natjecaj, postoji niz sluajeva u kojima je ta izjava bila
kasnije iskoriStena protiv kandidata, unato& ocCiglednoj premaloj zastupljenosti doti€ne nacionalne
manjine. Natje€aji bi bili iznenada poniSteni, uvjeti za radno mjesto naknadno izmijenjeni ili
nacionalnost kandidata jednostavno ne bi bila uzeta u obzir.”®

Tijekom 2010. godine, zabiljezena su ukupno 34 kaznena djela kod kojih je kriminalistiCkim
istraZivanjem utvrdeno da su motivirana etnikom mrznjom.”” U odnosu na 2009. godinu, broj
kaznenih djela koja su motivirana mrznjom, neznatno je povec¢an, dok je kao i 2009. godine, najveéi
broj zlo€ina iz mrZznje motivirano mrznjom prema pripadnicima srpske nacionalne manjine. Pucki
pravobranitelj konstatira a se od ukupnog broja predmeta otvorenih po prijavi diskriminacije tijekom
2010. godine, 41,66% odnosilo na diskriminaciju na osnovu rasne ili etnicke pripadnosti, boje koze i
nacionalnog podrijetla. Najve¢i broj prituzbi odnosi se na podrulje rada i zapoS$ljavanja. Pucki
pravobranitelj ukazuje da su, unato€ znacCajnom napretku u podrucju zastite prava i interesa
nacionalnih manjina, u drustvu i dalje prisutni razni oblici netrpeljivosti i netolerancije s kojima se
susrec¢u pripadnici nacionalnih manjina (posebice srpske, romske i boSnjacke nacionalne manijine).

Od pozitivnih pomaka u unaprijedenju polozaja nacionalnih manjina, a posebice srpske, vazno je
istaknuti povecan je broj istraga i sudenja u zlo¢inima nad Srbima. Novim je Zakonom o kaznenom
postupku drzavnom odvjetnistvu (ali i osudenicima) omoguéeno da moze zahtijevati obnovu kaznenog
postupka u korist osudenika, bez obzira da li je on prisutan, uz iznoSenje novih ¢injenica ili podnoSenje
novih dokaza. Povrat privremeno zauzete imovine, odnosno kuca i stanova u privatnom vlasnistvu,
izveden je skoro u potpunosti. Preostali tridesetak slu€ajeva su na sudu i Cekaju presude.

Ukupno gledano, u posljednje 3 godine vidljiv je trend smanjivanja etnicki motiviranog nasilja. Dok je to
u veéim centrima sasvim nestalo, sada se ono deSava vrlo rijetko, samo u povratni¢kim sredinama.
Jedino problemati¢no ostalo je zadarsko podrucje. Vidljivo je poveéana i profesionalnost policije —

5 Prema istrazivanjima Srpskog narodnog vijeca, iako se u natjeCajima za pravosudne duznosnike pojedinci pozivaju na isti
¢lanak, niti u jednom slucaju, pripadnici srpske nacionalne manjine nisu izabrani u pravosudna tijela.

& Savjetodavni odbor za Okvirnu konvenciju za zastitu nacionalnih manjina, Trece misljenje o Hrvatskoj od 27. svibnja 2010.
ACFC/OP/111(2010)005. Strasbourg: Vije¢e Europe.

" Od 34 evidentirana kaznena djela razrijeSeno je 29, ili 85,79%. Gledajuci po motivima, od 34 kaznena djela, 19 kaznenih
djela ili 55,88% motivirano je etnickom pripadnosc¢u, dok su kod 15 kaznenih djela drugi motivi (rasni, spolna orijentacija,
podrijetlo i dr.). Prema nacionalnoj strukturi oSte¢enih etni¢ki motiviranim kaznenim djelima, situacija je slijede¢a: 12 kaznenih
djela motivirano je mrznjom prema Srbima, 5 kaznenih djela motivirano je mrznjom prema Romima i 1 kazneno djelo
mrznjom prema Albancima i 1 kazneno djelo s antisemitskim motivima. Izvie§ée o provodenju Ustavnog zakona o pravima
nacionalnih manjina i o utroSku sredstava osiguranih u drzavnhom proradunu Republike Hrvatske za 2010. za potrebe
nacionalnih manjina. Vlada Republike Hrvatske, srpanj 2011.
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postupa brze, jasnije definira probleme, u veéem broju identificira pocinitelje. Otkako je (svibanj 2008)
dan novi rok za podno3enje zahtjeva za konvalidaciju (priznanje radnog staza za vrijeme ratnog
perioda) podneseno ih je vise od 20.000. Oko 55% tih zahtjeva je pozitivho rijeSeno, kako postoji
mogucénost zalbe i drugostupanjskog postupka, i kako se radi o nesredenim prilikama (nepostojanje
dokumentacije) moze se cijeli postupak ocijeniti uspjeSnim. Preostali problemi zahtijevaju pojacane
napore institucija vlasti kako bi se omoguéio dostojanstven povratak izbjeglica (izgradnja
infrastrukture) buduci da su u tim krajevima nedostupne ili jako teSko dostupne usluge javnih sluzbi —
zdravstvene, Skolske,a nema niti adekvatnih ekonomskih programa. Vazno je sastaviti zajednic¢ku
listu nestalih u Domovinskom ratu, buduci da se identifikacija nestalih Hrvata odvija mnogo brze nego
identifikacija Srba te postoje prituzbe da se u liste ne uvrstavaju svi nestali Srbi.

U pogledu ratnih zlo€ina, broj optuzenih Srba za ratne zlo€ine iznosi 670 osoba, a osudenih vide od
400. Odredeni broj ratnih zlo€ina nad Srbima jo$ nije procesuiran. Osim toga, vazno je ukazati na
nejednako postupanje prema Hrvatima i Srbima tijekom sudskih postupaka. Zahtjeve za naknadu
Stete nastale zbog smrti Clana obitelji Republika Hrvatska odbija, tvrde¢i da se ne moze dokazati
odgovornost drzave. Kao posljedica ostaje obveza obitelji da plate sudske trodkove, u vrlo visokim
iznosima.

Republika Hrvatska na drzavnoj razini ima izgraden institucionalni okvir za zastitu nacionalnih manjina
koji ¢ine Odbor za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Hrvatskoga sabora, Ured za ljudska
prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske, Savjet za nacionalne manjine Republike
Hrvatske, te nadleZzna ministarstva koja u svom djelokrugu imaju zastitu pojedinih prava nacionalnih
manjina. Osim toga, pripadnici nacionalnih manjina u jedinicama lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave sudjeluju u javnom Zivotu i upravljanju lokalnim poslovima putem vijeéa i predstavnika.”
U praksi, unato¢ ostvarenom napretku, jo$ uvijek u dijelu lokalnih jedinica, posebno na podrucjima od
posebne drzavne skrbi, postoji nedovoljna uklju¢enost vije¢a i predstavnika nacionalnih manjina u
javni Zivot i upravljanje lokalnim poslovima, odnosno nedovoljna suradnja s lokalnim jedinicama, te
nedostatno financiranje njihovog rada.

Pravo je pripadnika nacionalnih manjina na odgoj i obrazovanje na jeziku i pismu nacionalnih manjina
kojim se sluze, a ostvaruje se temeljem Ustava Republike Hrvatske, Ustavnog zakona o pravima
nacionalnih manjina i Zakona o obrazovanju na jeziku i pismu nacionalnih manjina. Ministarstvo
uprave je pocCetkom 2011. godine, putem ureda drzavne uprave u Zupanijama, uz provjeru
uskladenosti statuta 27 jedinica lokalne samouprave s odgovaraju¢im odredbama Ustavnog zakona o
pravima nacionalnih manjina te Zakona o uporabi jezika i pisma nacionalnih manjina u Republici
Hrvatskoj, utvrdilo neujednalen pristup statutarnom uredivanju ostvarenog prava na ravnopravnu
sluzbenu uporabu jezika i pisma nacionalnih manjina, kao i €injenica da pojedine jedinice, unatoC
postojecoj obvezi, svoje statute nisu uskladile s odgovaraju¢im propisima, odnosno da to nisu ucinile
na odgovarajuéi nagin.” S tim u vezi, Ministar uprave je dana 1. oZujka 2012. godine donio Naputak
za dosljednu provedbu Zakona o uporabi jezika i pisma nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj
(,Narodne novine®, broj 33/12) kojim su propisani nacin uredivanja prava na ravnopravnu sluzbenu
uporabu jezika i pisma nacionalnih manjina op¢im aktima, odnosno statutima jedinica lokalne i
podruc¢ne (regionalne) samouprave te nacin ostvarivanja prava na ravnopravnu sluzbenu uporabu
jezika i pisma nacionalnih manjina u postupcima koji se vode pred drzavnim tijelima prvog stupnja i
pravnim osobama koje imaju javne ovlasti. lzvrSenjem navedene mjere stvoreni su uvjeti za

"8 Sukladno Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih manjina u lokalnim jedinicama u kojima pripadnici manjina sudjeluju u
ukupnom stanovnistvu s najmanje 1,5%, u op¢inama i gradovima na &ijem podrucju Zivi viSe od 200 pripadnika pojedine
nacionalne manjine, te u Zupanijama na &ijem podrucju Zivi vise od 500 pripadnika nacionalne manjine biraju se vije¢a, a u
jedinicama na ¢ijem podrudju Zivi najmanje 100 pripadnika nacionalne manjine, bira se predstavnik nacionalnih manijina.
Trenutno u Republici Hrvatskoj djeluje 221 vijeée i 155 predstavnika nacionalnih manjina.

™ Sedam jedinica lokalne samouprave nisu uskladile statute s odgovaraju¢im propisima: Karlovacka Zupanija — Op¢ina
Plaski (srpski jezik), Primorsko/goranska Zupanija — Grad Vrbovsko (srpski jezik), Licko/senjska Zupanija — Opc¢ina Udbina
(srpski jezik), Zadarska zupanija — Op¢ina Gracac (srpski jezik), OsjeCko—baranjska zupanija- Opc¢ina Erdut (srpski jezik) i
Op¢ina Punitovci (slovadki jezik) te Sibensko-knjinska Zupanija — Opéina Ervenik (srpski jezik). Izvije$¢ée o provodenju
Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina i o utroSku sredstava osiguranih u drzavnom proraéunu Republike Hrvatske
za 2010. godinu za potrebe nacionalnih manjina (Vlada Republike Hrvatske, srpanj 2011.)
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odgovarajuéu provedbu zakona, te svih mjera iz Akcijskog plana za provedbu Ustavnog zakona o
pravima nacionalnih manjina za razdoblje 2011. — 2013. godine, koje se odnose na unaprjedenje
ostvarivanja prava na sluzbenu i javnu uporabu jezika i pisma nacionalnih manijina.

Odgoj i obrazovanje pripadnika nacionalnih manjina obavlja se u predskolskim, osnovnoskolskim i
srednjoskolskim ustanovama s nastavom na jeziku i pismu kojim se sluZze pod uvjetima i na nacin
propisan posebnim programom o odgoju i obrazovanju na jeziku i pismu nacionalnih manjina koje
donosi nadleZzno ministarstvo. Odgoj i obrazovanje pripadnika nacionalnih manjina provodi se na
temelju tri modela organiziranja i provodenja nastave.®

Na podru¢ju odgoja i obrazovanja na jeziku i pismu nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj
postignut je visok stupanj provedbe Ustavnog zakona kod tradicionalno dobro organiziranih
nacionalnih manjina, a rije¢ je o ¢eskoj, madarskoj i talijanskoj nacionalnoj manijini. Kod novonastalih
nacionalnih manjina takoder se uspjesSno provodi obrazovanje u€enika u nastavi koja se u cijelosti
izvodi na jeziku i pismu nacionalnih manjina (model A), dok se sve viSe ucenika ukljuCuje i u ucenje
jezika i kulture nacionalnih manjina (model C). U&injen je zna€ajan pomak u unaprjedenju kvalitete
nastave na jeziku i pismu nacionalnih manjina sufinanciranjem izrade autorskih udzbenika (na
c¢eSkom, madarskom, srpskom i talijanskom jeziku) koji odgovaraju nastavnom planu i programu te
sufinanciranjem prevodenja veceg broja potrebnih udzZbenika za osnovnoskolsko obrazovanje (za
¢eSku, madarsku, srpsku i talijansku nacionalnu manijinu). Potrebno je naglasiti da se nastava povijesti
u Republici Hrvatskoj provodi na temelju odobrenih udzbenika, bez obzira na nacionalnu ili etni¢ku
pripadnost ucenika, odnosno da se gradivo povijesti pouCava jednako za sve. Ovo se nacelo
primjenjuje i na nastavu povijesti na srpskom jeziku i Ciriliénom pismu, u skladu s nastavnim
programima za pripadnike nacionalnih manjina koji su izradeni radi uskladivanja s postoje¢im
zakonskim propisima. U Skolskoj godini 2010./2011. kroz sva tri modela obrazovalo se 9.637 ucenika,
od tog broja u predskolskom odgoju 1.646 ucenika, u osnovnim Skolama (120 osnovnih 3kola)
obrazovalo se 6.367 uCenika, a u srednjim Skolama 1.624 uc€enika. Na podrucju visokog obrazovanja,
na Uciteljskom fakultetu studira 230 pripadnika nacionalnih manjina. Povecéan je obuhvat romske djece
u integrirani predskolski odgoj, kao i u program predskole, u€enika u redovno osnovnoskolsko i
srednjoSkolsko obrazovanje te studenata u visokoSkolsko obrazovanje, kao i obuhvat ucenika i
studenata Roma u udenicke/studentske domove. Osigurano je sufinanciranje roditeljskog udjela za
djecu pripadnike romske nacionalne manjine koja su uklju¢ena u integrirani pred3kolski odgoj i
obrazovanje.®’

Mediji su od osobite vaznosti za promicanje ravnopravnosti nacionalnih manjina, njihovog suzivota s
veéinskim narodom te medusobne tolerancije. Putem medija se ostvaruje o&uvanje kulturnog
identiteta pripadnika nacionalnih manjina. Zakon o elektroni¢kim medijima®* omoguéio je promicanje
programa koji su od posebne vaznosti za nacionalne manjine osiguravanjem financijskih sredstava
kroz Fond za poticanje pluralizma i raznovrsnosti elektroni¢nih medija. Zakon o Hrvatskoj
radioteleviziji®® odreduje kako je Hrvatska radiotelevizija u ostvarivanju programa duzna pridonositi

8 Model A po kojem se cjelokupna nastava izvodi na jeziku i pismu nacionalne manjine, uz obvezno ucenje hrvatskog jezika
u istom broju sati u kojem se uci jezik manjine. U€enici imaju pravo i obvezu uciti dodatne sadrzaje vazne za manjinsku
zajednicu. Ovaj se model nastave provodi u posebnoj ustanovi, ali ga je moguce provoditi u ustanovama s nastavom na
hrvatskom jeziku u posebnim odjelima s nastavom na jeziku i pismu manjine. Po modelu A, u osnovnoj Skoli obrazovala su
se 3.832 ucenika.

Model B po kojem se nastava izvodi dvojezi¢no. Prirodna grupa predmeta uci se na hrvatskom jeziku, a drustvena grupa
predmeta na jeziku nacionalne manjine. Nastava se provodi u ustanovi s nastavom na hrvatskom jeziku, ali u posebnim
odjelima. Po modelu B, u osnovnoj $koli obrazovalo se 8 ucenika.

Model C po kojem se nastava izvodi na hrvatskom jeziku uz dodatnih dva do pet Skolskih sati namijenjenih ucenju
(njegovanju) jezika i kulture nacionalne manjine. Dodatna satnica u trajanju od pet Skolskih sati tiedno obuhvaca ucenje
jezika i knjizevnosti nacionalne manjine, geografije, povijesti, glazbene i likovne umjetnosti. Po modelu C, u osnovnoj skoli
obrazovalo se 2.527 u€enika.

8 Broj romske djece u predskolskom odgoju i obrazovanju porastao je sa 350 u 2005./2006. godini na 734 u 2009./2010.
godini. U sustavu osnovnog obrazovanja, broj romske djece se u€etverostrucio, sa 1.013 u 2005./2006. godini na 4.186 djece
u 2009./2010. godini. Svi ucenici u sustavu srednjoskolskog obrazovanja (283) i u sustavu visokog obrazovanja (25) su
stipendirani.

%2 NN 153/09

% NN 17/01, 25/03, 137/10, 76/12,
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postivanju i promicanju temeljnih ljudskih prava i sloboda, snosljivosti, razumijevanju i postivanju
razli¢itosti, demokratskim vrednotama i civilnom drustvu. U provedbi programskih obveza Hrvatska
radiotelevizija je obvezna proizvoditi i objavljivati programe namijenjene informiranju pripadnika
nacionalnih manjina te ih informirati i obrazovati o demokraciji, civinom drustvu i kulturi javnog
dijaloga, kao i pridonositi suzbijanju diskriminacije. Prema izvjeStavanju nevladinih organizacija koje se
bave pracenjem govora mrznje u hrvatskim medijima izvijestile su da se govor mrznje moze
povremeno pronaci u svim vrstama medija, ali je i dalje posebice prisutan na internetskim mreznim
stranicama, u blogovima i forumima.®

U pogledu zastite prava romske nacionalne manjine, Vlada Republike Hrvatske jo§ 2003. godine
donijela Nacionalni program za Rome, a Republika Hrvatska je pristupila 2005. godine Desetlje¢u za
uklju€ivanje Roma 2005. - 2015. (u daljnjem tekstu: DesetljeCe) te je izradila Akcijski plan i preuzela
obvezu za njegovo provodenje u narednih 10 godina. Akcijskim planom se potie rieSavanje teSkoca s
kojima se suoCava romska populacija u Cetiri podruc€ja: obrazovanje, zdravstvo, zapoSljavanje i
stanovanje. Uz Republiku Hrvatsku, u Desetljeéu trenutno sudjeluje jo$ jedanaest zemalja® koje su
preuzele obvezu nastojanja pobolj$anja drustvenog i gospodarskog poloZaja Roma.

Od donosenja Nacionalnog programa za Rome postignut je napredak u provodenju mjera na svim
podrugjima, posebice na podrugju obrazovanja.?® Na podru&ju obrazovanja do$lo je do poveéanja
broja romske djece uklju¢ene u redovan $kolski sustav.®” U podrugju zaposljavanja u 2009. i 2010.
godini 2.397 pripadnika/ca romske nacionalne manjine uklju¢eno je u aktivnost grupnog informiranja, a
12.940 osoba u aktivnost individualnog savjetovanja. Kako bi se potaknulo zapoS$ljavanje osoba
romske nacionalne manijine u 2009. i 2010. godini sufinancirano je zaposSljavanje 459 osoba.

Republika Hrvatska i dalje provodi program stambenog zbrinjavanja i obnove u ratu ostecenih ili
unistenih stambenih jedinica s ciliem kvalitethog i ucinkovitog provodenja nacionalne politike
naseljavanja i ostanka stanovniStva na podrucjima posebne drZzavne skrbi te povratka prognanih i
izbjeglih osoba. U dosadasnjoj provedbi gore navedenog programa osiguran je povratak 221.168
prognanika i 132.828 izbjeglica (ukupno 353.996 povratnika registriranih u Republici Hrvatskoj).®® Za
sve preostale prognanike, povratnike i izbjeglice osigurava se trajno stambeno zbrinjavanje ili se
zavrSava obnova njihovih kuca i stanova kroz povratak njihovim domovima u Republici Hrvatskoj i
Bosni i Hercegovini ili kroz lokalnu integraciju, koja je bila planirana zavrsiti najveéim dijelom u 2013.
godini.

Vezano za program obnove i popravka u ratu oStecenih ili unidtenih stambenih jedinica popravljeno je
ili obnovljeno 149.212 stambenih jedinica, pri ¢emu je utroSeno 3,7 milijardi EUR-a sredstava
drzavnog proracuna. U drZzavnom proracunu za 2012. godinu osigurana su sredstva u iznosu 15,5
milijuna EUR-a za program obnove dodatnih 550 obiteljskih kuéa.

84 Savjetodavni odbor za Okvirnu konvenciju za zastitu nacionalnih manijina, Tre¢e misljenje o Hrvatskoj od 27. svibnja 2010.
ACFC/OP/111(2010)005. Strasbourg: Vije¢e Europe.

8 Republika Albanija, Republika Bosna i Hercegovina, Republika Bugarska, Republika Crna Gora, Republika Ceska,
Republika Madarska, Republika Makedonija, Republika Rumunjska, Republika Slovacka, Republika Srbija, Kraljevina
Spanjolska. U sklopu Desetlie¢a 2005. godine osnovani su Fond za obrazovanje Roma (Roma Education Fund, REF) i
Zaklada Desetljeca (Decade Trust Fund, DTF) koju administrira Svjetska banka, a namijenjena je financiranju zajednickih
aktivnosti Medunarodnog upravnog odbora, koje su na dobrobit svih drzava ¢lanica.

8 Udvostrugen je broj romske djece u predSkolskom obrazovanju sa 350 u 2005/2006. Skolskoj godini do 734 djece
2009./2010. godine. U osnovnoskolskom obrazovanju ucetverostru¢en je broj djece i to sa 1.013 na 4.186 u€enika/ca romske
nacionalne manjine. U 2009. godini stipendije je primalo 283 srednjoSkolskih polaznika, a smjestaj je osiguran za 71
?olaznika. U visoko8kolskom obrazovaniju stipendije je primalo 26 romskih studenata.

” Podacima pokazuju da u 2010./2011. godini u predSkolskom odgoju ima 4.435 ucenika/ca pripadnika/ca romske
nacionalne manjine, a u srednjoSkolskom obrazovanju 364. U visokoSkolsko obrazovanje uklju¢eno je 29 studenata
ggripadnika/ca romske nacionalne manjine.

U Republici Hrvatskoj su u lipnju 2011. godine u statusu prognanika, povratnika i izbjeglica preostale 1.553 osobe: 447
prognanika, 806 izbjeglica i 300 povratnika. Od toga, 640 osoba nalazi se u organiziranom smjestaju (vecina u 5 prognanic¢ko
- izbjegli¢kih naselja, 3 objekta tipa hotela, 2 objekta za stare i nemoéne te u dodatnih 7 objekata - u¢enic¢ki domovi, domovi
umirovljenika i drugi objekti socijalno zdravstvene skrbi gdje borave uz redovite korisnike, a troSkove njihova smjestaja snosi
Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije).
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U cilju ubrzanja povratka, sve obitelji korisnika prava ostvaruju i pomo¢ u dodjeli najnuznijih predmeta
kucanstva. Uglavnom je zavrden rad na eliminiranju zaostataka u rjeSavanju Zalbi na obnovu (2008.
godine zabiljezeno je preko 14.000 zalbi). Preostalo je za rijeSiti oko 450 zalbi, mahom zaprimljenih u
razdoblju od 2009. do sredine 2012. godine. Uglavnom se radi o ponovljenim Zalbama kojima su
nadlezni uredi drzavne uprave u ponovljenom postupku utvrdivanja prava ponovno donijeli negativno
rieSenje. Takoder, ostvaren je cilj zadrZzavanja vrlo visoke razine zakonitosti, stru¢nosti i nepristranosti
u postupku rjeSavanja ZzZalbi u postupcima pred Upravnim sudom (preko 98% potvrdenih
drugostupanjskih rjeSenja Ministarstva regionalnoga razvoja, i fondova Europske unije). Programom
sanacije/obnove devastiranih objekata obuhvaéeno je ukupno 109 obiteljskih kuéa.

Program stambenog zbrinjavanje provodi se na dva podrudja: a) na podrucjima posebne drzavne skrbi
stambeno se zbrinjavaju kako biv8i nositelji stanarskog prava tako i svi ostali korisnici buduéi da je
temeljni cilj Zakona o podrugjima posebne drzavne skrbi® naseljavanje navedenih podrugja®, b) izvan
podruéja posebne drzavne skrbi stambeno se zbrinjavaju iskljugivo biv&i nositelji stanarskog prava.®!
Kako je stambeno zbrinjavanje bivsih nositelja stanarskog prava bilo jedno od uvjeta za ispunjenje
mijerila vezano za pregovore u Poglavlju 23. "Pravosude i temeljna prava", Vlada Republike Hrvatske
je u lipnju 2008. godine donijela Akcijski plan za ubrzanu provedbu programa stambenog zbrinjavanja
bivSih nositelja stanarskog prava koji se Zele vratiti u Republiku Hrvatsku na i izvan podrucja posebne
drzavne skrbi za razdoblje od 2007. do 2009. godine. Zbog neocekivanih potesko¢a u njegovoj
provedbi uvjetovanih ekonomskom krizom, u lipnju 2010. godine donesen je Revidirani Akcijski plan
za ubrzanu provedbu Programa stambenog zbrinjavanja na i izvan podruc¢ja posebne drzavne skrbi za
izbjeglice - bivée nositelje stanarskog prava koji se zele vratiti u Republiku Hrvatsku. Obveze iz
revidiranog Akcijskog plana predvidene do 30. lipnja 2011. godine izvr§ene su u cijelosti.*?

S obzirom na postojeéu ocjenu stanja, pitanja koja zahtijevaju trenutno djelovanje su: zurno i bez
ikakve diskriminacije okoncati sve nerijeSene predmete koji se odnose na povrat i obnovu privatne
imovine, zlo€ine iz mrznje, ratne zloCine te ostale oblike diskriminacije na temelju etniCke pripadnosti;
unaprijediti stanje vezano uz ostvarivanje prava prispitati postupke koji se odnose na provedbu prava
na srazmjernu zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina na odgovarajucu zastupljenost u tijelima
drzavne uprave, pravosudnim tijelima i upravnim tijelima jedinica samouprave, u javnoj upravi,
pravosudu, lokalnim samoupravama i javnim poduzeéima, sukladno &lanku 22. Ustavnog zakona o
pravima nacionalnih manijina; preispitati zakonske odredbe i upravnu praksu u odnosu na izbor i rad
vije¢a nacionalnih manjina kako bi se otklonili utvrdeni nedostaci, a u odnosu na reprezentativnost tih
organizacija, njihovo financiranje i njihovu suradnju s lokalnim vlastima; poduzeti daljnje napore kako
bi se sprije€ila, suzbila i kaznila nejednakost i diskriminacija Roma te segregacija romske djece u
Skolama.

CILJ 1. Povecati zastupljenost nacionalnih manjina u tijelima drzavne uprave i u upravnim
tijelima jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave

Provedbena mjera 1.1. | Pratiti stanje zastupljenosti nacionalnih manjina u tijelima
drzavne uprave i izvrSiti analizu ostvarivanja Plana prijama
pripadnika nacionalnih manjina u tijela drzavne uprave za
razdoblje od 2011. do 2014. (,,Narodne novine*, broj 65/11)

Nositelj Ministarstvo uprave

Sunositelj -

89 NN 44/96, 57/96, 124/97, 73/00, 87/00, 69/01, 94/01, 88/02, 26/03, 42/05, 83/08, 86/08, 57/11
% Na navedenom podrucju do lipnja 2011. godine podneseno je 64.285 zahtjeva za stambeno zbrinjavanje (od toga 9.627 su
korisnici bivSi nositelji stanarskog prava a 54.658 svi ostali korisnici), od €ega je veéi broj korisnika rijeSen i to 36.234
&ozitivno, 11.519 negativno, dok je u rijeSavanju 16.532 zahtjeva.

Uvidom u sluzbene evidencije ovog Ministarstva krajem lipnja 2011. godine evidentirano je 4.660 zahtjeva. Od toga
gzozitivno je rijeSeno 1.568 zahtjeva, negativno 1.994, dok je u rjeSavanju 1.098 zahtjeva.

Osim navedenog Akcijskog plana i Revidiranog akcijskog plana u razdoblju od 2008. pa do sredine 2011. godine donesena
je Odluka o prodaji stanova u vlasnistvu Republike Hrvatske (NN 109/10) i Odluka o stambenom zbrinjavanju povratnika -
bivsih nositelja stanarskog prava izvan podrucja posebne drzavne skrbi (NN 29/11).
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Rok za provedbu

ozujak 2013.; ozujak 2014.; ozujak 2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva Ministarstva uprave iz DrZzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- izradena godi$nja statistiCka izvjeSc¢a o zastupljenosti
manijina u tijelima drzavne uprave u 2012., 2013. i 2014.

godini te upuc¢ena Vladi Republike Hrvatske

- izradene analize ostvarivanja Plana prijama pripadnika

nacionalnih manjina u tijela drzavne uprave za razdoblje od

2011. do 2014., u 2012., 2013. i 2014. godini

Provedbena mjera 1.2.

Pratiti stanje zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina u
upravnim tijelima lokalnih jedinica i izvrSiti analizu stanja
zastupljenosti u 2012., 2013. i 2014. godini

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

uredi drZzavne uprave u Zupanijama; jedinice samouprave

Rok za provedbu

ozujak 2013.; ozujak 2014.; ozujak 2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva Ministarstva uprave iz DrZzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- izradena godiSnja statistiCka izvje§¢a o zastupljenosti i
analize zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina u
upravnim tijelima jedinica samouprave u 2012., 2013. i 2014.
godini te upuceni Vladi Republike Hrvatske

Provedbena mjera 1.3.

Sustavno praéenje povecéanja zastupljenosti nacionalnih
manjina u pravosudnim tijelima

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradeno godi$nje statistiCko izvjeSce o zastupljenosti
manijina u pravosudnim tijelima te upuéeno Vladi Republike
Hrvatske

- utvrdena mijerila statistiCkog praéenja

Provedbena mjera 1.4.

Izrada godisSnjih analitickih izvjeS¢a o mjerama koje se
provode u tijelima javne vlasti radi osiguravanja zastupljenosti
manjina sukladno €&l. 22 Ustavnog zakona radi utvrdivanja
dobre prakse i izrade preporuka za poboljsanje stanja,
ukljuujuci mjere sankcioniranja i nadzora

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Rok za provedbu

ozujak 2013.; ozujak 2014.; ozujak 2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proraCuna

Pokazatelji provedbe

- izradena izvjed8¢a o mjerama koje se provode u tijelima

javne vlasti radi osiguravanja zastupljenosti manjina sukladno

¢l. 22 Ustavnog zakona

- istaknuti primjeri dobre prakse

- izradene preporuke za pobolj$anje stanja

- utvrdena potreba za donoSenje propisa radi osiguranja
provedbe

- prema potrebi izradeni i usvojeni propisi
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CILJ 2. Zavrsiti proces povratka izbjeglica

Provedbena mjera 2.1.

Rijesiti preostale sluCajeve obnove kuc¢a i stambenog
zbrinjavanja bivSih nositelja stanarskog prava, te ubrzati
rieSavanje sluCajeva povrata imovine (obnova devastirane
imovine i naknade za neovladtena ulaganja u zauzetu
imovinu)

Nositelji

Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- sukcesivno povecanje broja rijeSenih slu¢ajeva u odnosu na
broj nerijeSenih slu¢ajeva

- iznos utroSenih sredstava u svrhu obnove, stambenog
zbrinjavanja i povrata imovine

Cilj 3. Rijesiti problem stambenog zbrinjavanja bivSih nositelja stanarskog prava

Provedbena mjera 3.1.

Provesti Vladin program za stambeno zbrinjavanje

Nositelj

Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradeno izvjeSce o provedbi Programa stambenog
zbrinjavanja
- sukcesivno povecanije broja rijeSenih zahtjeva

Provedbena mjera 3.2.

Osigurati da se postupak obrade predmeta i dodjele
stambenih prostora odvija bez odlaganja i diskriminacije jer
kadnjenja u vracanju stanarskih prava/prava koriStenja imaju
izrazito nepovoljan ucinak na svekoliko ozralje kada je u
pitanju odrZiv povratak pripadnika manjina.

Nositelj

Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- statistiCki pokazatelji trajanja predmeta

- postivanje odredbi Zakona o opéem upravnom postupku
- brzina izvr$avanja rieSenja

- prijavljeni slu¢ajevi diskriminacije

CILJ 4. Unaprijediti i ubrzati postupke sudenja za ratne zloéine

Provedbena mjera 4.1.

Unaprijediti biracko pravo nacionalnih manjina i izbor
predstavnika nacionalnih manjina u Hrvatski sabor

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

DrZavno izborno povjerenstvo

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja

redovna sredstva Ministarstva uprave iz DrZzavnog proraduna
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i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradene i usvojene izmjene izbornog zakonodavstva u
smislu unaprjedenja biraCkog prava nacionalnih manjina i
izbora predstavnika nacionalnih manjina u Hrvatski sabor

Provedbena mjera 4.2.

Pojacati suradnju s drzavama u regiji u svrhu procesuiranja
svih ratnih zloCina te u najkraéem moguéem roku otkloniti
zakonodavne i druge prepreke toj suradniji

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj uspostavljenih kontakata, zajedni¢ke odluke i
deklaracije, provedene mjere uklanjanja prepreka za
suradnju; izvjeS¢e o procesuiranim ratnim zlo€inima u regiji

CILJ 5. Suzbijati etni¢ku diskriminaciju

Provedbena mjera 5.1.

PojaCati napore u suzbijanju i sankcioniranju etnicke
diskriminacije u svim podrudjima, a posebice rada i
zapoSljavanja

Nositelj

Savjet za nacionalne manjine

Sunositelj

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske u suradnji s Pu¢kim pravobraniteljem

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj prijavljenih i rijeSenih slu€ajeva
- izvjeS¢a Puckog pravobranitelja o broju prituzbi na slu€ajeve
etniCke diskriminacije

Provedbena mjera 5.2.

Unaprijediti biracko pravo nacionalnih manjina i izbor
predstavnika za Hrvatski sabor kako bi se izbjegla
segregacija u popisu bira¢a, a time i na birakim mjestima te
sprije€iti krSenje nacela tajnosti na birackim mjestima

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- usvojene izmjene izbornog zakonodavstva u smislu
unaprjedenja birackog prava nacionalnih manjina i izbora
predstavnika za Hrvatski sabor

- pozitivna izvjed¢a o provedbi izbora u smislu sprjeCavanja
segregacije i zastite tajnosti na birackim mjestima

Provedbena mjera 5.3.

Povecéati napore u unaprjedivanju Zivotnih uvjeta Roma i
promicanja njihove integracije u drustvo, osobito na lokalnoj
razini

Nositelj

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
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Sunositelji

Ministarstvo unutarnjih poslova

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Ministarstvo zdravlja

u suradnji s lokalnom i podru¢nom (regionalnom)
samoupravom te organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- poboljSanje uvjeta zivota na temelju pozitivnih broj¢anih
pokazatelja stambenog zbrinjavanja, pohadanae odgojno
obrazovnih ustanova, zdravstvene i socijalne skrbi,
zaposSljavanja i sl

- broj projekata koji se bave integracijom Roma u drustvo

Provedbena mjera 5.4.

Temeljito ispitivati prituzbe zbog navodne diskriminacije
Roma u pristupu zaposljavanju i pruzanju javnih dobara i
usluga

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj Pucki pravobranitelj

Drzavni inspektorat
u suradnji sa sindikatima i udrugama poslodavaca

Rok za provedbu

kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj zaprimljenih i rijeSenih prituzbi
- vrsta i broj poduzetih mjera
- izvjeS¢a PucCkog pravobranitelja na godisnjoj razini

Provedbena mjera 5.5

Evaluirati proceduru i kriterije koji se upotrebljavaju za
vodenje evidencije pocCinjenin kaznenih djela prema
pojedinim osnovama diskriminacije

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izrada evaluacijskog izvje$¢a s mjerama za poboljSanje
- usvojeni revidirani postupci i kriteriji za vodenje evidencije

CILJ 6. Poticati multietniénost i multikulturalnost u obrazovanju

Provedbena mjera 6.1.

Reformirati osnovnos$kolske i srednjoSkolske obrazovne
programe na nacin da se u njih ukljuCe sadrzaji vezani za
identitet nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj i ukupni
identitet Republike Hrvatske

Nositelj

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izrada elemenata obrazovnog programa koji uklju¢uju
navedene sadrZaje
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| - primjena u obrazovnim programima

Provedbena mjera 6.2.

Osigurati dosljednu primjenu Zakona o obrazovanju na jeziku
i pismu nacionalnih manjina, uklju€ujuci dosljednu primjenu
medunarodnih sporazuma i njihovih provedbenih akata te
podrzati registraciju manjinskih srpskih Skola osnovanih na
podrucju istoéne Slavonije u periodu mirne reintegracije.

Nositelj

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izvje&¢e o provedbi Zakona s preporukama za pobolj$anje
- izvje$c¢e o uskladenosti s medunarodnim dokumentima
- broj registriranih manjinskih Skola

Provedbena mjera 6.3.

Stvarati pretpostavke za participaciju i integraciju sadrzaja
kojima ¢e se afirmirati povijesni doprinosi manjina i njihovih
pripadnika

Nositelj

Agencija za odgoj i obrazovanje

Sunositelj

Ministarstvo kulture

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izvje$c¢e s preporukama
- integracija sadrzaja u nastavne programe

CILJ 7. Pojacati napore u borbi protiv svih oblika nesnosljivosti, rasizma, antisemitizma i
ksenofobije u medijima

Provedbena mjera 7.1.

Osigurati da se financijska potpora radijskim i televizijskim
programima, Kkoji se proizvode za nacionalne manijine ili ih
pripremaju same nacionalne manjine, a koja se isplacuje
putem Fonda za promicanje pluralizma i raznovrsnosti
medija, dodjeljuie na ravnopravnoj osnovi kako bi se
zajamCilo da sve nacionalne manjine, ukljuCujuéi i one
broj€éano manje, imaju korist od te sheme

Nositelj

Ministarstvo kulture

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- dodijeljene financijske potpore prema iznosima, broju,
nositeljima
- analiza broja zalbi i prituzbi na diskriminaciju

Provedbena mjera 7.2.

Osigurati medijski pluralizam i osigurati odgovarajuéu
zastupljenost manjina kroz postupak izdavanja dozvola za
rad i dodjeljivanja frekvencija privatnim radijskim i
televizijskim postajama

Nositelj

Agencija za elektroniCke medije

Sunositelj

Rok za provedbu
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Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - dodijeljene dozvole i frekvencije
- sadrZaji kojima se promice zastita i unaprjeduje polozZaj
manjina putem sredstava javnog informiranja

Nestale osobe u Republici Hrvatskoj

Agresija na Republiku Hrvatsku 1991. godine uzrokovala je neizvjesnost o sudbini 18.000 zatoCenih i
nestalih osoba. K tome, prilikom oslobadanja ranije okupiranih podrucja Republike Hrvatske 1995.
godine nestale su daljnje 1.224 osobe. Polazeéi prvenstveno od prava obitelji da saznaju istinu o
sudbini svojih ¢lanova, Republika Hrvatska od 1991. godine izraZzava snaznu i kontinuiranu politiCku
volju za rjeSavanjem pitanja nestalih osoba, koja se o€ituje kroz prihva¢anje medunarodnih konvencija
i dono3enje nacionalnih propisa, osnivanje i rad institucionalnih mehanizama te osiguravanje
financijskih sredstava iz drzavnog proracuna Republike Hrvatske za rieSavanje pitanja nestalih osoba.

U Republici Hrvatskoj se jo$ uvijek traga za 1.759 nestalih osoba (stanje do 30. lipnja 2012. godine),
od kojih 984 Cine osobe nestale 1991. godine (vec¢inom hrvatske i nesrpske nacionalnosti), te 775
osoba koje su nestale 1995. godine (vec¢inom srpske nacionalnosti). K tome, otvoren je i zahtjev za
trazenje posmrtnih ostataka 407 osoba. Utvrdivanje i kona¢no rjeSavanje sudbine nestalih osoba,
jedan je od ciljeva u Strategiji programa Vlade Republike Hrvatske za razdoblje 2013. — 2015. godine.
Potrebno je, takoder, istaknuti suglasje na najvisoj politickoj razini o potrebi prioritetnog rieSavanja
pitanja nestalih osoba.

Poduzetim aktivnostima i mjerama nadleznih tijela Republike Hrvatske integriranim u “Hrvatski model
traie{gja nestalih osoba" rijeSena je vecina slu€ajeva zatoCenih i nestalih osoba tijekom Domovinskoga
rata.

Tijekom provodenja Nacionalnog programa zastite i promicanja ljudskih prava 2008.-2011. godine,
poduzeti su daljnji politiCki i provedbeni napori koji su doprinijeli vrlo zna¢ajnom pomaku u rjeSavanju
pitanja nestalih osoba u Republici Hrvatskoj.*

Potrebno je naglasiti kako je u postupku evidentiranja nestalih osoba, kao i u drugim segmentima
procesa trazenja, Republika Hrvatska u cijelosti prihvatila i provodi kriterije Medunarodnog odbora
Crvenog kriza, $to je i preporuka Ujedinjenih naroda®®. Standarde za prikupljanje podataka o nestalim
osobama Republika Hrvatska je dodatno unaprijedila te su uz podatke koji se odnose na trazenje,
prikuplieni i podaci za potrebe identifikacije (ante-mortalni podaci i referentni uzorci). Prednosti
prikupljanja cjelovitih podataka o nestalima, kao primjer dobre prakse, prepoznala su nadlezna tijela
susjednih drZzava i medunarodne organizacije (Medunarodni odbor Crvenog kriza, Medunarodna
komisija za nestale osobe), te su ih ugradili u svoju metodologiju rada na podrucju susjednih ratom
zahvacenih drzava.

Proces trazenja nestalih osoba u Republici Hrvatskoj odvija se neovisno o podrijetlu Zzrtava,
nacionalnosti, vjeroispovijesti, okolnostima nestanka ili bilo kojoj drugoj pripadnosti, sto potvrduju

9 7,666 osoba pronadeno je i razmijenjeno iz 64 logora i zatvora; preko 4.000 osoba je nakon zadrzavanja na podrucju
Savezne Republike Jugoslavije repatrirano u Republiku Hrvatsku; 4.716 osoba ekshumirano je iz 146 masovnih, 1.200
pojedinacnih te zajednickih grobnica; pozitivno su identificirani posmrtni ostaci 3.818 ekshumiranih Zrtava te dostojno
sahranjeni sukladno Zeljama njihovih obitelji.

% 0od 1. sijeCnja 2008. do 31. prosinca 2011. godine ekshumirani su posmrtni ostaci 250 osoba, dok su u istom razdoblju
pozitivno identificirani posmrtni ostaci 352 osobe, koje su potom dostojno sahranjene. Prvenstveno procesom identifikacije,
ali i drugim mjerama koje poduzimaju nadlezna tijela Republike Hrvatske, predvodena Upravom za zatoCene i nestale, od 1.
sije¢nja 2008. do 31. prosinca 2011. godine, utvrdena je i konacno rijeSena sudbina 291 nestale osobe, te je zaklju¢en 121
zahtjev za trazenje posmrtnih ostataka. U istom razdoblju, otvoreno je 237 novih zahtjeva (115 zahtjeva za trazenje nestalih
osoba, te 122 zahtjeva za trazenje posmrtnih ostataka).

9 Rezolucija Opée skupstine Ujedinjenih naroda 63/183 “Nestale osobe” od 17. ozujka 2009. godine
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podaci o nacionalnosti osoba pronadenih od 2008. godine.®® Takoder, sve nestale osobe, neovisno o
njihovoj nacionalnoj pripadnosti i okolnostima nestanka, primjenom istih kriterija i instrumenata,
evidentirane su u sluzbenoj evidenciji nestalih osoba. Vjerodostojnost evidencije nestalih osoba
potvrduje i Knjiga osoba nestalih na podrugju Republike Hrvatske.?” Sustavnost, jednako postupanje
(nediskriminacija) i transparentnost, osigurali su dostizanje visokih standarda zbog &dega su
medunarodne organizacije i monitoring mehanizmi u cijelosti obustavili ili ogranicili svoje nadziranje
procesa trazenja. Znacaj pitanja nestalih osoba za Republiku Hrvatsku kao zemlju s neposrednim
iskustvom u svezi prisilnih nestanaka potvrduje i Kazneni zakon Republike Hrvatske (2011) koji je
prisilno odvodenje uvrstio kao kazneno djelo zlo€ina protiv ovje€nosti.

Republika Hrvatska ¢e nastaviti provoditi aktivnosti i mjere u cilju konaénog rjeSavanja svih slu¢ajeva
nestalih osoba iz Domovinskog rata te pronalaska, ekshumacije, identifikacije i dostojne sahrane
Zrtava iz masovnih, pojedinacnih i zajednickih grobnica.

U narednom razdoblju tezit ¢e se daljnjem razvoju institucionalnih moguénosti i unaprjedenju
“‘Hrvatskog modela trazenja nestalih osoba“. Ste€ena znanja na ovom podru¢ju mogla bi se koristiti
Sirom svijeta u svim situacijama dija je posljedica veéi broj nestalih osoba: od prirodnih katastrofa,
masovnih nesreca, do teroristi¢kih akcija.

Cilj 1. RjeSavanje svih slu¢ajeve osoba nestalih tijekom Domovinskog rata (1991.-1995.)

Provedbena mjera 1.1. | Unaprjedenje sustava evidencija i baza podataka o osobama
nestalim tijekom Domovinskog rata, kao i osobama koje su
bile u zatoCenistvu te ekshumiranim, identificiranim i
neidentificiranim posmrtnim ostacima, te redovito azuriranje

podataka

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog prorauna

Pokazatelj provedbe

- osiguran pouzdan, to¢an i aZuran sustav podataka za
traZzenje nestalih, rjeSavanje upita nadleznih tijela, udruga i
gradana te izradu redovitih izvjeSc¢a

Provedbena mjera 1.2.

Prikupljanje pouzdanih saznanja o nestalim osobama i
neregistriranim mjestima masovnih i pojedinacnih grobnica

Nositelj

Ministarstvo branitelja u suradnji s nadleznim tijelima
Republike Hrvatske i organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelj provedbe

- odrzanje broja prikupljenih saznanja o nestalim osobama ili/i
neregistriranim mjestima masovnih i pojedinaénih grobnica

% 70% ekshumiranih posmrtnih ostataka pripada osobama veéinom srpske nacionalnosti stradalima 1995. godine, dok je

medu identificiranim osobama podjednak udio (50%) osoba stradalih 1991. i osoba stradalih 1995. godine.

%73, azurirano izdanje objavljeno je u srpnju 2012. godine u suradnji Uprave za zato¢ene i nestale, Hrvatskog Crvenog kriza i

Medunarodnog odbora Crvenog kriza
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Cilj 2. Ekshumacija, identifikacija te dostojan pokop zrtava pronadenih u masovnim,
pojedinaénim i zajedni¢kim grobnicama

Provedbena mjera 2.1. | Postupanje temeljem prikupljenih saznanja o nestalim
osobama te neregistriranim i registriranim grobnim mjestima,
provodenje procesa ekshumacije, obrade i identifikacije te
dostojne sahrane posmrtnih ostataka; Provedba zajednickih
projekata s medunarodnim organizacijama

Nositelj Ministarstvo branitelja u suradnji s nadleznim tijelima
Republike Hrvatske i medunarodnim organizacijama

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe | - oguvanje kontinuiteta u broju ekshumiranih i identificiranin

posmrtnih ostataka te zadrZzavanje udjela dostojno
sahranjenih Zrtava (sukladno Zeljama obitelji)

Prava aktivnih sudionika i stradalnika Domovinskoq rata

Skrb o razvojaCenim braniteljima, hrvatskim ratnim vojnim invalidima iz Domovinskog rata,
mirnodopskim vojnim invalidima, stradalim pirotehni¢arima i njihovim obiteljima, obiteljima smrtno
stradalih, zatoCenih ili nestalih hrvatskih branitelja, zastita njihovih interesa i pobolj$anje njihovih prava
kako bi prevladali posljedice Domovinskog rata i kako bi se o€uvao dignitet Domovinskog rata i dalje je
jedan od prioriteta Vlade Republike Hrvatske.

Najveci znaCaj pridaje se pruzanju psihosocijalne, savjetodavne te zdravstvene pomoci, zapoSljavanju
nezaposlenih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i djece smrtno stradalih hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata, kao i stambenom zbrinjavanju te obrazovanju stradalnika iz Domovinskog rata i
djece smrtno stradalih, zato&enih ili nestalih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i djece hrvatskih
ratnih vojnih invalida iz Domovinskog rata te boljoj integraciji hrvatskih branitelja i hrvatskih ratnih
vojnih invalida iz Domovinskog rata u drustvo.

U Jedinstvenom Registru hrvatskih branitelja registrirano je 501.711 hrvatskih branitelja, 61.594
hrvatska ratna vojna invalida, 858 mirnodopskih vojnih invalida, 13.150 c&lanova obitelji smrtno
stradalih hrvatskih branitelja, smrtno stradalih pirotehniCara i smrtno stradalih mirnodopskih vojnih
invalida te 374 ¢lana obitelji zato€enih ili nestalih hrvatskih branitelja.

Najveci dio prava sudionika i stradalnika Domovinskog rata propisan je Zakonom o pravima hrvatskih
branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji®® te propisima iz drugih podru&ja posebice
zdravstvenog i mirovinskog osiguranja te nacionalnim programima. Do kraja 2012. godine u zakonsku
proceduru &e biti upuéene nove Izmjene i dopune Zakona kako bi se i nadalje poboljSavala skrb za
hrvatske branitelje i njihove obitelji.

Hrvatski branitelji iz Domovinskog rata imaju pravo na prednost pri zaposljavanju, poseban staz, prava
iz osnovnog zdravstvenog osiguranja, pravo na udjele u Fondu hrvatskih branitelja iz Domovinskog
rata®, pravo na opskrbninu, pravo na najnizu mirovinu, pravo na tro8kove pokopa uz vojne poé&asti, a
neka od njihovih prava i prava njihove djece ovise o godinama Zivota, imovinskom stanju i razdoblju
sudjelovanja u Domovinskom ratu.

% NN 174/04, 92/05, 02/07, 107/07, 65/09,137/09,146/10 i 55/11
% Hrvatski branitelji raspolazu udjelima u Fondu hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i &lanova njihovih obitelji, &ija je imovina na
dan 30. lipnja 2012. godine iznosila 1.302.561.996,00 kuna
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Temeljem navedenog Zakona odredena prava zajaméena su i hrvatskim ratnim vojnim invalidima'® i
Clanovima obitelji smrtno stradalih zatoCenih ili nestalih hrvatskih branitelja, po osnovi tjelesnog
oStecenja ili gubitka, zatoCenja ili nestanka Clana obitelji. Njegovateljima 100%-tnih hrvatskih ratnih
vojnih invalida |. skupine (485) priznaje se pravo na naknadu place u visini osobne invalidnine invalida
I. skupine, prava iz mirovinskog i zdravstvenog osiguranja, doplatak za djecu i prava za vrijeme
nezaposlenosti, kao zaposlenoj osobi prema posebnim propisima. Obiteljima hrvatskih branitelja koiji
su se nasli u teskoj nov&ano-materijalnoj situaciji omogucéava se koristenje prava na jednokratnu
novéanu pomog.'®"

Da bi obrazovanje bilo dostupnije osobama sa slabijim imovinskim statusom, djeci stradalnika iz
Domovinskog rata dodjeljuju se stipendije iz Fonda za stipendiranje hrvatskih branitelja Domovinskog
rata i djece hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata te se ispla¢uje naknada za kupnju udzbenika za
potrebe redovitog ili izvanrednog $kolovanja."'®

Najvazniji dokument na podrucju pruzanja psihosocijalne i zdravstvene pomoci je Nacionalni program
psihosocijalne i zdravstvene pomoci sudionicima i stradalnicima iz Domovinskog rata (prethodni je bio
donesen za razdoblje od 2005. do 2011. godine). Sukladno novim potrebama, u tijeku je donoSenje
novog Nacionalnog programa kojim ¢e se pro8iriti krug korisnika, unaprijediti ustroj, sadrzaj i metode
rada. U cilju dostupnosti razli€itih oblika psihosocijalne i savjetodavne pomodéi i potpore pomo¢ se
pruza u zivotnoj sredini korisnika, uz mogucénost posjeta struénih timova 21 Zupanijskog Centra za
psihosocijalnu pomo¢ te u 4 regionalna centra za psihotraumu i u Centru za krizna stanja.'®

U Republici Hrvatskoj se do kraja 2011. godine provodio Program za poboljSanje kvalitete Zivljenja u
obiteljima smrtno stradalih hrvatskih branitelja, hrvatskih ratnih vojnih invalida i hrvatskih branitelja
oboljelih od posttraumatskog sindroma (PTSP), utemeljen na saznanjima da hrvatski branitelji i njihove
obitelji ¢ed¢e od ostatka populacije obolijevaju od raznih psihi¢kih i somatskih oboljenja. Zbog velikog
broja ljudi koji su tijekom rata bili izloZzeni izravhom ratnom stresu, kao i velikog broja sekundarno
traumatiziranih osoba, nuzna je organizirana emocionalna podrska, socijalna, psiholoSka i zdravstvena
pomo¢ ratom traumatiziranim osobama te poduzimanje daljnjih mjera u cilju ublazavanja i otklanjanja
negativnih posljedica.

Ministarstvo branitelja, u suradnji s Medicinskim fakultetom i Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo,
provodi epidemioloSku studiju smrtnosti i pobola braniteljske populacije. Studija se provodi
povezivanjem podataka iz evidencije branitelia s bazama podataka Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo o smrtnosti i pobolu. Navedenom studijom utvrdit ée se pobol i smrtnost braniteljske
populacije u odnosu na opéu populaciju te ¢e se na osnovu dobivenih podataka kreirati daljnji
preventivni i zdravstveni programi, posebice za one skupine za koje se utvrde najznacdajnija
odstupanja.

S obzirom na dugotrajnu nezaposlenost hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata, kao i na predrasude
potencijalnih poslodavaca o njihovom zdravstvenom stanju i radnoj sposobnosti, i danas postoji
problem njihove teze zaposljivosti i nekonkurentnosti na trzistu radne snage, $to se poku$ava rijesiti
Programom struénog osposobljavanja i zaposljavanja hrvatskih branitelja i djece smrtno stradalih,
zato&enih ili nestalih hrvatskih branitelja.'® Provedbom mijera iz Programa ne mijenja se samo broj

1%°0d 2008. do lipnja 2012. godine sufinancirana je nabava 597 ortopedskih i drugih pomagala za 457 HRVI I. skupine

Od 2008. do lipnja 2012. godine kroz Program medicinske odnosno fizikalne rehabilitacije lijecilo se 367 hrvatskih ratnih
vojnih invalida

197 0d 2008. do lipnja 2012. godine obiteljima 2.598 hrvatskih branitelja u teSkoj nov€ano-materijalnoj situaciji dodijeljena je
jednokratna nov€ana pomo¢ u iznosu od 10.432.185,56 kn.

192 04 2008. do lipnja 2012. godine isplac¢eno je ukupno 79.606.980,11 kn naknade za kupnju udzbenika za 62.034 u€enika i
studenata. Ukupno je od osnutka Fonda 2006. godine isplaéena 50.649 stipendija i naknada za poslijediplomske studije u
iznosu od 298.337.200,00 kn.

1% 0d 2008. do lipnja 2012. godine pruzeno je ukupno 256.444 intervencije za 203.319 korisnika, a djelatnici Centra za
psihosocijalnu pomo¢ izasli su na ukupno 17.117 mobilnih intervencija. Regionalni centri za psihotraumu i Centar za krizna
stanja pruzili su ukupno 998.263 intervencije za 281.316 korisnika.

1% Kroz 3est mjera (mjeru struénog osposobljavanja, mjeru samozapoSljavanja, mjeru potpore radu zadruga hrvatskih
branitelja, mjeru potpore projektima zadruga hrvatskih branitelja, mjeru proSirenja postojeée djelatnosti te kroz mjeru
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nezaposlenih nego i svijest o hrvatskim braniteljima kao potencijalnim posloprimcima (zaposlenicima),
ali i uspje$nim samostalnim poduzetnicima i malim gospodarstvenicima koji su Cesto pokretaci razvoja
lokalne sredine iz koje dolaze. UspjeSan Program stru¢nog osposobljavanja i zapoS$ljavanja hrvatskih
branitelja i djece smrtno stradalih hrvatskih branitelja nastavljen je donoSenjem i provedbom novog
programa za razdoblje od 2012. do 2013. godine.

Za vrijeme trajanja Domovinskog rata Vlada Republike Hrvatske zapocela je s programom stambenog
zbrinjavanja Clanova obitelji smrtno stradalih, zatoCenih i nestalih hrvatskih branitelja iz Domovinskog
ratai hrvatskih ratnih vojnih invalida iz Domovinskog rata svih o$teéenja organizma.'®

Prioritet u stambenom zbrinjavanju imaju ¢lanovi obitelji smrtno stradalih, zato€enih i nestalih hrvatskih
branitelja iz Domovinskog rata i hrvatski ratni vojni invalidi iz Domovinskog rata s najve¢im postocima
oStecenja organizma (80% do 100% osStecenja organizma). U cilju olakSavanja mirnodopskog Zivota, a
kako bi stradalnicima Domovinskog rata i njihovim obiteljima omogucili odgovarajuci stambeni
standard, nastavlja se s programom stambenog zbrinjavanja i u narednom razdoblju.

Trajni u€inak kvalitetne skrbi o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i €lanova njihovih obitelji
postize se i zajedniCkim ucinkovitim partnerstvom drzavnih institucija i organizacija civilnog drustva pa
tako i kroz kontinuiranu suradnju s udrugama proizaslim iz Domovinskog rata. Kroz sufinanciranje
projekata i programa takvih udruga pruzaju se razni oblici pomoci hrvatskim braniteljima i ¢lanovima
njihovih obitelji.

Cilj 1. Omogucéavanje efikasnijeg ostvarivanja prava stradalnika i sudionika Domovinskog rata

Provedbena mjera 1.1. | Osigurati materijalnu potporu za dosljednu provedbu prava iz
Zakona o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i

Clanova njihovih obitelji

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- oCuvanje kontinuiteta u ostvarivanju propisanih prava i
skradivanje rokova do ostvarenja pojedinog prava svim
osobama koje ispunjavaju propisane uvjete

Provedbena mjera 1.2.

Osigurati materijalnu potporu za provedbu programa kojima
se podize kvaliteta Zivljenja hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata i €lanova njihovih obitelji

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog prorauna

Pokazatelji provedbe

- broj odobrenih zahtjeva za koriStenje prava i mjera iz

pojedinog programa, maksimalni utroSak osiguranih
sredstava
Provedbena mjera 1.3. | Osigurati materijalnu potporu programu stambenog

zbrinjavanja stradalnika Domovinskog rata

kreditiranja malog i srednjeg poduzetnistva) od 2004. kada je donesen prvi Program, potpomognuto je zapoS$ljavanje 11.026

osoba.

195 K roz razligite oblike stambenog zbrinjavanja (dodjelom i otkupom stanova, dodjelom stambenih kredita) stambeno je zbrinuto 14.782

stradalnika Domovinskog rata
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Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- udio rijeSenih zahtjeva za stambeno zbrinjavanje u odnosu
na broj podnesenih zahtjeva (povecCanjem broja rijeSenih
zahtjeva za stambeno zbrinjavanje smanjit ¢e se broj
stambeno nezbrinutih stradalnika i poboljsati kvaliteta
njihovog stanovanja, a povecanjem broja prodanih stanova
smanjit ¢e se troSkovi za odrZavanje objekata na teret
Ministarstva)

Cilj 2. Unaprjedenje psihosocijalne i zdravstvene skrbi za sudionike i stradalnike
Domovinskog rata i ¢lanove njihovih obitelj

Provedbena mjera 2.1.

Osigurati psihosocijalnu i savjetodavnu pomo¢ i potporu te
zdravstvenu skrb za sudionike i stradalnike iz Domovinskog
rata i ¢lanove njihovih obitelji

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- kontinuirana provedba
psihosocijalne i zdravstvene
stradalnicima iz Domovinskog rata
- udio kriznih situacija u ukupnom broju izvrSenih intervencija
(smanjenje udjela kriznih situacija u ukupnom broju izvr§enih
intervencija i postupno povecanje broja ostalih intervencija
kao pokazatelj pruzanja kvalitetne psihosocijalne pomo¢i)

- udio broja odobrenih zahtjeva za nabavku ortopedskih i
drugih pomagala te za medicinsku rehabilitaciju (povecanje
broja odobrenih zahtjeva te skraéivanje rokova od
podnodenja zahtjeva do ostvarivanja prava sukladno
potrebama oboljelih osoba)

- udio odobrenih zahtjeva za sufinanciranje projekata
pristupacnosti osobama s invaliditetom (poveéanje broja
sufinanciranih projekata prilagodbi gradevina, ustanova i
javnih povrSina potrebama osoba s najtezom vrstom i
stupnjem invaliditeta)

Nacionalnog
pomoci

programa
sudionicima i

Provedbena mjera 2.2.

Prikupljanje empirijskih podataka za znanstveno-istrazivacki
dio Programa i izrada studije o zdravstvenom i
psihosocijalnom stanju ciline populacije

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog prorauna

Pokazatelji provedbe

- studija zasnovana na empirijskim pokazateliima o
odstupanju u pobolu i smrtnosti braniteljske populacije u
odnosu na opcu populaciju i rizi€nim skupinama na temelju
koje ¢e se razviti model analize zdravstvenog stanja te
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| nastavni programi skrbi za ovu populaciju

Cilj 3. Poticati zaposljavanje hrvatskih branitelja i djece smrtno stradalih, zatocenih ili nestalih

hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata

Provedbena mjera 3.1.

Provedba Programa stru¢nog osposobljavanja i
zaposSljavanja hrvatskih branitelja i djece smrtno stradalih,
zatoCenih ili nestalih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog prorauna

Pokazatelji provedbe

- udio isplac¢enih poticaja u ukupnom broju odobrenih poticaja
Programa te broj dokaza o namjenskom troSenju isplacenih
sredstava (edukacijom i informiranjem ciljne skupine te
povecanjem dostupnosti informacija o mjerama Programa
povecava se broj korisnika koji imaju potpuni uvid u obveze
koje isplata poticaja donosi ¢ime se sprjeCava odustajanje od
primanja poticajnih sredstava u svrhu povec¢anja njihove
konkurentnosti na trzistu radne snage i rjeSavanja
nezaposlenosti)

Provedbena mjera 3.2.

Formiranje i redovito aZuriranje baze podataka korisnika
mjera iz Programa

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- to€an i azuran sustav podataka o korisnicima pojedinih
mjera iz Programa za cjelokupno razdoblie u kojem se
Program provodi koji ¢ée posluziti za proSirenje funkcije
Programa dodatnim suradnjama sa strateSkim partnerima

Provedbena mjera 3.3.

strateSkim
hrvatskih

ProSirenje suradnje Ministarstva branitelja sa
partnerima u plasiranju proizvoda zadruga
branitelja iz Domovinskog rata

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj sklopljenih sporazuma o suradnji s ministarstvom
nadleznim za poduzetniStvo i obrt te ostalim tijelima drzavne
uprave, jedinicama lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave te drugim pravnim i fizickim osobama, kao i
preradivackim industrijama te broj sklopljenih ugovora o
otkupu i preradi proizvoda zadruga hrvatskih branitelja sa
istima
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Cilj 4. Podupirati rad udruga proisteklih iz Domovinskog rata koje provode programe vezane za
ocuvanje digniteta Domovinskog rata i razne oblike psihosocijalne i pravne potpore hrvatskim

braniteljima i €lanovima njihovih obitelji

Provedbena mjera 4.1.

Godisnjim natje€ajima pruzati financijsku potporu projektima
udruga proisteklima iz Domovinskog rata

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- udio odobrenih i sufinanciranih projekata u odnosu na broj
prijavljenih projekata (bolja informiranost udruga o podrucjima
financiranja u cilju $to veceg broja prijavljenih projekata, a na
dobrobit krajnjih korisnika te financiranje Sto veceg broja
projekata koji zadovoljavaju uvjete iz natje€aja)

Provedbena mjera 4.2.

Osigurati materijalnu potporu za obiljezavanje datuma
znacajnih za Domovinski rat

Nositelj

Ministarstvo branitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj obiljezenih obljetnica i odrzanih prigodnih programa

(povecanje broja odrzanih prigodnih programa i sve€anosti u
odnosu na ukupan broj obljetnica)

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢

Stupanjem na snagu Zakona o besplatnoj pravnoj pomo¢i'® 6. lipnja 2008. godine stvoren je cjelovit
sustav pravne pomoci odredenim kategorijama gradana, koji si zbog materijalnih i socijalnih uvjeta ne
mogu sami osigurati odgovaraju¢u pravnu pomo¢ u sudskim i drugim postupcima.

Ministarstvo pravosuda kontinuiranom je analizom stanja na terenu pomno pratilo potrebe sustava te
je promptno reagiralo i putem intervencija na najbolji moguéi na¢in mehanizme sustava prilagodavalo
potrebama. Medutim, uoCeni su odredeni nedostaci koji su bili predmetom ocjene Ustavnog suda
Republike Hrvatske. U skladu s Odlukom Ustavnog suda'® broj: U-I-722/2009 od 6. travnja 2011.
godine donesene su Izmjene i dopune Zakona o besplatnoj pravnoj pomo¢i.'® Izmjenama i dopunama
Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci napusten je koncept egzistencijalnog pitanja kao jednog od
uvjeta odobravanja besplatne pravne pomoci, pristupilo se stvaranju novih uvjeta imovinskih kriterija
za odobravanje besplatne pravne pomoéi, jasno su definirani razlozi kada odvjetnici smiju odbiti
pruzanje besplatne pravne pomoci te je stvoren jasnije definirani okvir za odobravanje pravne pomoci
uredenjem primarne i sekundarne pravne pomoci, tako da su taksativho navedeni postupci u kojima
se te vrste pravne pomoci mogu odobriti, a predvidena je iznimka kojoj je cilj omoguéavanje pruzanja
pravne pomoc¢i u svim sudskim postupcima, te je jasno i sveobuhvatno ureden postupak povrata
iznosa pruzene pravne pomoci. Osim navedenoga, u Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci unosi se i niz
drugih manje opseznih poboljSanja koja se odnose na Sirenje kruga pruzatelja pravne pomodi,

1% NN 62/08, 81/11
197 NN 44/11
198 NN 81/11
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znacajnije su ojacani instrumenti provjere imovnog stanja potencijalnih korisnika pravne pomoéi,
olak$ano je administriranje sustava te je preciziran postupak izbora Clana Povjerenstva za pravnu
pomoc¢ iz redova ovlastenih udruga.

Sustav besplatne pravne pomoci dio je sveobuhvatnog okvira pravne pomoéi koji ukljuCuje i sustavni
institut oslobodenja od placanja sudskih pristojbi i troSkova sudskih postupaka. U navedenim
podrucjima postojale su znatne pravne praznine i zakonska preklapanja posebnih propisa (Zakon o
parniénom postupku'® i Zakon o sudskim pristojpama’"®), koji su bili protivni nagelima uginkovitosti i
pravne sigurnosti. Sada je jasno i precizno propisano postupanje nadleznih tijela, sudova, korisnika i
drugih uklju€enih osoba te je jasno propisana prednost koju Zakon o besplatnoj pravnoj pomodéi ima u
primjeni pred drugim posebnim propisima u pitanjima vezanima uz ta podrucja.

PrenoSenjem odlu€ivanja na urede drzavne uprave, u sustavu besplatne pravne pomoéi omoguduje
se sustavan nadzor nad imovnim stanjem podnositelja zahtjeva i ujednaCena praksa. Istodobno,
postize se veéa pravednost i ucinkovitost oslobadanja od placanja pristojbi i troSkova jer ¢e se
oslobodenje odobravati onima kojima je najpotrebnije te je znatno pojaana prevencija zloporaba tih
instituta s obzirom na to da sudovi ne raspolazu dovoljnim mehanizmima za ucinkovite provjere,
posebice preoptereceni sudovi.

Na temelju podataka iznesenih u izvjed¢ima o ostvarivanju prava na pravnu pomoc¢ i utroSku
sredstava u 2009. i 2010. godini proizlazi da je broj korisnika sustava u kontinuiranom porastu.’"

lako ¢e se i dalje nastaviti rast broja odobrenih zahtjeva za koriStenje pravne pomodi, taj ¢e rast ostati
u okvirima planiranog, odnosno onog za koji su osigurana proraunska sredstva. Osim toga, oCekuje
se da ¢e doci do znatno racionalnijeg oslobadanja od pla¢anja sudskih pristojbi, koje ¢e biti usmjereno
na one koji ispunjavaju propisane kriterije. Time se ujedno ureduje jedno vazno podrucje koje je zbog
nepostojanja potrebnih nadzornih mehanizama dovodilo do nekontroliranog oslobadanja od placanja
sudskih pristojbi, a time i zakidanja drzavnog proraCuna. Takoder, jasnije je definirano snosenje
tro8kova, €ime je osigurano da ¢e u jednom dijelu troSkovi i¢i na teret onoga koji je neosnovano
prouzroCio spor korisniku pravne pomoci. Na taj ¢e se nacin osigurati usmjeravanje koristenja pravne
pomoci onima Kkoji su stvarno u potrebi.

Kako je i uvodno istaknuto, sustav besplatne pravne pomoci postaje sveobuhvatnim sustavom pravne
pomoci, te je stoga jedan od najveéih izazova na tom podrucju provesti uskladivanje s ostalim
posebnim propisima koji dijelom reguliraju materiju pravhe pomoci. Djelomi¢no uskladenje na tom
podrugju postignuto je zadnjom novelom Zakona o parniénom postupku.''? Takoder, potrebno je
osigurati unificiranu primjenu Zakona o besplatnoj pravnoj pomocéi na cijelom teritoriju Republike
Hrvatske, stvarajuci na taj nacin pravnu sigurnost gradana kojima je sustav i namijenjen. Nadalje,
potrebno je dodatno informirati javhost o mogucnostima koje sustav besplatne pravne pomodi
uspostavljen Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoci nudi gradanima.

Takoder, provedbom Twinning Light projekta IPA 2009 “Unaprjedenje sustava pravne pomodi u
Republici Hrvatskoj* sustav je ocijenjen od strane stru€njaka Republike Litve, te je planiranim
aktivnostima tijekom provedbe projekta sustav postao razumljiviji i blizi predstavnicima sudske i
upravne vlasti, ostalim aktivnim subjektima sustava, kao i $iroj javnosti. Prenesena znanja i novo
naucene vjestine provedbom ovog projekta pomoci ¢e Ministarstvu pravosuda u buducem
unaprjedenju sustava i njegovom daljnjem oblikovanju u skladu sa stvarnim potrebama korisnika
sustava.

199 NN 53/91, 91/92, 112/99, 88/01, 117/03, 88/05, 84/08, 96/08 i 123/08

MO NN 74/95, 57/96, 137/02, 26/03, 125/11, 112/12

" od 1. sije¢nja 2009. godine do 31. prosinca 2009. godine u Republici Hrvatskoj zaprimljeno je sveukupno 3.847 zahtjeva
za besplatnu pravnu pomo¢. Od toga je prihvacen 2.651 zahtjev, odbijena su 894, odbaceno ih je 166, a obustavljeno 129
zahtjeva. Za razdoblje od 1. sijeCnja 2010. godine do 31. prosinca 2010. godine u Republici Hrvatskoj zaprimljeno je
sveukupno 4.197 zahtjeva za besplatnu pravnu pomo¢. Od toga je prihvaceno 3.267 zahtjeva, odbijeno je 617, odbaceno ih
je 113, a obustavljeno 158.

"2 NN 53/91, 91/92, 112/99, 117/03, 84/08, 123/08, 57/11
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Slijedom toga, nepobitna je uloga Ministarstva pravosuda kao sredidnjeg nositelja sustava. Medutim,
namece se i potreba za daljnjim aktivnim ukljuivanjem ostalih nositelja sustava u proces njegovog

daljnjeg osnazivanja i osuvremenjivanja u skladu sa zahtjevima razvoja drustva u cjelini.

CILJ 1. Nastaviti unaprjedivati sustav besplatne pravne pomoci

Provedbena mjera 1.1.

Povecati vidljivost instituta besplatne pravne pomoci te
cilianim aktivnostima pribliziti sustav svim gradanima,
posebno potrebitim skupinama

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osigurana veca vidljivost instituta besplatne pravne pomoci
u javnosti

- broj podnesenih zahtjeva za pruzanje besplatne pravne
pomogi

- broj odobrenih zahtjeva za pruZanje besplatne pravne
pomoci

- broj odbijenih zahtjeva za pruzanje besplatne pravne
pomoci

Provedbena mjera 1.2.

Nastaviti obrazovati suce, drzavne sluzbenike i pruzatelje
besplatne pravne pomoci

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Pravosudna akademija

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj sudaca, drzavnih sluZbenika i pruzatelja besplatne
pravne pomoc¢i koji su prosli kroz sustav obrazovanja o
institutu besplatne pravne pomocéi na godidnjoj osnovi

- broj, sadrZaj i trajanje programa

Provedbena mjera 1.3.

Izrada promotivnih i edukativnih materijala (broSure, letke i
dr.) koji ¢e biti dostupni pri svim prvostupanjskim sudovima i
upravnim tijelima te pri ovlastenim pruzateljima pravne
pomodi

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj i vrsta izradenih materijala o institutu besplatne pravne
pomoci

- broj distribuiranih materijala

- broj materijala na Internet stranicama tijela, ovlastenih
pruzatelja i organizacija civilnog druStva

Provedbena mjera 1.4.

Organizacija dogadaja (javnih skupova, okruglih stolova) na
temu besplatne pravne pomodi
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Nositelj Ministarstvo pravosuda u suradnji s ostalim nadleznim
tijelima drzavne uprave

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj odrzanih dogadaja (javnih skupova i okruglih stolova)
na temu besplatne pravne pomodi

- broj sudionika na javnim skupovima i okruglim stolovima na
temu besplatne pravne pomoci

Provedbena mjera 1.5. | Organizirati radionice i seminare o besplatnoj pravnoj pomo¢i
za ciljane grupe subjekata sustava

Nositelj Ministarstvo pravosuda u suradnji s ostalim nadleznim
tijelima drzavne uprave

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj odrzanih radionica i seminara na temu besplatne
pravne pomodi

- broj i vrsta sudionika na javnim skupovima i okruglim
stolovima na temu besplatne pravne pomoci

Sloboda medija

Sloboda govora u danasnjem drustvu predstavlja jedno od temeljnih ljudskih prava, sto potvrduju i
dokumenti Ujedinjenih naroda i Vije¢a Europe: Opca deklaracija o ljudskim pravima (¢l. 19.),
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (¢l. 19.), Deklaracija o slobodi izrazavanja i
informiranja Vije¢a Europe, Konvencija o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda Vijeéa Europe (¢l.
10.). Na regionalnom nivou pravo na slobodu govora zajamé&eno je i Okvirnom konvencijom za zastitu
manijina i Europskom poveljom o regionalnim jezicima ili jezicima manjina.

Ustavom Republike Hrvatske jamcéi se sloboda misljenja i sloboda izrazavanja misli koja osobito
obuhvacéa slobodu tiska i drugih sredstava javnog priop¢avanja, slobodu javnog nastupa te slobodno
oshivanje svih ustanova javnog priop¢avanja. Takoder, zabranjuje se cenzura, a novinarima se jamci
pravo na slobodu izvjeStavanja i pristup informaciji. Ustavom zajamcena prava razraduju se Zakonom

o medijima'"®, Zakonom o elektroni¢kim medijima'", kao i Zakonom o Hrvatskoj radioteleviziji'*®

Zakonom o medijima odredeno je kako sloboda medija obuhvaca slobodu izrazavanja misljenja,
slobodu prikupljanja, istrazivanja, objavljivanja i raspaCavanja informacija u cilju informiranja javnosti,
slobodu protoka informacija, kao i dostupnost javnim informacijama, uvazavanje zastite ljudske
osobnosti, privatnosti i dostojanstva te slobodu osnivanja pravnih osoba za obavljanje djelatnosti
javnog informiranja. Nadalje, Republika Hrvatska obvezuje se poticati proizvodnju i objavljivanje
programskih sadrzaja koji se odnose na ostvarivanje prava na javno informiranje i na obavijeStenost
svih drzavljana Republike Hrvatske, svih Hrvata izvan granica Republike Hrvatske te pripadnika
nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj, kao i programskih sadrzaja koji se odnose na ostvarivanje
ljudskih prava gradana.

"3 NN 59/04
4 NN 153/09
"5 NN 137/10
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Zakonom o elektroni¢kim medijima takoder se jamci sloboda izraZzavanja i programska sloboda
elektronickih medija. Djelatnost objavljivanja programa koji se odnose na ostvarivanje prava na javno
informiranje i na obavijeStenost svih gradana Republike Hrvatske, pripadnika hrvatskih nacionalnih
manijina i zajednica u inozemstvu te ostvarivanje prava nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj, kao
i ostvarivanje ljudskih i politickih prava gradana. Unapredivanje pravne i socijalne drzave te civilnog
drustva u Zakonu je oznaceno kao djelatnost od interesa za Republiku Hrvatsku.

Takoder je Zakonom o elektroni¢kim medijima osnovan Fond za poticanje pluralizma i raznovrsnosti
elektronickih medija kao Fond Agencije za elektroniCke medije, iz kojeg se namjenskim sredstvima
godisnje financiraju raznovrsni programi nakladnika televizije i/ili radija na lokalnoj i regionalnoj razini
kojima se doprinosi unaprjedenju i zastiti ljudskih prava.

Zakonom o Hrvatskoj radioteleviziji (u daljnjem tekstu: HRT) propisano je da je HRT duzan pridonositi
postivanju i promicanju temeljnih ljudskih prava i sloboda. HRT je obavezan osobito proizvoditi,
suproizvoditi i objavljivati programe namijenjene ostvarivanju ljudskih prava, ravnopravnosti i politickih
prava, kao i objektivnom izvjeS¢ivanju i ukazivanju na krenje ljudskih prava ranjivih skupina. Ova
obaveza HRT-a dodatno se ureduje, pored ostalih programskih obveza HRT-a, ugovorom potpisanim
izmedu HRT-a i Vlade Republike Hrvatske.'®

U zakonske odredbe bilo je nuzno unijeti i odredena ograniCenja slobode izrazavanja, a kako bi se
zaustavio “govor mrznje“ te zastitili odredeni interesi drzave i pojedinaca. Pritom se u Zakonu o
medijima navodi da je slobodu medija dopusteno ograni€iti kada je i koliko je to nuzno u
demokratskom drustvu i to samo na nacin propisan zakonom. “Govor mrznje“ je zabranjen Zakonom o
elektronickim medijima u svim audiovizualnim i radijskim programima, te elektronic¢kim
publikacijama.""’

Zakonom o medijima §titi se pravo na privatnost svake osobe. Tako je propisano da svaka osoba ima
pravo na za$titu privatnosti, dostojanstva, ugleda i €asti. Medutim, osoba koja svojim izjavama,
ponasanjem i drugim djelima u vezi s njezinim osobnim ili obiteljskim Zivotom sama privlagi pozornost
javnosti ne moze zahtijevati istu razinu zastite privatnosti kao drugi gradani. Nadalje, istim Zakonom
posebno se S§titi privatnost, dostojanstvo, ugled i Cast djece, mladezi i obitelji bez obzira na spol i
spolno opredjeljenje. Isto tako, zabranjuje se objavljivanje informacija kojima se otkriva identitet
djeteta, ukoliko se time ugroZava dobrobit djeteta. Mediji su takoder duzni postovati pravo na zastitu
identiteta svjedoka i oSte¢enika kaznenih djela i bez njihova znanja i pristanka ne smiju otkriti njihov
identitet. Pritom je vaZzno napomenuti da je propisana i prekr8ajna odgovornost za nakladnika koji
objavom programskog sadrzaja povrijedi navedena prava djece i mladezi.

Djeca i maloljetnici posebno su zasti¢eni i odredbama Zakona o elektroni¢kim medijima kojim se
zabranjuje objavljivanje informacije kojom se otkriva identitet djeteta do 18 godine Zivota uklju¢enog u
sluCajeve bilo kojeg oblika nasilja, bez obzira je li svjedok, zrtva ili pocinitelj ili je dijete poku$alo ili
izvrSilo samoubojstvo, kao i iznositi pojedinosti iz djetetovih obiteljskih odnosa i privatnog zivota.
Posebno valja istaknutu da su zabranjeni programski sadrZaji koji mogu ozbiljno ugroziti fizicki,
mentalni ili moralni razvoj maloljetnika, posebno oni koji uklju€uju pornografiju ili bezrazloZzno nasilje.
Takoder, audiovizualne ili radijske programe, za koje je vjerojatno da bi mogli ugroziti fizi¢ki, mentalni
ili moralni razvoj maloljetnika, moguce je objavljivati samo kada je od nakladnika televizije ili radija
osigurano, odabirom vremena emitiranja ili bilo kojom tehni¢kom mjerom, da maloljetnici nece, u
uobi€ajenim okolnostima, Cuti ili vidjeti takve programe, a prije njihova objavljivanja nakladnik je duzan
objaviti odgovarajuée upozorenje. Nadalje, maloljetnici se Stite i odredbama Zakona kojima se ureduju
audiovizualne komercijalne komunikacije te se zabranjuju komercijalne komunikacije kojima bi se

"8 Privremeni ugovor izmedu Vlade Republike Hrvatske i Hrvatske radiotelevizije za razdoblje do 01. sije€nja 2013. godine,
ko)i je usvojen Zaklju¢kom na sjednici Vlade Republike Hrvatske dana 17.veljace 2011. godine.

"7 Zakon o medijima i Zakon o elektroni¢kim medijima propisuju kako je zabranjeno prenoSenjem programskih sadrzaja u
medijima poticati ili veli€ati bilo koju vrstu neravnopravnosti, kao i ideolo$ke i drzavne tvorevine nastale na takvim osnovama,
te izazivati nacionalno, rasno, vjersko, spolno ili drugo neprijateljstvo ili nesnosljivost, poticati nasilje i rat.
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mogla prouzrociti moralna ili fizicka Steta maloljetnicima, odnosno one kojima se izravno maloljetnike
potiCe na kupnju iskoriStavajuéi njihovo neiskustvo ili lakovjernost, odnosno povjerenje koje
maloljetnici imaju u roditelje, nastavnike ili druge osobe. Takoder je predvidena prekrdajna
odgovornost za krienje navedenih odredbi ovog Zakona o elektronickim medijima.

Navedenim zakonima S§tite se i prava nacionalnih manjina te im se jamdéi sloboda proizvodnje i
emitiranja radijskog i televizijskog programa, kao i materijalna potpora drzave za proizvodnju i
emitiranje radijskih i televizijskih programa na jeziku i pismu nacionalnih manjina. Zakonom o HRT-u
propisano je da HRT-a mora osobito proizvoditi i objavljivati programe namijenjene informiranju
pripadnika nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj na jezicima nacionalnih manijina.

Istim Zakonom HRT je obvezan na prilagodavanje, proizvodnju, suproizvodnju i objavljivanje programa
0 osobama s invaliditetom i djeci s teSko¢ama u razvoju te na prevodenje programa na hrvatski
znakovni jezik. Zakonom o elektronickim medijima propisano je da ¢e VijeCe za elektroniCke medije
poticati pruzatelje audiovizualnih medijskih usluga da svoje usluge postupno Cine dostupnima
osobama s osteé¢enjem sluha ili vida.

lako su mediji izuzetno vazni za podizanje svijesti javnosti o potrebi zastite i promicanja ljudskih prava,
i dalje se biljeZe slucajevi krienja ljudskih prava od strane medija. Stoga je izuzetno vazno nastaviti s
procesom obrazovanja odgovornih osoba u medijima, urednika i novinara o ovim vaznim pitanjima,
osobito s obzirom na &injenicu da unato¢ postignutom napretku, mediji i dalje ne pokazuju dovoljan
stupanj interesa za problematiku postivanja i promicanja ljudskih prava.

Prema Zakonu o elektroniCkim medijima predvideno je Vije¢e za elektronicke medije kao nezavisno
tijelo koje provodi postupak utvrdivanja nepostivanja ili krSenja odredbi Zakona, izriCe opomene u
slu€aju nepostivanja odredbi Zakona i podzakonskih akata te podnosi optuzne prijedloge sukladno
prekrdajnim odredbama Zakona i PrekrSajnog zakona, a u odredenim sluCajevima mozZe donijeti i
odluku o oduzimanju koncesije i dopustenja. Medutim, ne postoji regulatorno tijelo sa sli¢nim ovlastima
na podrucju tiskovnih medija. U tom je smjeru potrebno uloZiti dodatan napor kako bi se i u tiskanim
medijima podigla razina postivanja propisima zajamcenih ljudskih prava.

Cilj 1. Razvijati autonomiju i slobodu medija

Provedbena mjera 1.1. | Uvazavaju¢i nacCela slobode medija, organizirati okrugle
stolove, seminare i radionice za novinare, nakladnike,
predstavnike organizacija civilnog drustva te poticati
samoregulaciju i koregulaciju u podruc¢ju medija

Nositelj Ministarstvo kulture u suradnji s Vije¢em za elektroniCke
medije i Hrvatskim novinarskim drustvom

Sunositelj
Rok za provedbu 2013.
Izvor financiranja redovna sredstva iz Drzavnog proraCuna i sredstva Vije¢a za
i potrebna sredstva elektronicke medije
Pokazatelji provedbe - broj odrZanih okruglih stolova, seminara i radionica
- broj sudionika na okruglim stolovima, seminarima i
radionicama

- upitnici o evaluaciji po odrzavanju seminara i radionica
- broj pokrenutih postupaka koregulacije i samoregulacije
- dodijeliena sredstva Fonda za poticanje pluralizma i
raznovrsnosti elektroni¢kih medija Sirokom krugu

korisnika s glavnim ciliem poticanja autonomije i slobode
medija
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Provedbena mjera 1.2.

JaCanje pretpostavki za istragu, progon i kaZnjavanje
pocinitelja zastraSivanja i agresije protiv novinara

Nositelj

Ministarstvo unutarnjih poslova

Sunositelj

Hrvatsko novinarsko drustvo

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- odnos broja prijavljenih i procesuiranih djela
- kvalitativna analiza izredenih kazni

Cilj 2. Unaprijediti postivanje pravila novinarske etike i struke

Provedbena mjera 2.1.

Izobrazba novinara, urednika i nakladnika o pravnoj steCevini
Europske unije i aktima Vije¢a Europe koji se odnose na
medije

Nositelj Ministarstvo kulture u suradnji s Vije¢em za elektronicke
medije i Hrvatskim novinarskim drustvom te organizacijama
civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una i sredstva Vije¢a za
elektronicke medije

Pokazatelji provedbe

- broj odrZanih okruglih stolova, seminara i radionica

- broj sudionika na okruglim stolovima, seminarima i
radionicama

- upitnici 0 evaluaciji po odrzavanju seminara i radionica

Provedbena mjera 2.2.

Izobrazba novinara i urednika o ljudskim pravima

Nositelj

Ministarstvo kulture

Sunositelji

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske u suradnji s Vijeéem za elektronitke
medije, Hrvatskim novinarskim drustvom, Hrvatskom
radiotelevizijom i organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna i sredstva Vije¢a za
elektronicke medije

Pokazatelji provedbe

- broj odrzanih okruglih stolova, seminara i radionica

- broj sudionika na okruglim stolovima, seminarima i
radionicama

- upitnici o evaluaciji po odrzavanju seminara i radionica

Pravo na pristup informacijama

Pravo na pristup informacijama kao temeljno ljudsko pravo rezultat je razvoja suvremene pravne
drzave, proizaslo iz prava na slobodu misljenja i izrazavanja, i prava na obavijeStenost. U odredenom
broju drzava, medu kojima je i Republika Hrvatska, pravo na pristup informacijama postalo je i
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ustavom zajaméeno pravo.'"®

Pored Ustava, pravo na pristup informacijama zasticeno je i Europskom konvencijom o ljudskim
pravima i temeljenim slobodama'® te Konvencijom o pristupu informacijama, sudjelovanju javnosti u
odluéiv:?goju i pristupu pravosudu u pitanjima okoliSa sastavljenoj u Aarhusu dana 25. lipnja 1998.
godine.

Republika Hrvatska je jedna od 38 zemalja svijeta koje su pristupile globalnoj inicijativi Otvorene vlasti
koju su pokrenule Sjedinjene AmeriCke Drzave, a u okviru koje se razraduje strategija, akcijski plan i
prate mjere u jacanju transparentnosti u pristupu informacijama javnog znacaja.

U Republici Hrvatskoj je Hrvatski sabor donio Zakon o pravu na pristup informacijama 2003. godine™’,
a Izmjene i dopune Zakona donesene su 2011. godine'??. Zakonom se ureduje postupak ostvarivanja
prava na pristup informacijama od strane korisnika prava na informaciju, propisuju se nacela prava na
pristup informacijama, iznimke od prava na pristup informacijama, ureduju se obveze tijela javne vlasti
te kaznene odredbe vezane za ostvarivanje prava na pristup informacijama. Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o pravu na pristup informacijama je donio bithe pomake uvodenjem nadzora nad
provedbom Zakona, osnivanjem neovisnog tijela za zastitu prava na pristup informacijama Agencije za
zastitu osobnih podataka, izmjenom Zalbenog postupka, uvodenje testa javnog interesa i razmjernosti.
proSiruje se krug tijela javne vlasti i na pravne osobe &iji su programi ili djelovanje zakonom utvrdeni
kao javni interes te se u cijelosti ili djelomi¢no financiraju iz drzavnog proracuna ili iz proracuna
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, kao i trgovacka drustva u kojima Republika
Hrvatska i jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave imaju zasebno ili zajedno vecinsko
vlasnitvo'?®. Zakonom su prosirene kaznene sankcije te su doneseni kriteriji za odredivanje stvarnih
materijalnih trokova tijela koja daju informacije.'**

Sve informacije dostupne su svakoj domacoj ili stranoj fiziCkoj i pravnoj osobi u skladu s uvjetima i
ograni¢enjima Zakona o pravu na pristup informacijama.’®® U ¢&lanku 8. Zakona o pravu na pristup
informacijama navedeni su slu€ajevi kada je tijelo javne vlasti ovlasteno uskratiti pravo na pristup
informaciji (ako je informacija klasificirana stupnjem tajnosti sukladno zakonu i/ili opéem aktu
donesenom na temelju zakona kojim se propisuje tajnost podataka ili je zastiCena zakonom kojim se
ureduje podrucje zastite osobnih podataka, ako postoje osnove sumnje da bi njezino objavljivanje
onemogucilo ucinkovito, neovisno i nepristrano vodenje sudskog, upravnog ili drugog pravno
uredenog postupka, izvrSenje sudske odluke ili kazne, onemogucilo rad tijela koja vr§e upravni nadzor,
inspekcijski nadzor, odnosno nadzor zakonitosti, povrijedilo pravo intelektualnog vlasnistva, osim u
slucaju izri¢itoga pisanog pristanka autora ili vlasnika, ako se radi o informacijama koje se ti¢u svih
postupaka koje vode nadlezna tijela u predistraznim i istraznim radnjama za vrijeme trajanja tih
postupaka). Clankom 8. stavkom 4. Zakona o pravu na pristup informacijama propisano je da ée tijelo

8 ). 38. st. 4. Ustava Republike Hrvatske: “Jamc¢i se pravo na pristup informacijama koje posjeduju tijela javne vlasti.
OgraniCenja prava na pristup informacijama moraju biti razmjerna naravi potrebe za ograni¢enjem u svakom pojedinom
slu€aju te nuzna u slobodnom i demokratskom drustvu, a propisuju se zakonom.*

e Europska konvencija u €l. 10. navodi da svatko ima pravo na slobodu izraZzavanja. To pravo obuhvaca slobodu misljenja i
slobodu primanja i Sirenja informacija i ideja be-z mijeSanja javne vlasti i bez obzira na granice.

120 NN — Medunarodni ugovori br. 1/07

"' NN 172/03, 144/10, 77/11

122 Odlukom Ustavnog suda Republike Hrvatske ukinut je Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o pravu na pristup
informacijama (NN 144/10) radi izostanka Ustavom propisane vecine pri njegovom donosSenju, odnosno radi utvrdene
njegove formalne protuustavnosti. Hrvatski sabor donio je dana 27. svibnja 2011. godine na 23. sjednici Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 77/11)

123 Agencija je izradila lzvje$c¢e o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2010. godinu, u kojem je zakljucila da
u primjeni odredbi Zakona u 2010. godini nisu postignuti najbolji rezultati. Naime, od 3.958 tijela javne vlasti koja su trebala
dostaviti izvjeS¢e o provedbi Zakona, samo 854 tijela je to i u€inilo, Sto znadi da je samo 22% tijela javne vlasti izvrSilo svoju
obavezu, iz ¢ega proizlazi nepoznavanje zakonskih odredbi, te je oCigledno da je nuzno upoznati tijela javne vlasti s
obavezama koje proizlaze iz Zakona. U lzvjeS¢éu je naglaseno da su posljednjim zakonskim izmjenama i dopunama
?Zap':l?\lvl:js%r;; ?obri temelji na kojima se moze graditi kvalitetan meduodnos tijela javne vlasti i korisnika prava na informaciju.

%5 Pravo na pristup informacijama je neraskidivo vezano uz pojam otvorene vlasti te je dio procesa otvaranja vlasti prema
gradanima. Vlast koja namjerava biti otvorena obvezna je osigurati javni karakter svog djelovanja te mora pravodobno,
potpuno i to¢no informirati javnost o svojim aktivnostima kao i redovito objavljivati informacije.
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javne viasti nadlezno za postupanje po zahtjevu iznimno omoguditi pristup informaciji, ako je takvo
postupanje u interesu javnosti i nuzno za postizanje zakonom utvrdene svrhe te razmjerno cilju koji
treba postiéi (test javnog interesa i razmjernosti).

S obzirom da sluzbenici za informiranje rijeSavaju pojedinacne zahtjeve, redovito objavljuju informacije
te obavljaju ostale poslove koji su im povjereni temeljem Zakona, nuzno je njihovo stru¢no
osposobljavanje i usavrSavanje. Potrebno je provesti podizanje svijesti korisnika prava na informaciju
o potrebi i vaznosti ostvarivanja prava na pristup informacijama kao temeljnog ljudskog prava.

Redovito objavljivanje informacija odnosi se na obvezu tijela javne vlasti da u okviru svojih redovitih
aktivnosti objavljuju odredeni krug informacija za koje se pretpostavlja da su od opéeg interesa.'?
Tijela javne vlasti trebaju prihvatiti aktivhu ulogu gradana te otvoreno i javno djelovati.

Najvazniji izazovi na ovom podruéju su: osiguranje ucinkovitijeg provodenja normativhog okvira,
povecanje transparentnosti javnih vlasti u objavi informacija, dodatno usavrSavanje sluzbenika za
informiranje o pravu na pristup informacijama, osvjeS€ivanje korisnika prava na informacije o
postojanju institucionalnih i normativnih mehanizama za pristup informacijama

Cilj 1. Osiguranje ucinkovitije provedbe zakonskih odredbi o pravu na pristup informacijama

Provedbena mjera 1.1. | Provoditi Zalbeni postupak i nadzorne aktivnosti prema

Zakonu o pravu na pristup informacijama te poticati tijela
javne vlasti na redovito objavljivanje informacija

Nositelj

Agencija za zastitu osobnih podataka

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz proracuna Agencije za zastitu osobnih
podataka

Pokazatelj provedbe

- postotak rjeSavanja predmeta u Il. stupanjskom postupku u
zakonskim rokovima

Provedbena mjera 1.2.

Osigurati okvir i primjenu za odgovaraju¢e mehanizme
sankcija za kr§enje prava na pristup informacija

Nositelj

Ministarstvo uprave

Sunositelj

Agencija za zaétitu osobnih podataka

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz proraCuna Agencije za zastitu osobnih
podataka

Pokazatelji provedbe

- utvrden prijedlog Zakona o pravu na pristup informacijama

Provedbena mjera 1.3.

Usavr3avati sluzbenike za informiranje o pravu na pristup
informacijama

Nositelj

Agencija za zastitu osobnih podataka

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz proraCuna Agencije za zastitu osobnih
podataka

Pokazatelji provedbe

- broj odrZzanih seminara za sluzbenike za informiranje
- broj sudionika

%6 Odluke i mjere kojima se utjeCe na interese korisnika, informacije o radu, o natje€aju i natje€ajnoj dokumentaciji za javne
nabave te o izvrS8avanju ugovora u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi, objavljivanje nacrta akata te omoguéavanje
korisnicima da se u primjerenom roku o njima o€ituju.
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- osigurana veca transparentnost u radu drzavnih tijela
- ucinkovitiji rad sluzbenika za informiranje

Provedbena mjera 1.4. | OsvjeS¢ivati korisnike prava na informaciju o pravu na pristup

informacijama
Nositelj Agencija za zastitu osobnih podataka
Sunositelj
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano
Izvor financiranja redovna sredstva iz proracuna Agencije za zastitu osobnih
i potrebna sredstva podataka
Pokazatelji provedbe - organizirani seminari i radionice za udruge i gradane

- broj organiziranih seminara i radionica

- broj sudionika na seminarima i radionicama

- ucinkovitiji rad tijela drzavne uprave u radu s korisnicim
prava na informaciju

Provedbena mjera 1.5. | Poticati tijela javne vlasti na osnaZivanje ljudskih potencijala u
ustrojstvenim jedinicama nadleznih tijela, a vezano za
informiranje i postupanje slijedom Zakona o pravu na pristup

informacijama
Nositelj Agencija za zastitu osobnih podataka
Sunositelj Ministarstvo uprave
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - ucinkovitiji rad tijela drzavne uprave u komunikaciji s
gradanima odnosno korisnicima prava na informaciju
- vec€a transparentnost tijela drzavne uprave

Pravo na zastitu osobnih podataka

Zakon o zastiti osobnih podataka'?’ je temeljni propis koji ureduje zastitu osobnih podataka fizi¢kih

osoba, te nadzor nad prikupljanjem, obradom i koristenjem osobnih podataka u Republici Hrvatsko;j.
Provedeno je potpuno uskladivanje Zakona o zastiti osobnih podataka s Direktivom Vijeca Europe
95/46/EC.

Republika Hrvatska je potpisala i ratificirala Konvenciju 108 o za$titi osoba glede automatizirane
obrade osobnih podataka i Dodatni protokol uz Konvenciju 108 u vezi nadzornih tijela i medunarodne
razmjene podataka.'”® Konvencija i Dodatni protokol stupili su na snagu 1. listopada 2005. godine i
¢ine dio sustava propisa o zastiti osobnih podataka.

Ucinkovito provodenje zastite osobnih podataka omogudéit ¢e zastitu privatnosti sukladno zakonima i
propis1i2r9na Republike Hrvatske, medunarodnim konvencijama i ugovorima te Direktivi 95/46 Europske
unije.

Agencija za zastitu osobnih podataka ulaze napore da zastita privatnosti (zastita osobnih podataka)

127 NN 103/03, 118/06, 41/08, 130/11 i 106/12 — procisceni tekst

Zakon o potvrdivanju Konvencije za zastitu osoba glede automatizirane obrade osobnih podataka i Dodatnog protokola uz
konvenciju za zastitu osoba glede automatizirane obrade osobnih podataka u vezi nadzornih tijela i medunarodne razmjene
podataka - NN — Medunarodni ugovori br. 004/2005
129 Directive 95/46/EC of the European parliament and of the Council of 24 October 1995 on the protection of individuals with
regard to the processing of personal data and on the free movement of such data
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kao jedno od temeljnih ljudskih prava postane opcée prihvaéeno nacelo rada svih koji prikupljaju,
obraduju i prenose osobne podatke. Misija Agencije za za$titu osobnih podataka je uspjeSno
izvrSavanje nadzora nad provodenjem propisa o za$titi osobnih podataka, te omogucéavanje
ostvarivanja tog prava svakom pojedincu u Republici Hrvatskoj, praéenje razvoja na tom podrucju, te
predlaganje mjera za unaprjedenje zastite osobnih podataka. Podizanje svijesti gradana, povecéanje
odgovornosti obveznika u zastiti i primjeni privatnosti i povecanje informacijske sigurnosti, obrazovanje
mladih o znaCaju ovog podrucja te dobro i ucinkovito djelovanje na ispunjavanju obveza buduce
Clanice Europske unije su glavni predstojeci zadaci Agencije za zastitu osobnih podataka u narednom
periodu.

Kako bi se postiglo efikasno provodenje zastite osobnih podataka potrebno je takoder unaprijediti
nadzornu i savjetodavnu ulogu Agencije. Unaprjedujuci IT infrastrukturu Agencije i poslovnih procesa,
implementiran je medunarodni standard za informacijsku sigurnost ISO 27001. Iskustva steena ovom
implementacijom, uz ve¢ provedene edukacije o informacijskoj sigurnosti, bit ¢e temelj izrade
nadzornih postupaka i mjerila za provjeru stupnja poduzetih organizacijskih, kadrovskih i tehni¢kih
mjera zastite osobnih podataka kod voditelja zbirki osobnih podataka, posebno onih mjera koje su
propisane Uredbom o nacinu pohranjivanja i posebnim mjerama tehnicke zastite posebnih kategorija
osobnih podataka.'°

Nadalje, potrebno je i dalje provoditi podizanje svijesti gradana o potrebi i vaznosti zastite privatnosti
kao temeljnog ljudskog prava, pri ¢emu se najveci naglasak namjerava staviti na obrazovanje mladih
radi njihove uklju€enosti u uporabu novih tehnologija i izloZzenosti zloporabi istih (druStvene mreze i
sl.). Nedovoljna osvijeStenost o vaznosti postivanja zastite osobnih podataka ocituje se primjerice kod
voditelja zbirki izmedu ostalog i u nedovoljnom provodenju svih potrebnih oblika mjera zastite osobnih
podataka koje vode u svojim zbirkama, a i u tome $to je razmjerno mali broj voditelja dostavio
evidencije o zbirkama osobnih podataka u SrediSnji registar kojeg po Zakonu vodi Agencija za zastitu
osobnih podataka. Sukladno tome, potrebno je osigurati ucinkovitu suradnju i s drugim drzavnim i
medunarodnim tijelima.

Iz prethodno navedenog proizlazi obveza unaprjedenja nadzornih aktivnosti s pravnog i informati¢kog
stajaliSta i prakse provodenja nadzora nad voditeljima zbirki osobnih podataka ¢ime ¢ée se osigurati
ucinkovitije provodenje Zakona i podzakonskih propisa o zastiti osobnih podataka. Slijedom toga biti
Ce potrebno izraditi nadzorne postupke koji pored pravnog nadzora uklju€uju i nadzor komponente
informacijske sigurnosti pri prikupljanju, obradi i prijenosu osobnih podataka.

Cilj 1. Osigurati u¢inkovitu zastitu osobnih podataka

Provedbena mjera 1.1. | Uskladiti podzakonske uredbe i izraditi Nacrt izmjena i
dopuna Uredbe o nacCinu vodenja i obrascu evidencije o
zbirkama osobnih podataka'' te pojednostaviti popunjavanje
i nacin dostave evidencija o zbirkama osobnih podataka.

Nositelj Agencija za zastitu osobnih podataka

Sunositelj Ministarstvo uprave

Rok za provedbu 2013.

Izvor financiranja redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - stupanje na snagu Uredbe o izmjenama i dopunama

Uredbe o nacinu vodenja i obrascu evidencije o zbirkama
osobnih podataka

30 NN 139/04
31 NN 105/04
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Provedbena mjera 1.2.

Provoditi nadzor i nadzorne aktivnosti temeljem Pravilnika o
provodenju nadzora i nadzornih aktivnosti

Nositelj

Agencija za zastitu osobnih podataka

Sunositelj

Rok za provedbu

kraj 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- donesen Pravilnik o provodenju nadzora i nadzornih

aktivnosti Agencije za zaStitu osobnih podataka

Provedbena mjera 1.3.

Organizirati seminare za voditelje zbirki osobnih podataka

Nositelj

Agencija za zastitu osobnih podataka

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj odraznih seminara
- broj i struktura polaznika seminara (struktura voditelja zbirki
osobnih podataka)

Provedbena mjera 1.4.

Organizirati seminare za sluZbenike za zastitu osobnih
podataka

Nositelj

Agencija za zastitu osobnih podataka u suradnji s tijelima
drzavne uprave

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj odraznih seminara
- broj i struktura polaznika seminara

Cilj 2. Podizati svijest gradana o potrebi zastite osobnih podataka

Provedbena mjera

Osmisliti i provesti kampanju podizanja svijesti gradana

Nositelj

Agencija za zatitu osobnih podataka

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- brojnost i struktura gradana na koje su aktivnosti kampanje
usmijerene

Vjerska prava i slobode

U Evidenciji vjerskih zajednica u Republici Hrvatskoj upisane su 44 crkve odnosno vjerske zajednice.

Prema ¢l. 41. Ustava Republike Hrvatske sve vjerske zajednice jednake su pred zakonom i odvojene
od drzave. Vjerske zajednice slobodne su, u skladu sa Zakonom, javno obavljati vjerske obrede,
osnivati 8kole, ucilidta, druge zavode, socijalne i dobrotvorne ustanove te upravijati njima, a u svojoj
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djelatnosti uZivaju za$titu i pomo¢ drzave. Isto tako u ¢&l. 40. Ustava jamCi se sloboda savjesti i
vjeroispovijedi te slobodno javno o€itovanje vjere ili drugog uvjerenja.

Pitanja slobode vjeroispovijedi i slobodnog, javnog ocitovanja vjere te obavljanja vjerskih obreda od
strane vjerskih zajednica i njihovih prava, Republika Hrvatska je regulirala donoSenjem Zakona o
pravnom poloZaju vjerskih zajednica.’*? Navedenim zakonom vjerske zajednice samostalno i slobodno
ureduju unutarnju organizaciju, tijela upravljanja, njihovu hijerarhiju i nadleznosti, tijela i osobe koje
predstavljaju vjersku zajednicu i njene organizacijske oblike, sadrzaj i nacin ocitovanja vijere,
odrzavanje veza sa svojom sredidnjicom i drugim vjerskim zajednicama, udruzivanje s drugim vjerskim
zajednicama, kao i druga pitanja svoga djelovanja u skladu s Ustavom Republike Hrvatske. Vjerska
zajednica u promicanju vjere i drugom svom djelovanju ne smije Siriti netrpeljivost i predrasude prema
drugim vjerskim zajednicama i njihovim vjernicima ili drugim gradanima; u promicanju vjere i drugom
djelovanju ne smije onemogucavati druge vjerske zajednice ili gradane bez vjerskog uvjerenja u
slobodnom javnom ocitovanju vjere ili drugog uvjerenja; vjerska zajednica ne smije djelovati sa
sadrzajem i naCinom obavljanja vjerskih obreda i drugih olitovanja vjere koji su protivni pravnom
poretku, javnom moralu ili na Stetu Zivota i zdravlja ili drugih prava i sloboda njenih vjernika i drugih
gradana. Vjerske zajednice, njihovi organizacijski oblici i zajednice vjerskih zajednica neprofitne su
pravne osobe.

Sve vjerske zajednice, pa i ako nisu sklopile ugovor s Vladom Republike Hrvatske, imaju pravo na
dusobrizni¢ku skrb u zdravstvenim ustanovama i ustanovama socijalne skrbi, kaznionicama i
zatvorima kao i u OruZanim snagama, prema zakonu o Zdravstvenoj zastiti'**, Zakonu o izvravanju
kazne zatvora™* te Zapovijedi Ministarstva obrane.

Ugovorima s Vladom RH vjerske zajednice mogu urediti i ostala pitanja. Do sada je Republika
Hrvatska sklopila ¢&etiri medunarodna ugovora sa Svetom Stolicom o pravnim pitanjima, o
duSobriznistvu katoli¢kih vjernika te pripadnika Oruzanih snaga i redarstvenih sluzbi, o suradnji na
podrucju odgoja i kulture te o gospodarskim pitanjima. Vlada Republike Hrvatske sklopila je i sedam
ugovora o pitanjima od zajednickog interesa sa crkvama i vjerskim zajednicama, te je na taj nacin
regulirala odnose s jo$ 16 crkava i vjerskih zajednica.

Crkve koje imaju uredene odnose s Hrvatskom drzavom u Skolama mogu predavati vjeronauk i vjerski
odgoj u predskolskim ustanovama, a brak sklopljen u crkvenom obliku ima ucinke gradanskog braka,
te primaju redovitu godi$nju financijsku potporu iz drzavnog proraéuna.’®

Cilj 1. Omoguciti odrzavanje nastave vjeronauka u osnovnim i srednjim skolama pod jednakim
odredenim uvjetima, i onim vjerskim zajednicama koje nemaju sklopljen ugovor s Viadom
Republike Hrvatske

Provedbena mjera 1.1. | DonoSenje novog Zakona o pravnom polozaju vjerskih
zajednica, kojim ¢e se utvrditi kriteriji i nacin odrZzavanja
nastave vjeronauka

Nositelj Ministarstvo pravosuda
Sunositelj Komisija za odnose s vjerskim zajednicama
Rok za provedbu 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - donesen novi Zakon o pravhom poloZaju vjerskih zajednica
- utvrdeni Kkriteriji i nacin odrzavanja nastave vjeronauka

32 NN 83/02
33 NN 121/03
12‘; NN 128/09, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01 i 67/01
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Cilj 2. Omoguciti vjerskim zajednicama, koje nemaju sklopljen Ugovor s Vladom Republike
Hrvatske, pod jednakim odredenim uvjetima, da brak sklopljen u vjerskom obliku ima uéinke
gradanskog braka

Provedbena mjera 2.1. | DonoSenje novog Zakona o pravnom polozaju vjerskih
zajednica, u smislu uredenja pravnih odnosa za sklapanje

braka

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Komisija za odnose s vjerskim zajednicama

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- donesen novi Zakon o pravhom poloZaju vjerskih zajednica
- utvrdeni pravni odnosi za sklapanje braka

Cilj 3. Omoguciti vjerskim zajednicama, koje nemaju sklopljen Ugovor s Vladom Republike
Hrvatske pod jednakim odredenim uvjetima, financijsku potporu iz Drzavnog proraé¢una, prema
broju vjernika iz zadnjeg popisa stanovnistva ili ovjerene izjave vjernika da pripada odredenoj

vjerskoj zajednici

Provedbena mjera 3.1.

DonoSenje novog Zakona o pravnom polozaju vjerskih
zajednica, s unosenjem odredbi o nacinu izracuna financijske
potpore

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Komisija za odnose s vjerskim zajednicama

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- donesen Zakona o pravhom polozZaju vjerskih zajednica
- utvrden nacin izraCuna financijske potpore

Cilj 4. Ujednaditi polozaj svih vjerskih odgojno-obrazovnih ustanova pod jednakim kriterijima

Provedbena mjera 4.1.

Osigurati  ujednaceno
obrazovnih ustanova

financiranje  vjerskih  odgojno-

Nositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Sunositelj

Rok za provedbu 2014.

Izvor financiranja

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - utvrdeni kriteriji za ujednaceno financiranje vjerskih

odgojno-obrazovnih ustanova

Cilj 5. Osigurati svim vjerskim zajednicama ostvarivanje vlasni¢kih prava

Provedbena mjera 5.1.

Ubrzati povrat vlasniStva i naknadu Stete za oduzeta
vlasni¢ka prava u svim sluajevima kada je to moguce

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2015.

Izvor financiranja
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i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj rijeSenih predmeta povrata vlasnistva i naknade Stete
za oduzeta vlasni¢ka prava

Zastita prava i dostojanstva radnika

Dostojanstvo podrazumijeva sposobnost uspostavljanja osje¢aja samosvijesti i samopo$tovanja u
odnosima prema drugima. U ekonomskom smislu usmjereno je na ostvarivanje prihoda neophodnih
za zivot i jednake mogucnosti. U politickom poimanju, dostojanstvo podrazumijeva stremljenje prema
demokraciji i pravdi, a na radnom mjestu otpor zlostavljanju i jednakost tijekom rada.’*® Zastita
dostojanstva radnika/ica podrazumijeva stoga obvezu poslodavca i pravo radnika/ica na rad u
okruzenju lisenom uznemiravanja i spolnog uznemiravanja, diskriminacije i psihickog zlostavljanja na
radnom mjestu (mobbing), ali i pravo na rad u okruZenju u kojem se postuju prava osobnosti svih
zaposlenih. Briga za dostojanstvo radnika/ica nije samo oblik zastite ljudskih prava tijekom rada i u
svezi s radom, vec¢ sastavni dio odgovornog postupanja poslodavaca s vrlo jasnim rezultatima za
radnu uginkovitosti, etiénost i ukupno poslovanje.™’

Promicanje moguénosti Zenama i muskarcima da ostvare pravo na dostojan i produktivan rad u
uvjetima slobode, jednakosti, sigurnosti i ljudskog dostojanstva je sveobuhvatni cilj Medunarodne
organizacije rada. Dostojanstveni rad kljuCni je element u izgradnji pravednih, ravnopravnih i
inkluzivnih druStava koji se temelje na nacelima stvaranja radnih mjesta, na nacelima prava radnika,
jednakosti Zena i musSkaraca, socijalne zastite i socijalnog dijaloga.

Dostojanstvo radnika ujedno se ogleda u odnosu na osiguravanje jednakih mogucénosti pri
zaposljavanju, praviCne naknade za rad, te uklju€uje sigurnost i zastitu na radu. Socijalna i dohodovna
sigurnost takoder je jedna o vaznih komponenti dostojanstvenog rada, dok su snaZzni i neovisni
sindikati i udruge poslodavaca klju¢ni partneri u povecanju produktivnosti, izbjegavanju nastanka
sporova na radnom mijestu, i izgradnji kohezivnih drustava.

Republika Hrvatska je i u proteklom razdoblju primjene Nacionalnog programa zastite i promicanja
ljudskin prava od 2008. do 2011. godine, dosljedno ispunila obveze dodatne harmonizacije
nacionalnog zakonodavstva s pravnom steCevinom, tocnije direktivama Europske unije, a
harmonizacija je u zna€ajnoj mjeri doprinijela poboljSanju polozaja radnika u Republici Hrvatskoj., u
odnosu na uvjete rada. Kada je rije¢ o problematici jednakog tretmana i zabrani diskriminacije’® jo$
su se 2003. godine u tadadnje radno zakonodavstvo unijele odredbe o zabrani diskriminacije pri radu i
zaposljavanju, o izuzecima zabrane diskriminacije, o zabrani uznemiravanja i spolnog uznemiravanja,
naknadi Stete zbog diskriminacije, teretu dokaza i zastiti dostojanstva radnika koja podrazumijeva i
poduzimanje preventivnih mjera'®, ali se, ukupno promatrano, u to vrijeme osjeéalo pomanjkanje
potrebnih procesnih pravila. Horizontalna harmonizacija hrvatskog zakonodavstva, ukljuCujuci i
propise radnog i socijalnog prava, te dono$enje novoga Zakona o radu'® i Zakona o suzbijanju
diskriminacije™', provedena tijekom 2008. i 2009. godine, otklonila je uogeni deficit postupovnih
pravila i medusobne neuskladenosti pojedinih zakona. U Zakon o radu dosljedno su stipulirane

136 Opsirnije Hodson R. (2001.) Dignity at Work, Cambridge University Press, str. 3 - 4.
37 Medunarodna organizacija rada integriranje koncepta “dostojanstvo rada“ u ekonomske i socijalne strategije smatra
jednim od klju¢nih elemenata borbe protiv globalne ekonomske i financijske krize, poticanja oporavka i pravedne
lobalizacije. Pravo na dostojanstvo rada jedan je i od milenijskih ciljeva Ujedinjenih naroda.

¥ Direktiva Vije¢a br. 2000/78/EZ od 27. studenoga 2000. godine o uspostavi okvira za jednak tretman na podrucju
zapoS$ljavanja i odabira zvanja (Official Journal L 303, 02/12/2000), Direktiva Vije¢a br. 2000/43/EZ o primjeni nacela
ravnopravnosti osoba bez obzira na njihovo rasno ili etnicko porijeklo (Official Journal L 180, 19/07/2000), Direktiva
2005/36/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 07. rujna 2005. godine o priznavaniju stru¢nih kvalifikacija (Official Journal, L
255, 30/09/2005), Direktiva br. 2006/54/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 05. srpnja 2006. godine o provedbi nacela
jednakih moguénosti i jednakog tretiranja musSkaraca i zena u pitanjima zapoSljavanja i obavljanja zanimanja (preuredena
verzija; Official Journal OJ L 204, 26/07/2006).
189 &), 2.,3.,9.i10. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o radu, NN 114/03
0NN 149/09, 65/11
T NN 85/08
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odredbe o zabrani izravne i neizravne diskriminacije u podrucju rada i radnih uvjeta, ukljuCujuci i
kriterije za odabir i uvjete pri zapo8ljavanju, napredovanju, stru€¢nom osposobljavanju i profesionalnom
usmjeravanju te prekvalifikaciji.'*? Poslodavac je duZan &tititi dostojanstvo radnika/ice za vrijeme
obavljanja posla od postupanja nadredenih, suradnika i osoba s kojima dolazi u redoviti doticaj,
ukoliko je rije¢ o ponasanju koje je neZeljeno i u suprotnosti s posebnim zakonima.'** Poslodavac je u
obvezi zastititi privatnost radnika/ice, a osobne podatke radnika/ice prikupljati, obradivati i dostavljati
treCim osobama samo ako je to odredeno zakonom ili radi ostvarivanja prava i obveza iz radnog
odnosa i u svezi s radnim odnosom. ™

Zakon o suzbijanju diskriminacije, Zakon o ravnopravnosti spolova'®® i Zakon o istospolnim
zajednicama'® jezgra su nacionalne borbe protiv diskriminacije i okvir za zastitu dostojanstva
radnika/ice, ali je u buduéem razdoblju nuzno jalati interpretacijske kapacitete struktura koje
navedene zakone primjenjuju, tumace i promicu (sudovi, drzavna odvjetnistva, sindikati, poslodavci,
udruge poslodavca i sindikata, zainteresirana javnost i pojedinci, mediji). Naime, praksa Europskog
suda pravde i, podredno, Europskog suda za ljudska prava Vijeéa Europe, iznimno je bogata
predmetima vezanima uz problematiku zabrane diskriminacije i jednakog tretmana, pa je
harmonizacija nacionalnog zakonodavstva samo osnovni preduvjet uspjeSnog ostvarivanja zastite
ljudskih prava radnika/ica pred nadleznim tijelima, a jaCanje interpretacijskih kapaciteta i usvajanje
“nove pravne kulture® jedini jamac ucinkovite i primjerene zastite u duhu relevantnih europskih politika
i europske sudske prakse. Posebnu paznju valja posvetiti i primjeni mjera videonadzora i kontroli
elektroni¢ke poSte zaposlenih zbog obostrane zastite interesa kako zastite dostojanstva radnikal/ica
tako i zastite interesa poslodavca, zbog zamjetnog porasta broja sudskih predmeta u poredbenim
pravnim sustavima Europske unije. Navedenoj problematici potrebno je posvetiti odgovarajucu stru¢nu
pozornost.

Gospodarska kriza utjecala je na pad zaposlenosti i poveéanje stope nezaposlenosti, ¢ime je mnogim
gradanima RH ugroZeno pravo na rad. Umanjenje plac¢a, neisplata pla¢a, rad na crno dodatno su
pogorsali polozaj radnika. U tome smislu pozornost mora biti usmjerena na realizaciju Ustavom RH
zajamCenog prava na rad, kroz otvaranje novih radnih mjesta, osiguravanje redovite i primjerene placée
od koje radnik i njegova obitelj mogu dostojno Zivjeti, osiguravanje slobode na sindikalno
organiziranje, te osiguravanje uvjeta za kvalitetan socijalni dijalog.

U sljedeéem razdoblju trebalo bi razmotriti ratificiranje revidirane Europske socijalne povelje, s
obzirom da se nalazi vaznim jaCati socijalnu politiku na svim razinama drustva te osigurati uc¢inkovitost
osnovnih socijalnih prava kao jednog od temeljnih dokumenata za postizanje drustva solidarnosti i
socijalne pravde.

Cilj 1. Poboljsanje pravnog okvira u odnosu na povecanje iznosa minimalne place

Provedbena mjera 1.1. | Izmjena Zakona o minimalnoj plaéi, poboljSanje statisti¢kog
praéenja podataka relevantnih za izraCun parametara
temeljem kojih se izraCunava minimalna plac¢a

Nositelj Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava u suradnji s
Drzavnim zavodom za statistiku

Sunositelj
Rok za provedbu 2013.
Izvor financiranja Redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una

i potrebna sredstva

142 &|. 5. st. 4. Zakona o radu

%3 &). 5. st. 5. Zakona o radu

% Obveza donoSenja pravilnika kojima se inter alia reguliraju pitanja i postupak zastite dostojanstva radnikal/ica te mjere

zastite od diskriminacije propisana je za sve poslodavce koji zapoSljavaju najmanje dvadeset radnikalica, uklju€ujuéi i obvezu

menovanja osobe koja je osim poslodavca ovlastena primati i rijeSavati prituzbe vezane za zastitu dostojanstva radnikalica.
NN 82/08

“® NN 116/03
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Pokazatelji provedbe

- veéi udio iznosa minimalne place u prosjecnoj plaéi u
Republici Hrvatskoj
- smanjen broj osoba ispod granice siromastva

Cilj 2. Omoguéiti radnicima ostvarenje prava na rad

Provedbena mjera 2.1.

Izmjena Zakona o poticanju zaposljavanja, izrada zakonskog
okvira za reguliranje zapoSljavanja na privremenim i
povremenim poslovima

Nositelj

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una

Pokazatelji provedbe

- veci broj radnika koji ne rade “na crno“ broj osoba koje rade
putem vrijednosnih kupona (privrcemene, odnosno povremene
poslove) te eventualno povecanje doprinosa po osnovi
obveznih osiguranja i poreza u ime radnika

Cilj 3.: Obrazovanje pravosudnih duznosnika u podruéju zastite dostojanstva radnikalica i
borbe protiv diskriminacije na radnom mjestu vezano uz pravnu stec¢evinu Europske unije i

sudsku praksu Europskog suda pravde i Europskog suda za ljudska prava Vije¢a Europe

Provedbena mjera 3.1.

Odrzavati seminare i radionice za pravosudne duznosnike,
suce, drZzavne odvjetnike, odvjetnike

Nositelj Pravosudna akademija u suradnji s Ministarstvom pravosuda,
Drzavnim sudbenim vije¢em, Drzavnoodvjetnickim vijecem i
Odvjetni€¢kom komorom

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj odrzanih seminara i radionica za pravosudne
duznosnike, suce, drzavne odvjetnike, odvjetnike
- broj sudionika na seminarima i radionicama za pravosudne
duzZnosnike, suce, drzavne odvjetnike, odvjetnike

Cilj 4. Suzbijanje diskriminacije na podrucju rada i radnih odnosa

Provedbena mjera 4.1.

Provoditi neprekidno obrazovanje poslodavaca i sindikata
glede suzbijanja diskriminacije vezane uz rad

Nositelj

Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Sunositelj

Pucki pravobranitelj u suradnji s organizacijama civilnog
drustva

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj odrzanih seminara i radionica za poslodavce i sindikate
glede suzbijanja diskriminacije vezane

uz rad

- broj sudionika na seminarima i radionicama za poslodavce i
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| sindikate glede suzbijanja diskriminacije vezane uz rad

Cilj 5. Umanijiti udio nesluzbenog trzista rada

Provedbena mjera 5.1.

Osnaziti nadzorne i inspekcijske institucije

Nositelj

Drzavni inspektorat Republike Hrvatske

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- veéi broj inspektora rada
- smanjen udio radnika koji radi “na crno*

Cilj 6 Ubrzavanje postupka rjeSavanja radnih sporova

Provedbena mjera 6.1.

Izobrazba miritelja u individualnim i kolektivnim radnim

sporovima

Nositelj

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. - 2016.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

sredstva iz Drzavnog prora¢una na poziciji Ministarstva rada i
mirovinskoga sustava (40.000,00 kn za 2014.)

Pokazatelji provedbe

- veCi broj miritelja obrazovanih za provodenje postupaka
mirenja u kolektivnim i individualnim radnim sporovima

Cilj 7. Ja¢anje socijalnog dijaloga jacanjem kapaciteta socijalnih partnera

Provedbena mjera 7.1.

Provodenje projekta u okviru IPA  “Strenghtening
"administrative capacities of the Independent service for
social partnership "

Nositelj

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Sunositelj

Rok za provedbu

2016.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

IPA 2009 u iznosu od 199.000,00 EUR

Pokazatelji provedbe

- oshazeni kapaciteti socijalnih partnera

Posebna zastita obitelji

Prema Ustavu Republike Hrvatske obitelj je pod posebnom zastitom drZave. Uredenje obiteljskih
odnosa prema Obiteljskom zakonu temelji se na nacelima ravnopravnosti Zzena i muskaraca te
uzajamnog postovanja i pomaganja svih ¢lanova obitelji; dobrobiti i prava djeteta te odgovornosti oba
roditelja za podizanje i odgoj djeteta; primjerene skrbni¢ke zastite djeteta bez roditeljske skrbi i odrasle
osobe liSene poslovne sposobnosti.
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U prethodnom razdoblju do danas ucinjeni su znatni pomaci u podrucju zastite od nasilja u obitelji, od
kojih istiemo dono$enje novog Zakona o zastiti od nasilja u obitelji"’, koji ukljuSuje prevenciju,
sankcioniranje i suzbijanje svih vrsta nasilja u obitelji, primjenu odgovarajucih mjera prema pocinitelju
te ublazavanje posljedica ve¢ pocinjenog nasilja pruzanjem zastite i pomo¢i zrtvi nasilja. Nadalje, u
definiciji nasilja u obitelji prvi puta je uveden pojam “ekonomsko nasilje®, prosirena je definicija obitelji
koja ukljuCuje bivse braCne i izvanbratne partnere, djecusvakog od njih i njihovu zajednicku
djecu.Ujedno, novim Zakonom povisene su kazne za pocinitelja nasilja u obitelji.

Medutim, buduc¢i da Zakon propisuje akte nasilja kao prekr3aje, maksimalna zatvorska kazna jest 90
dana. Konacno, u praksi postoje odredeni problemi s izricanjem i izvrSavanjem mjera zastite, a koje
probleme je razmatrao i Europski sud za ljudska prava u slu€aju A. protiv Republike Hrvatske.
Takoder se postavlja pitanje i preklapanja pojedinih prekr$aja s kaznenim djelima.’*® U iduéem
razdoblju potrebno je potpisati Konvenciju VijeCa Europe o sprje€avanju i borbi protiv nasilja nad
Zenama i obiteljskog nasilja.

Kontinuiranom provedbom mjera nacionalnih strategija zastite od nasilja u obitelji, po¢ev od 2005.
godine, utjecalo se na unaprjedenje sustava zastite od nasilja u obitelji, Sto je proces koji treba i dalje
unaprjedivati, posebno u smislu kaznenog progona i osude pocinitelja nasilja u obitelji te poveéanja
dostupnosti obaveznog psihosocijalnog tretmana poéiniteljima nasilja.’*® Manjak djelovanja i suradnje
izmedu institucija u provedbi Zakona o zastiti od nasilja u obitelji i Nacionalne strategije zastite od
nasilja u obitelji potrebno je smanjivati jaCanjem timova za medusektorsku suradnju uspostavljenima
na lokalnoj/zupanijskoj razini temeljem sporazuma nadleznih ministarstava iz 2010. godine.'®

Jedno od vaznijih podruéja strategija su potpora sklonistima i Zrtvama nasilja, $to predvida stvaranje
uvjeta za sustavno i trajno rjeSavanje potreba zbrinjavanja, pravne i institucionalne zastite Zrtava
nasilja u obitelji. Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s organizacijama civilnog drustva,
vjerskim organizacijama te ustanovama provodi aktivnosti sigurnog smjestaja zrtava nasilja u obitelji.
Novina Nacionalne strategije za razdoblie 2011.-2016. je kontinuirano osiguravanje potpore
sklonistima i Zrtvama nasilja. Potrebno je dodatnu pozornost pridati ublazavanju u€inaka dozZivljavanja
nasilia nad majkom koje ono ima na djecu, $to predstavlja ostvarenje njihovog prava na zastitu od
nasilja, ali i prevenciju medugeneracijskog prijenosa nasilja u obitelji. Potrebno je povecati dostupnost
kvalitetnih usluga za stru¢nu psihosocijalnu podrsku Zrtvama nasilja u obitelji, uklju€ujuéi djeci koja su
bila izlozena nasilju nad roditeljem/majkom.

Univerzalnu prevenciju nasilja u obitelji potrebno je sustavno provoditi s opéom populacijom mladih
adolescenata kroz prevenciju nasiljia u mladenackim vezama putem evaluiranih preventivnih
programa. Uz to, potrebna je ciljana prevencija s mladima iz marginaliziranih skupina gdje je loSa
socijalna i ekonomska situacija pogorSana problemima nezaposlenosti i alkoholizma. Ciljanu
prevenciju nasilja u obitelji treba usmijeriti i prema skupinama koje su u riziku medugeneracijskog
prijenosa nasilja u obitelji ranjive jer su dozivljavali nasilie nad majkom. Stru¢njake u obiteljskim
centrima, centrima za socijalnu skrb (ukljuCujuéi i provoditelie nadzora nad roditeljskom skrbi)
potrebno je dodatno obuditi za rad s djecom i mladima koji su dozZivljavali nasilje nad majkom i/ili
ostale oblike nasilja u obitelji. Psihosocijalni tretman nasilniCkog ponasanja u obitelji te prevencija i
liie€enje alkoholizma kod pocinitelja nasilja takoder predstavlja nuznu sastavnicu prevencije buduceg
nasilja u obitelji.

Na potrebu kontinuiranog obrazovanja policijskih sluzbenika upucuju i nalazi recentnog istrazivanja
provednog sa 70 zZena zrtava nasilja, pocinjenog od bracnog, izvanbra¢nog ili bivSeg partnera tijekom

NN 137/09, 60/10

%8 Novi Kazneni zakon ne definira vise nasilje u obitelji kao zasebno kazneno djelo, ve¢ pocinjene kaznenog djela prema
¢lanu obitelji postaje kvalifikatorni oblik pojedinih kaznenih djela

%% podaci Drzavnog zavoda za statistiku ukazuju na trend porasta prijavljivanja nasilja u obitelji i kao kaznenog djela (¢l.
215a Kaznenog zakona, NN 110/97) i kao prekr$ajnog djela (Cl. 4. Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, NN 116/03, 137/09, )
u razdoblju od 2001. do 2009. godine.

®yred UNICEF-a za Hrvatsku (2012.): Analiza stanja prava djece i Zena u Hrvatskoj
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2009 i 2010. u policijskom postajama Sirom Republike Hrvatske. Polovici Zrtava partneri su u€estalo u
alkoholiziranom stanju, a isto toliko ih je uslijed zlostavljanja partnera bjeZalo iz obiteljskog doma.
Djeca u pravilu svjedoCe nasilju nad majkom. IstraZivanje je pokazalo da Zrtve intervenciju policije
traZe tek nakon dugogodisnjeg i visekratnog zlostavljanja. Izostanak trazenja pomoci okoline povezan
je sa zrtvinim strahom od pocinitelja, sramom te nepovjerenjem u sustav zastite. Nezainteresiranost,
osudivanje zrtve, te suosje¢anje sa zlostavljatem negativho se odrazava na uvjerenje Zrtve u
mogucnost poboljSanja obiteljskih prilika i na njezinu suradnju s policijom u kaznenom progonu
poéinit?éj1a. VazZan segment predstavlja i otvorenost Zena Zrtava nasilja u obitelji u davanju iskaza
policiji.

U prethodnom razdoblju u€injeni su odredeni pomaci u podruéju pruzanja podrske roditeljima i jacanju
odgovornog roditeljstva, posebice kroz aktivnosti obiteljskih centara. Medutim, istraZivanja pokazuju
da roditelji iskazuju potrebu za veéom podr§kom drustva u ispunjavanju svoje roditeljske uloge (npr.
Pecnik i Toki¢, 2011, Roditelji i djeca na pragu adolescencije: Pogled iz tri kuta, izazovi i podrska,
Zagreb: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti). Pri Ministarstvu socijalne
politike i mladih Struéna radna skupina za definiranje odgovornog roditeljstva, mjera rane pomoci u
suoCavanju s Cimbenicima rizika i izradu prijedloga novih preventivno-savjetodavnih oblika pomodi
obitelji u riziku temeljem analize stanja u sustavima uklju¢enim u sprjeCavanje nasilja u obitelji i
prevenciju neprimjerene roditeljske skrbi predloZila je na javnu raspravu (studeni 2011.) unaprjedenje
sustava mjera rane pomoci obiteljima u riziku kroz (a) jacanje meduresorne suradnje i umrezenosti, (b)
povecanje dostupnosti stru¢ne podrske roditeljima/obiteljima kroz vecu dostupnost stru¢njaka i usluga
rane pomoci obiteljima, (c) jacanje kompetencija i poboljSanje podrske davateljima usluga rane pomodi
roditeljima/obiteljima, (d) unapredivanje usluga rane pomoci (s obzirom na dob djeteta i trajanje rizika)
i pracenje kvalitete, (e) povecanje informiranosti roditelja o dostupnoj podrsci/uslugama i odgovorom
roditeljstvu. Takoder je naglaSena potreba za stvaranjem novih programa (usluga) individualnog i
grupnog savjetovanja prilagodenih potrebama roditelja i djece pod rizicima.

Cilj 1. Podizati svijest i senzibilizirati javnost o problemu nasilja nad Zzenama i nasilja u obitelji
te informirati o nacinima ostvarivanja prava na zastitu od nasilja

Provedbena mjera 1.1. | Provodenje dokazano ucinkovitih programa univerzalne
prevencije nasilja u obitelji, odrzavanje radionica, javnih
tribina, okruglih stolova i predavanja usmijerenih prevenciji
nasilja i sprie€avanju medugeneracijskog prijenosa drustveno
neprihvatljivog ponasanja

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradniji jedinicama
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, vjerskim
zajednicama i organizacijama civilnog drustva koje djeluju u
podruCju zastite od nasilja u obitelji te Hrvatskom
radiotelevizijom

Sunositelj Ministarstvo unutarnjih poslova

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja sredstva iz Drzavnog proraCuna na pozicijama nadleznih
i potrebna sredstva tijela

Pokazatelji provedbe - broj provedenih programa, radionica, javnih tribina, okruglih

stolova i predavanja
- broj sudionika na programima, radionicama, javnim
tribinama, okruglim stolovima i predavanjima

®TKovagevié, S.( 2011.): Otvorenost Zena Zrtava nasilja u obitelji u davanju iskaza policiji.Specijalisticki rad. Studijski centar
socijalnog rada, Pravni fakultet SveuciliSta u Zagrebu
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Provedbena mjera 1.2.

Izraditi, tiskati i distribuirati promotivni materijal radi
osiguranja dostupnosti informacija o zastiti od svih oblika
nasilja nad Zenama, pri ¢emu je potrebno voditi ratuna o
jezi¢noj prilagodenosti istoga Zenama iz marginaliziranih
skupina

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Ministarstvo unutarnjih poslova

Ministarstvo zdravlja

Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske
u suradnji s organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj tiskanih promotivnih materijala
- broj organizacija kojima su materijali distribuirani

Cilj 2. Suzbijati nasilje u obitelji u svim njegovim pojavnim oblicima

Provedbena mjera 2.1.

Preispitati postojece nacionalno zakonodavstvo vezano uz
nasilie u obitelji i njegovu provedbu radi pravovremene i
ucinkovite zastite zrtava i kaznjavanja pocinitelja u skladu s
medunarodnim standardima zastite ljudskih prava

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- analiticko izvjeS¢e o pravnom okviru i provedbi, ukljuCujudi
statisticke podatke o djelima nasilja i kaznjenim osobama;
izvjeS¢e ukljuCuje utvrdivanje nedostaka te preporuke za
poboljSanje

Provedbena mjera 2.2.

Potpisati Konvenciju Vije¢a Europe o spreCavanju i borbi
protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Rok za provedbu

kraj 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

za provedbu ove mjere nisu potreban financijska sredstva

Pokazatelji provedbe

- potpisana Konvencija Vije¢a Europe o sprjeCavanju i borbi
protiv nasilja nad Zenama i obiteljskog nasilja

Provedbena mjera 2.3.

Provoditi obrazovanje svih osoba koje rade na provedbi
zakona i drugih akata usmjerenih na uklanjanje nasilja nad
Zenama, uklju€ujuci i obiteljsko nasilje , kao i stru¢njaka koji
su u prilici pruzati savjetovanje i tretman zrtava i pocinitelja
nasilja

Nositelji Ministarstvo unutarnjih poslova, Pravosudna akademija,
Ministarstvo socijalne politike i mladih, Ured za ravnopravnost
spolova Vlade Republike Hrvatske u suradnji s ustanovama
visokog obrazovanja (pravni fakulteti) i znanstveno-
istrazivackim institucijama

Sunositelj
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Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj, trajanje i vrsta predvidenih i provedenih programa; broj
osoba koje pohadaju programe

Provedbena mjera 2.4.

Provoditi aktivhosti meduresorne suradnje i koordinacije

Nositelj

Ministarstvo unutarnjih poslova

Sunositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih
Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- uspostavljeni i funkcionalni mehanizmi koordinacije kao §to
su radne skupine, meduresorni sastanci, informaticke baze,
razmjena informacija, zajednicke aktivnosti

Provedbena mjera 2.5.

Povecati dostupnost obaveznog psihosocijalnog tretmana
pocinitelja nasilja u obitelji

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj i rasprostranjenost razliCitih oblika psihosocijalnog
tretmana pocinitelja nasilja u obitelji
- broj osoba koje se nalaze u tretmanu

Provedbena mjera 2.6.

Pruzati financijsku potporu sklonistima za Zzrtve nasilja u
obitelji

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Ministarstvo zdravlja
Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

iz sredstva drZzavnog proracuna na pozicijama Ministarstva
socijalne politike i mladih

Pokazatelji provedbe

- broj sklonista kojima je pruzena financijska potpora

- broj korisnika smjeStenih u sklonista, te iznos financijske
potpore pruzene svakom sklonistu u odnosu na broj
smjestenih osoba u njima

Cilj 3. Jacati drustvenu podrsku odgovornom roditeljstvu — majéinstvu i o€instvu

Provedbena mjera 3.1.

Provoditi evaluirane programe promocije odgovornog
roditeljstva za sve roditelje kao i ciljane programe podrske
odgovornom roditeljstvu za roditelje u

visokokonfliktinimbrakorazvodima ili drugim situacijama koje
predstavljaju rizik za odgovorno roditeljstvo

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradniji s jedinicama
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, institucijama
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pred$kolskog obrazovanja

Sunositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
Ministarstvo zdravlja
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano
Izvor financiranja redovna sredstva iz DrZzavnog proracuna na pozicijama
i potrebna sredstva nadleznih tijela
Pokazatelji provedbe - broj, vrsta i trajanje programa

- broj osoba koje pohadaju programe

- izradeni promotivni i edukativni materijali (publikacije,
broSure, prirucnici, i sl.)

- promotivni i edukativni materijali distribuirani po obiteljskim
centrima, organizacijama civilnog drustva, itd. te objavljeni na
Internet stranicama

Zastita prava djece

Temeljem Ustava Republike Hrvatske duznost je svih $tititi djecu i mlade. Republika Hrvatska daje
poseban znacaj zastiti djece kao najranjivije skupine, a u izgradnji pravnog sustava postignut je visok
stupanj uskladivanja propisa s odredbama medunarodnih ugovora, kojih je Republika Hrvatska
stranka. Posljednji medunarodni ugovori koje je Republika Hrvatska ratificirala 2010. godine su
Europska konvencija o ostvarivanju dje¢jih prava iKonvencija o nadleznosti, mjerodavhom pravu,
priznanju, ovrsi i suradnji u odnosu na roditeljsku odgovornost i o mjerama za zastitu djece.'*?2011.
godine ratificirana je Konvencija Vijeca Europe o zastiti djece od seksualnog iskoriStavanja i
seksualnog zlostavljanja'®, koja je u odnosu na Republiku Hrvatsku stupila na snagu 1. sijeénja 2012.
godine'*Republika Hrvatska jo$ nije ratificirala Hasku konvenciju o zaétiti djece i suradnji glede
medunarodnog posvojenja te tre¢i Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djece te se preporuca
da se u razdoblju koji slijedi razmotri moguénost ratifikacije tih instrumenata.

U cilju dobrobiti djece Republika Hrvatska kontinuirano unaprjeduje nacionalno zakonodavstvo te
programe, strategije i planove za zastitu prava djece. Nacionalni plan aktivnhosti za prava i interese
djece od 2006. do 2012. godine je osnovni strateSki dokument koji pridonosi unaprjedenju prava djece
kao i poboljSanju kvalitete zadovoljavanja potreba djece u svim podru¢jima. Radi osiguravanja
minimalnih uvjeta potrebnih za kvalitetan, uspje$an i zdrav rast i razvoj novih narastaja, otklanjanje
Cinitelja rizika odgovornih za nastajanje poremecéaja u ponasanju te nastalih poremecaja u ponaSanju i
njihovih posljedica donijeta je i Nacionalna strategija prevencije poremeéaja u pona3anju djece i
mladih od 2009. do 2012. godine. Vije¢e za djecu kao savjetodavno tijelo Vlade, koje koordinira i
uskladuje rad drzavnih i drugih tijela pri ostvarivanju planiranih mjera i aktivnosti iz podrucja zastite
djece, usvojilo je2010. godine Smjernice za planiranje, provedbu i evaluaciju prevencijskih i
tretmanskih programa zastite djece od nasilja. Republika Hrvatska takoder aktivho podrzava i promice
aktivnosti od najboljeg interesa djece kao $to su obiljezavanje dana Konvencije Ujedinjenih naroda o
pravima djeteta — 20. studenog te dodjela Nagrade za promicanje prava djeteta. Zastiti dobrobiti djece
je posvecena posebna pozornost i u provedbi istrazivanja s djecom, tako su sada u tijeku izmjene
Etickog kodeksa istrazivanja s djecom.

Posebna pozornost pridaje se razvijanju kulture odgovornog roditeljstva jaCanjem roditeljskih
kompetencija za odgoj i zastitu djece od zlostavljanja i zanemarivanja te razvijanju informativnih,
obrazovnih i savjetodavnih programa namijenjenih obiteljima, roditeljima i djeci u lokalnoj sredini kroz

2 NN5/09
%3 NN11/11, 15/11
4NN13/11
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djelovanje obiteljskih centara. U svrhu dodatnog osnazivanja obitelji i djece osnovana je Zaklada

“Hrvatska za djecu”.’®®

Prijedlog

Cilj 1. Promovirati prava djece

Provedbena mjera 1.1.

Potpisati 3. Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima
djeteta

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Rok za provedbu

kraj 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- potpisan 3. Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima
djeteta

Provedbena mjera 1.2.

Ratificirati Hasku konvenciju o za$titi djece i suradnji u vezi s
medunarodnim posvojenjem

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Rok za provedbu 2014.

Izvor financiranja sredstva drzavnog proracuna na pozicijama

i potrebna sredstva

srediSnjeg/ovlastenog tijela

Pokazatelji provedbe

- pristupanje/ratifikacija Haske konvencije o zastiti djece i
suradnji u vezi s medunarodnim posvojenjem

Provedbena mjera 1.3.

Poduzimati mjere za  sustavno
ukljuCivanje djece s teSko¢ama u razvoju

odgojno-obrazovno

Nositelj

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013. za izradu plana; provedba kontinuirana

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izraden plan mjera za sustavno odgojno-obrazovno
ukljucivanje djece s teSko¢ama u razvoju
- provedene mjere prema planu

Provedbena mjera 1.4.

Poduzimati mijere za sustavno romske

djece,posebno romskih djevojCica

obrazovanje

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelji

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izrada, tisak i distribucija publikacija, broSura, letaka

- distribucija materijala putem organizacija civilnog drustva, u
rodilistima, pedijatrijskim ordinacijama, djecjim vrti¢éima

- prilozi i emisije putem medija

- objava svih materijala na Internet stranicama Ministarstva

%% Odluka Hrvatskog sabora, br. 3680, od 30. listopada 2008.
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| socijalne politike i mladih

Cilj 2. Osiguranje optimalnih uvjeta za razvoj djece

Provedbena mjera 2.1.

Izraditi prijedlog novog nacionalnog strateSkog dokumenta na
podrucju prava i interesa djece

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s drugim
tijelima drzavne uprave

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- prijedlog nacionalnog strateSkog dokumenta izraden i
upucen u proceduru usvajanja na Vladi

Cilj 3. Informirati i senzibilizirati javnost o pravima djece i odgovornom roditeljstvu

Provedbena mjera 3.1.

Promovirati znac¢aj odgovornog roditeljstva i postivanja prava
djece (emisije u sredstvima javnog priop¢avanja, izrada i
objava ¢&lanaka i priloga, tisak promidzbenih materijala i dr.
koji ¢e se distribuirati u rodilidtima, pedijatrijskim ordinacijama
idr.)

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelji

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz DrZzavnog proracuna na pozicijama
nadleznih tijela

Pokazatelji provedbe

- izrada, tisak i distribucija publikacija, broSura, letaka;
distribucija materijala u rodilistima, pedijatrijskim
ordinacijama, djecjim vrti¢éima

- prilozi i emisije putem medija

- objava svih materijala na Internet stranicama Ministarstva
socijalne politike i mladih

Provedbena mjera 3.2. | Promovirati znaCaj odgovornog roditeljstva i vaznost
obrazovanja u romskoj populaciji

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji i
organizacijama civilnog drustva

Sunositelji Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proratuna na pozicijama
nadleznih tijela

Pokazatelji provedbe

- izrada, tisak i distribucija publikacija, broSura, letaka

- distribucija materijala putem organizacija civilnog drustva, u
rodilistima, pedijatrijskim ordinacijama, djecjim vrti¢éima

- prilozi i emisije putem medija; objava svih materijala na
Internet stranicama Ministarstva socijalne politike i mladih

Provedbena mjera 3.3.

Prigodno obiljeziti medunarodne dane vezane uz Dan djeteta,
Svjetski dan mladih, Dan ljudskih prava, Medunarodni dan
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tolerancije.
Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih
Sunositelji Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

u suradnji s Pravobraniteljicom za djecu
i organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz DrZavnog proraduna na pozicijama
nadleznih tijela

Pokazatelji provedbe

- broj i karakter dogadaja i aktivhosti koji su organizirani u
svrhu obiljezavanja

- broj programa organizacija civilnog drustva namijenjenih djeci i
mladima

Provedbena mjera 3.4.

Vodenje i pracenje Registra posvojitelja

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Rok za provedbu

2013 i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz DrZzavnog proracuna na pozicijama
Ministarstva socijalne politike i mladih

Pokazatelji provedbe

- raspolozivi podaci o broju potencijalnin posvojitelja i
zashovanih posvojenja

Provedbena mjera 3.5.

Ubrzati postupak stjecanja pravnih pretpostavki za
posvojenje djece [ pravovremenog poduzimanja
odgovarajuéih mjera obiteljsko-pravne zastite djece

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proraduna na pozicijama
Ministarstva socijalne politike i mladih

Pokazatelji provedbe

- skracenje vremena provedbe postupka
- skra¢enje vremena za poduzimanje mjera obiteljsko-pravne
zastite

Provedbena mjera 3.6.

Promovirati znac¢aj redovitog odrzavanja susreta i druzenja
djece s roditelima u svim sludajevima, a posebno s
roditeljima koji su u zatvoru, ako je to u skladu s interesom
djeteta

Nositelji

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Ministarstvo pravosuda

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- povecanje broja susreta i druzenja djece s roditeljima koji su
u zatvoru u slu€ajevima kada je to sukladno dobrobiti djeteta

Cilj 4. Podupirati razvoj organizacija civilnog drustva koje se bave zastitom i promicanjem

prava djece

Provedbena mjera 4.1.

Godisnjim natje€ajima pruzati financijsku potporu projektima
udruga za djecu usmjerenih na osnaZzivanje djece za aktivho
sudjelovanje u zajednici i njihovo osvjescéivanje o pravima iz
Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima djeteta, te

80



Prijedlog

projektima udruga usmjerenim prevencije nasilia medu
djecom

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s
organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

sredstva iz Drzavnog proracuna i iz dijela prihoda od igara na
srecu

Pokazatelji provedbe

- iznos financijskih potpora projektima udruga za djecu koji su
usmjereni na poticanje djece na aktivho sudjelovanje u
zajednici i njihovo osvjesc¢ivanje o pravima iz Konvencije UN
o pravima djeteta (na godi$njoj razini)

- broj organizacija civilnog drustva koje su dobile financijsku
potporu (na godisnjoj razini)

- povec¢anje informiranosti djece o pravima iz Konvencije
ispitano anketom na odgovaraju¢em uzorku

- broj i vrsta modaliteta uklju€ivanja djece u zajednicu

Cilj 5 Razvoj zastitnog okuzenja radi smanjivanja rizika razli¢itih oblika zlostavljanja djece

Provedbena mjera 5.1.

Osnovati obiteljske sudove ili specijalizirane obiteljske odjele
na sudovima radi osiguranja ucinkovitosti u donosenju odluka
vezano za zastitu najboljeg interesa djece

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osnovani specijalizirani obiteljski odjeli ili obiteljski sudovi pri
opcinskim sudovima

Provedbena mjera 5.2.

Osnovati odjela za forenziCko ispitivanje djeteta Zrtve teskih
kaznenih djela pri postoje€im zdravstvenim ustanovama

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Rok za provedbu

2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osnovani odjeli za forenzi¢ko ipitivanje djeteta zrtve teskiih
kaznenih djela pri postoje¢im zdravstvenim ustanovama

Provedbena mjera 5.3.

Osnovati nacionalni centar za nestalu djecu te uvesti
jedinstvene telefonske linije 116-000 za nestalu djecu

Nositelj u suradnji s Pravobraniteljicom za djecu i Hrvatskom
agencijom za postu i elektroni¢ke komunikacije
Sunositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih

Ministarstvo unutarnjih poslova

Rok za provedbu

lipanj 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osnovan nacionalni centar za nestalu djecu
- uvedena jedinstvena telefonska linija 116-000 za nestalu
djecu
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Provedbena mjera 5.4.

Uspostaviti nacionalni registar pocinitelja seksualnog nasilja
nad djecom

Nositelj Ministarstvo pravosuda
Ministarstvo unutarnjih poslova
Ministarstvo socijalne politike i mladih
Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- uspostavljen informati¢ki nacionalni registar pocinitelja
seksualnog nasilja nad djecom
- azuran unos podataka u nacioni registar

Provedbena mjera 5.5.

Osigurati primjerene uvjete u pritvoru za maloljetne pocinitelje
kaznenih djela, osobito putem osiguranja odgovarajuéih
organizacijskih i financijskih sredstava

Nositelj

Ministarstvo pravosuda u suradnji s Pu¢kim pravobraniteljem
i Pravobraniteljicom za djecu

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- uvjeti u pritvoru osigurani u skladu s medunarodnim i
europskim standaridima

- izradena analiza uvjeta

- utvrdeni problemi

Provedbena mjera 5.6.

Osigurati uvjete za primjeren smjestaj i tretman djece stranih
drzavljana bez pratnje roditelja, trazitelja azila i nezakonitih
migranata

Nositelj

Ministarstvo unutarnjih poslova

Sunositelj

Ministarstvo zdravlja
Ministarstvo socijalne politike i mladih

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- pozitivna evaluacija smjestaja i tretmana djece stranih
drzavljana bez pratnje roditelja, trazitelja azila i nezakonitih
migranata

Cilj 6. Zastita i promicanje prava djece u medijima: pristup medijima, zastita privatnosti i zastita

od Stetnih sadrzaja

Provedbena mjera 6.1.

Popularizacija medijske kulture u Skolama. lzvor financiranja:
DrzZavni proracun Republike Hrvatske.

Nositelj

Agencija za odgoj i obrazovanje

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una

Pokazatelji provedbe

broj stru¢nih skupova za ucitelje i nastavnike.
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Provedbena mjera 6.2.

Osvjescivati roditeljsku odgovornost u svim podrucjima
zastite prava djece, posebno u medijima

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proratuna na pozicijama
nadleznih tijela

Pokazatelji provedbe

- broj predvidenih i realiziranih aktivnosti za osvjeSéivanje

roditeljske odgovornosti
- izrada i distribucija promotivnih materijala
- objavljivanje sadrZaja na internetu i u medijima

Provedbena mjera 6.3. | Osigurati u€inkovitiji sustavni nadzor nad provedbom propisa
koji se odnose na zastitu prava djece u medijima, kako bi se
pravovremeno sankcioniralo krSenja propisa, osobito u zastiti
privatnosti djece i zastiti od potencijalno Stetnih sadrzaja u

tiskanim i elektroni¢kim medijima

Nositelj Agencija za elektroniCke medije

Sunositelj Agencija za zastitu osobnih podataka u suradnji s

Pravobraniteljicom za djecu

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - osiguran ucinkovitiji sustavni nadzor nad provedbom
propisa koji se odnose na zastitu prava djece u medijima

Zastita prava mladih

Vlada Republike Hrvatske usvojila je Nacionalni program za mlade od 2009. do 2013. godine
temeljem kojeg se provode aktivnosti u podrucjima obrazovanja i informiranja, zapoS$ljavanja i
poduzetniStva, socijalne politike, zdravstvene zastite i reproduktivnog zdravlja, aktivnog sudjelovanja
mladih u drustvu, kulture mladih i slobodnog vremena te mobilnosti, informiranja i savjetovanja.

U cilju aktivhog sudjelovanja mladih u drustvu, temeljem Zakona o savjetima mladih osnovani su
savjeti mladih kao savjetodavna tijela predstavnickih tijela jedinica lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave u 87 opcina, 77 gradova i 15 Zupanija. U cilju unaprjedenja njegove provedbe u tijeku je
izrada Nacrta prijedloga Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o savjetima mladih.

Najvazniji izazov u predstoje¢em razdoblju je povecati aktivnho sudjelovanje mladih u procesima
odlucivanja, buduéi da veliki broj mladih jo$ uvijek nema priliku javno iskazati svoje stavove o
odlukama koje imaju izravan utjecaj na njihov Zivot. S time u vezi, Vlada Republike Hrvatske je 6.
rujna 2012. godine donijela novu Odluku o osnivanju Savjeta za mlade. Savjet je meduresorno
savjetodavno tijelo Vlade Republike Hrvatske sa zada¢om sudjelovanja u razvoju javnih politika za
mlade. Odluka je donijela niz novina u smislu sastava, djelokruga, zadataka i brojnosti Savjeta ¢ime
ono predstavlja tijelo Sireg djelokruga, izbalansirano u smislu broja ¢lanova koji dolaze iz redova
civilnog drustva (osobito udruga mladih i za mlade) te uspostavlja sustav aktivhog suodlucivanja u
Savjetu za mlade.

Uvazavajuci vaznost informiranja mladih te promicanja sudjelovanja mladih kao aktivnih gradana u
drustvu, 17. travnja 2012. godine Republika Hrvatska postala je potpisnica Europske povelje o
informiranju mladih. Potpisivanjem Povelje oznacen je poCetak javhe kampanje u Republici Hrvatskoj
pod nazivom “Informacija uPRAVO sad! — mladi pitaju“. Navedenu kampanju, na europskoj razini, uz
potporu Vije¢a Europe, organizirala je i koordinirala Europska agencija za informiranje i savjetovanje
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mladih ERYICA. Kampanja se provodila, kako na europskoj razini i nacionalnim razinama drugih
Clanica Vije¢a Europe, tako i u Republici Hrvatskoj, od 17. travnja do 31. prosinca 2012. godine.

Cilj 1. Podupirati aktivno sudjelovanje mladih u procesima odluéivanja na svim razinama

Provedbena mjera 1.1. | Senzibilizirati mlade na uklju€ivanje u rad savjeta mladih i
organizacija izobrazbe za &lanove savjeta mladih

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s jedinicama
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave te
organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja redovna sredstva iz DrZzavnog proracuna na pozicijama

i potrebna sredstva Ministarstva socijalne politike i mladih i sredstva tijela lokalne
i podruéne (regionalne) samouprave

Pokazatelji provedbe - broj savjeta mladih koji djeluju u jedinicama lokalne i

podru¢ne (regionalne) samouprave
- osigurana financijska potpora projektima udruga mladih i za
mlade koji u svojim aktivnostima

imaju organizaciju edukacija, seminara, okruglih stolova
vezano uz temu aktivnog sudjelovanja

u drustvenom Zivotu
- obiljezavanje Medunarodnog dana mladi

Skrb o posebno osjetljivim skupinama gradana

Zastita prava osoba s invaliditetom

Republika Hrvatska je kao stranka svih kljuénih konvencija i standarda u podruc€ju socijalne i
ekonomske sigurnosti gradana preuzela obvezu zastite i promicanja ljudskih prava osoba s
invaliditetom, posebice u podrucju izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom kako bi mogle
ravnopravno sudjelovati u gradanskim, politickim, ekonomskim, drustvenim i kulturnim podrucjima
Zivota. Svoje opredjeljenje za puno ostvarivanje svih temeljenih ljudskih prava osoba s invaliditetom
Republika Hrvatska je potvrdila ratifikacijom Konvencije o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih
naroda'®, a koja je, uz Akcijski plan Vijeéa Europe za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u
drudtvu osoba s invaliditetom: poboljSanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u Europi 2006.-2015.,
bila temelj za donoSenje Nacionalne strategije izjednaCavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od
2007. do 2015. godine (u daljnjem tekstu: Nacionalna strategija). UspjeSnost provedbe Nacionalne
strategije posebno se prati kroz projekt “Podrdka u primjeni mehanizama pracenja i evaluacije mjera
Nacionalne strategije izjednaCavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015.

godine*."”’

U 2011. godini je, sukladno preuzetim obvezama, izradeno Inicijalno izvjeS¢e Republike Hrvatske o
provedbi Konvencije o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih naroda. 1z I1zvje$¢a je vidljivo da je
javnost viSe senzibilizirana za prava i moguénosti osoba s invaliditetom te je unaprijeden sustav za
prepoznavanje i prijavljivanje krSenja njihovih prava. Razvidna je i trajna suradnja svih dionika u
drustvu u primjeni navedenih propisa i dokumenata, te provedbi raznih programa i projekata

156

157 koju je Republika Hrvatska potpisala 30. ozujka 2007. godine, a Hrvatski sabor ratificirao 1. lipnja 2007. godine

koji od 2009. godine provodi Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s Programom Ujedinjenih naroda za razvoj u
Hrvatsko;.
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usmjerenih osobama s invaliditetom, osobito s organizacijama civilnog drustva i medunarodnim
organizacijama na podrucju zastite i promicanja prava osoba s invaliditetom.

U Republici Hrvatskoj osnovan je 01. srpnja 2008. godine Ured pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom. Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom prati stanje ljudskih prava osoba s
invaliditetom na svim razinama Zivota i u svim podrudjima Republike Hrvatske kroz intervencije u
sluCajevima konkretnih krSenja prava osoba s invaliditetom, aktivnhosti podizanja razine svijesti,
ukazivanje na obvezu postivanja prava na jednakost i uklju¢enost te potrebu uskladivanja nacionalnih
propisa s Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom i drugim medunarodnim dokumentima.

Praéenjem poloZaja osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj Pravobraniteljica za osobe s
invaliditetom ukazala je na podruéja koje je potrebno unaprijediti: pristupacnost i mobilnost, odgoj i
obrazovanje, rad i zapoSljavanje, zdravstvena zastita, primjereni zivotni standard i socijalna zastita,
neovisno zivljenje i uklju¢enost u zajednicu, mirovinsko osiguranje, pravosude te jednakost pred
zakonom.

lako su u podrucju pristupacnosti u€injeni izvjesni pomaci, u pojedinim lokalnim sredinama ne poStuju
se u potpunosti postojeci propisi 0 obvezi izgradnje i adaptacije pristupacnih dijelova javnih povrSina i
gradevina, pa su tako u pojedinim sredinama institucije koje pruzaju javne usluge nedostupne za
osobe s invaliditetom.

UnatoC tome Sto Republika Hrvatska promiCe inkluzivno obrazovanje, u praksi se pojavljuju odredeni
problemi u podrucju predSkolskog odgoja te osnovnoskolskog i srednjeSkolskog obrazovanja, kao $to
su nedostatak odgovarajucih stru¢njaka i didakti¢kih pomagala.

Odredeni problemi postoje i u podru€ju zaposljavanja osoba s invaliditetom u izvjesnoj mjeri zbog
nedostatka kontrole kvotnog zaposljavanja kao i kontrole uplate posebnog doprinosa subjekata koji
unato¢ obvezi ne zaposljavaju osobe s invaliditetom, kao i odredenih nedostataka u provedbi Zakona
o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba s invaliditetom.

U podrucju zdravstva odredeni problemi su uoCeni kod odobravanja fizikalne terapije, pomodi i njege u
kuéi, ostvarivanja prava na ortopedska pomagala i prava na dopunsko zdravstveno osiguranje
pojedinim kategorijama osoba s invaliditetom. Takoder, osobe s intelektualnim poteSko¢ama se
susrec¢u s odredenim problemima u podrucju stomatoloSke zastite i mentalnog zdravlja.

Zbog vaznosti ukljucivanja osoba s invaliditetom u drustvenu zajednicu bitno je provoditi mjere iz
Nacionalnog plana deinstitucionalizacije i transformacije ustanova socijalne skrbi za razdoblje 2011. —
2016., kako bi se smanjio broj osoba s invaliditetom u institucijama. Vrlo je vazno posebnu pozornost
posvetiti prevenciji zlouporabe u slu€ajevima oduzimanja poslovne sposobnosti osobama s
invaliditetom.

U cilju poboljanja kvalitete Zivota osoba s najtezom vrstom i stupnjem invaliditeta provodi se i Projekt
rjeSavanja pristupacnosti objektima osoba s invaliditetom, sufinanciranjem projekata uklanjanja
arhitektonskih barijera koje onemogucuju njihovo kretanje. Od 2008. do 2011. sufinancirano je ukupno
60 takvih prilagodbi.

Cilj 1. Osobama s invaliditetom osigurati zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda

Provedbena mjera 1.1. | Ukljuciti osobe s invaliditetom u razvoj, provedbu i evaluaciju
zakonodavstva i politike koja se odnosi na osobe s
invaliditetom i djecu s teSko¢ama u razvoju

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih
Sunositelji Ministarstvo zdravlja

nadleZna tijela drzavne uprave
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
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i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj osoba s invaliditetom uklju¢enih u izradu, provedbu i
evaluaciju zakonodavstva i politike

- podignut standard savjetovanja sa zainteresiranom
javnodcéu u podrudju razvoja politike za osobe s invaliditetom
- broj zakona u kojima su kao aktivni sudionici u izradi nacrta
i/ili izmjena i dopuna postojecih zakona osobe s invaliditetom
imale priliku dati svoj doprinos

Provedbena mjera 1.2. | Poticati razvoj izvaninstitucijskih oblika potpore i skrbi za
osobe s invaliditetom kako bi im se omoguéio $to neovisniji
Zivot u zajednici

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja nisu potrebna dodatna sredstva

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - povecanje vrsta usluga potrebnih osoba s invaliditetom,

razvijena mreza potrebnih usluga u zajednici u odnosu na
prethodno razdoblje, osigurana regionalna ravnomjernost
pristupa¢nosti uslugama

Cilj 2. Senzibilizirati javnost za moguénosti i potrebe osoba s invaliditetom i promicati njihova
prava

Provedbena mjera 2.1. | Organiziranje stru¢nih skupova i kampanja te obiljezavanje
datuma znacajnih za osobe s invaliditetom

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Agencija za odgoj i obrazovanje

u suradnji s organizacijama civilnog drustva, jedinicama
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave i Hrvatskom
radiotelevizijom

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja nisu potrebna dodatna sredstva

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj provedenih kampanja/drugih informativnih sadrzaja u

promatranoj godini (drzavne i nevladine organizacije)

- redovno obiljezavanje Medunarodnog dana ljudskih prava
10. prosinca i Medunarodnog dana osoba s invaliditetom 3.
prosinca u sredstvima javnog priopéavanja

Cilj 3. Poticati razvoj organizacija civilnog drustva koje se bave zastitom prava osoba s
invaliditetom

Provedbena mjera 3.1. | Osigurati financijska sredstva za provedbu projekata na
podrucju zastite prava osoba s invaliditetom kroz raspodijelu
financijskih sredstava iz dijela prihoda od igara na sre¢u za
provedbu projekata udruga osoba s invaliditetom i udruga
koje programski djeluju u korist osoba s invaliditetom

Nositelj Ministarstvo zdravlja
Ministarstvo socijalne politike i mladih

86



Prijedlog

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

dio prihoda od igara na sreCu i sredstva iz drZavnog
proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj projekata provedenih u partnerstvu udruga osoba s
invaliditetom i drugih organizacija civilnog drustva
- provedena evaluacija koja jasno definira u€inke provedbe

Cilj 4. Osigurati standarde minimalne pristupacnosti okruzenja za sve osobe s invaliditetom
neovisno o vrsti invaliditeta i podru¢ju u kojemu zive, uz dosljednu primjenu u svim

podruc¢jima Republike Hrvatske

Provedbena mjera 4.1.

Uvesti elemente univerzalnog dizajna u osiguranju dobara i
usluga

Nositelj

Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja

Sunositelj

Rok za provedbu

sijeCanj 2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj projekata kojima se osigurava uvodenje elemenata
univerzalnog dizajna

- broj proizvedenih dobara i usluga u skladu s univerzalnim
dizajnom

Cilj 5. Osigurati inkluzivno obrazovanje u svim obrazovnim fazama

Provedbena mjera 5.1.

Provoditi redovite izobrazbe nastavnika u cilju pripreme za
rad s ucenicima s teSko¢ama

Nositelji

Agencija za odgoj i obrazovanje
Agencija za strukovno obrazovanje

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj stru¢nih skupova na temu rada s ucenicima s teSko¢ama

Provedbena mjera 5.2.

Uskladivanje i osuvremenjivanje obrazovnih programa s
potrebama osoba s invaliditetom za odredena zvanja,
uvazavajuc¢i specificnosti razvoja pojedinih regija uz
osiguranje sudjelovanja samih ucenika s teSko¢ama u
razvoju u izradi primjerenih obrazovnih programa

Nositelj

Agencija za 0odgoj i obrazovanje
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih

Sunositelj

Rok za provedbu

2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj stur€nih skupova na temu rada rada s ucenicima s
teSkocama
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razvojnim programima

Prijedlog

Provedbena mjera 6.1.

UkljuCivati osobe s invaliditetom i njihove udruge u kreiranje
nacionalnih i regionalnih politika razvoja u podruéju rada i
zapoSljavanja

Nositelj

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Sunositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj osoba s invaliditetom i njihovih udruga uklju¢enih u
izradu politika razvoja u podrudju rada i zapoS$ljavanja

Provedbena mjera 6.2.

Provoditi javhe kampanje kroz koje treba osnazivati osobe s
invaliditetom na zapoSljavanje

Nositelji Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje i Fond za profesionalnu
rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom
Sunositelji Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj i vrsta provedenih promotivnih aktivnosti

- broj osoba uklju¢enih u aktivnosti

- izradene, distribuirane i putem Interneta objavljene
publikacije (broSure, leci)

- broj organiziranih dogadaja (savjetovanja, rasprava,
okruglih stolova, radionica, itd.)

Provedbena mjera 6.3.

Obavjestavati javnost o prednostima zapoSljavanja osoba s
invaliditetom

Nositelji Hrvatski zavod za zapoSljavanje i Fond za profesionalnu
rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom
Sunositelji Ministarstvo socijalne politike i mladih

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Rok za provedbu

prosinac 2013.; informiranje kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izraden priru¢nik o prednostima zapoSljavanja osoba s
invaliditetom

- priruénik objavljen na sluzbenim Internet stranicama
ministarstava

- provedbeno informiranje o prednostima zapoSljavanja
osoba s invaliditetom (emitirane emisije na Hrvatskoj
radioteleviziji i Hrvatskom radiju i drugim medijima)

Provedbena mjera 6.4.

Isticati uspjeSne primjere zaposlenih osoba s invaliditetom
davanjem godiSnje nagrade

Nositelj

Hrvatski zavod za zapoSljavanje- godiSnja nagrada

Sunositelji

Ministarstvo socijalne politike i mladih
Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava
u suradnji s Pravobraniteljicom za osobe s invaliditetom

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano
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Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izraden priruénik o dobroj praksi

- priruénik objavljen na sluZzbenim Internet stranicama
ministarstava

- provedbeno informiranje o dobroj praksi putem medija
(emitirane emisije na Hrvatskoj radioteleviziji i Hrvatskom
radiju i drugim medijima)

Cilj 7. Osigurati dostupnost i zastupljenost zdravstvenih usluga za potrebe rehabilitacije djece

s teSko¢ama u razvoju i odraslih osoba s invaliditetom

Provedbena mjera 7.1.

Poticati otvaranje ustanova za zdravstvenu njegu i fizikalnu
terapiju u kuci u nerazvijenim i ruralnim podrucjima

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- ukupan broj novootvorenih ustanova
- broj novootvorenih ustanova u nerazvijenim i ruralnim
podrucjima

Provedbena mjera 7.2.

Podizati standard zdravstvenih ustanova, u kojima se lijeCe
i/ili borave osobe s mentalnim i/ili intelektualnim teskocama,
osobito razvijati izvanbolni¢ke institucije za pruzanje razlicitih
usluga lijeCenja i rehabilitacije poput dnevnih centara,
dnevnih bolnica, centara za rehabilitaciju

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj i vrsta provedenih mjera u svrhu povecanja standarda
- broj i vrsta novoosnovanih izvanbolni€kih institucija

Provedbena mjera 7.3.

Provoditi kontinuiranu izobrazbu medicinskog osoblja o
pravima i specificnim potrebama osoba s invaliditetom

Nositelj Ministarstvo zdravlja u suradnji s visokoskolskim institucijama
(pravnim, medicinskim, edukacijsko-rehabilitacijskim i drugim)
Sunositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj, vrsta i trajanje izradenih i provedenih edukacijskih
programa

- broj medicinskog osoblja uklju¢enih u programe (po vrsti
osoblja, vrsti institucija, teritorijalnoj rasprostranjenosti, itd.)

Provedbena mjera 7.4.

Provoditi kontinuiranu izobrazbu osoba s invaliditetom o
njihovim pravima tijekom lije€enja — pravo na izbor, pravo na
izraZzavanje misljenja, pravo na postivanje ljudskog
dostojanstva i pravo na informaciju
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Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Pravobranitelica za osobe s invaliditetom, pravnim

fakultetima i organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj, vrsta i trajanje izradenih i provedenih edukacijskih
programa

- broj osoba uklju€enih u pohadanje programa

- broj i vrsta izradenih materijala za edukaciju

Provedbena mjera 7.5.

Ojacati sustav nadzora nad ustanovama za smjestaj osoba s
invaliditetom

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih
u suradnji s Pu€kim pravobraniteljem

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izvjeS¢e o provedenom nadzoru nad ustanovama (broj,
vrsta, trajanje, itd.), ukljuéujuci specifikaciju kljuénih problema
te preporuke za poboljSanje stanja

Cilj 8. Uskladivanje propisa iz podruc¢ja mirovinskog osiguranja s Konvencijom o pravima

osoba s invaliditetom, osobito radi poticanja rehabilitacije i prekvalifikacije

Provedbena mjera 8.1.

Provoditi kontinuiranu dodatnu izobrazbu djelatnika podru¢nih
ureda Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje,

Nositelj Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava u suradnji s
Pravobraniteljicom za osobe s invaliditetom, Hrvatskim
zavodom za mirovinsko osiguranje
i pravnim fakultetima

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

broj i vrsta predvidenih i provedbenih edukacijskih programa;
broj polaznika programa, posebno s obzirom na Kriterij
teritorijalne rasprostranjenosti

Provedbena mjera 8.2.

Osiguranje vece neposredne pristupacnosti informacijama o
uvjetima i nacinima ostvarivanja prava osoba s invaliditetom
iz podrucja mirovinskog osiguranja

Nositelj

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izrada promotivnih materijala (priru¢nici, broSure, leci, druge
publikacije)

- distribucija materijala u svim podru¢nim uredima Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje te udrugama osoba s
invaliditetom
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- promotivni materijali objavljeni na Internet stranicama
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, Ministarstva
socijalne politike i mladih i Pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom

Cilj 9. Osigurati jednakost pred zakonom za sve kategorije osoba s invaliditetom primjenom
ucinkovitih zastitnih mehanizama i ostalih oblika stru¢ne i pravne pomo¢i u ostvarivanju svojih
prava

Provedbena mjera 9.1. | Provoditi aktivnosti u cilju dosljedne primjene Obiteljskog
zakona u dijelu koji predstavlja zastitni mehanizam za
osiguravanje uzivanja ljudskih prava osoba liSenih poslovne

sposobnosti

Nositelj Ministarstvo pravosuda

Sunositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih
Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

Osobe s mentalnim oste¢enjem

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom definira osobe s invaliditetom kao one koje “imaju
dugotrajna tjelesna, mentalna, intelektualna ili osjetilna oStecenja, koja u medudjelovanju s razli¢itim
preprekama mogu sprjeCavati njihovo puno i u€inkovito sudjelovanje u drustvu na ravnopravnoj osnovi
s drugima.” Ovakvo definiranje nedvojbeno ukazuje da se pod pojmom invaliditeta podrazumijevaju i
smetnje mentalnog razvoja. lako bi se slijedom navedenoga o osobama s mentalnim oStecenjem
moglo govoriti i u kontekstu prethodnog poglavlja koji se odnosi na osobe s invaliditetom, radi lakSeg
razumijevanja, osobe s mentalnim oste¢enjem izdvajaju se u posebnu skupinu/poglavlje. Naime, rije¢
je o posebno ranjivoj drudtvenoj skupini koja s obzirom na prirodu svojih poteSko¢a ima specificne
potrebe zastite. Pritom se prvenstveno misli na potrebu skrbnicke zastite, ali i druga, posebice pravno
relevantna pitanja kao Sto su hospitalizacija u psihijatrijske ustanove, pristanci na medicinske zahvate i
dr.

U podrucju zastite mentalnog zdravlja, osim spomenute UN Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom, usvojeni su mnogi medunarodni instrumenti uklju€ujuéi Rezoluciju Ujedinjenih naroda br.
46/117 iz 1991. kojom se propisuju naCela zastite osoba s dusevnim smetnjama, i Preporuku Vije¢a
Europe (1994)1235 o psihijatriji i ljudskim pravima, kao i Smjernice Svjetske zdravstvene organizacije
za unaprjedenje ljudskih prava osoba s dusevnim poremecéajem.

Nacionalni normativni okvir u pogledu zastite prava osoba s duSevnim smetnjama temelji se na
odredbama Zakona o zastiti osoba s dusevnim smetnjama’®, Obiteljskog zakona'*®i Zakona o zaétiti
prava pacijenata.'® Neka podrugja zastite mentalnog zdravlja i prava osoba s du$evnim poremeéajem

obuhvaéena su nizom drugih zakona, ukljuCuju¢i zakone na podruc¢ju zdravstva, socijalne skrbi,

198 “Narodne novine”, br. 111/2007, 27/1998/ 128/1999, 79/2002

159 “Narodne novine”, br. 116/03., 17/04., 136/04, 107/07, 61/2011; Skrbnistvo kao temeljni institut zastite osoba s dusevnim
smetnjama reguliran je u obiteljskom zakonodavstvu. Odlukom o liSenju poslovne sposobnosti ograni€avaju se prava osoba
I1i§enih poslovne sposobnosti, a rjeSenjem o imenovanju skrbnika odreduju se njegove ovlasti i duznosti.

%0 “Narodne novine”, br. 169/2004
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sigurnosti na radu, zastite ljudskih prava i prava specifiCnih skupina stanovnistva, kao i na podrucju
kaznenog zakonodavstva.'®’

Zakon o zastiti osoba s duSevnim smetnjama propisuje temelje, granice i uvjete za primjenu prisilnih
mjera'®?, postupak i uvjete prijema, smjestaja i otpusta iz psihijatrijske ustanove, postupke primjene
fizicke sile u zastiti i lije¢enju osoba s dusevnim smetnjama te duznosti osoba koje provode njihovu
zastitu i lije€enje.Zakon o zastiti osoba s dusevnim smetnjama uspostavio je i mehanizme zastite
duSevnog zdravlja i zastite osoba s duSevnim smetnjama koji odgovaraju suvremenim znanstvenim
spoznajama i odgovaraju¢im dokumentima o zastiti ljudskih prava, na ¢emu je temeljen i Zakon o
zastiti prava pacijenata. Oba zakona ureduju zastitu i ostvarivanje prava na odgovarajuce lijecenje,
pravo na odbijanje sudjelovanja u lije¢ni¢kim i znanstvenim pokusima, pravo na sudsku zastitu te
politicka, socijalna i religijska prava. Pored toga, uspostavljeno je i Drzavno povjerenstvo za zastitu
osoba s duSevnim smetnjama kao nezavisno stru¢no tijelo radi prac¢enja i unaprjedenja zastite prava
dusevnih bolesnika.'®

Skrbnic¢ka zastita osoba liSenih poslovne sposobnosti regulirana je Obiteljskim zakonom. Naime,
duSevne smetnje ili drugi uzroci koji za posljedicu imaju nemoguénost brige o vlastitim pravima,
potrebama ili interesima, odnosno ugroZavaju prava i interese drugih, mogu, odlukom suda, rezultirati
potpunim ili djelomi&nim liSenjem poslovne sposobnosti. Osobi lisenoj poslovne sposobnosti imenuje
se skrbnik'® koji postaje njezin zakonski zastupnik, te je ovlasten i duZan brinuti o njezinim pravima,
potrebama i interesima, kako osobnim, tako i imovinskim.'®® Izmedu ostaloga, skrbnik (uz prethodno
odobrenje centra za socijalnu skrb) donosi odluke o gotovo svim vaznijim mjerama i pitanjima, pa tako
i o odlukama koje se odnose na hospitalizaciju u psihijatrijske ustanove, odluke o pristanku na
medicinske zahvate i drugo. Obiteljski zakon regulira i pravni status osoba liSenih poslovne
sposobnosti u drugim obiteljsko pravnim institutima, npr. u branom pravu, roditeljskoj skrbi,
posvojenju i dr.

Mentalni (duSevni) poremecaiji i poremecaji ponasanja obuhvacéaju veliki broj poremecaja opisanih u
Medunarodnoj klasifikaciji mentalnih poremecaja i poremecaja ponasanja MKB 10, u kojoj su opisani
dijagnosticki kriteriji za pojedine mentalne poremecaje. Mentalne poremecaje karakteriziraju simptomi
bolesti povezani s izmjenama razliCitih psihi¢kih funkcija poput raspolozenja, opazanja, misljenja,
osjecaja, nagona.Zakon o zastiti osoba s duSevnim smetnjama razli¢ito definira dusevne smetnje. Npr.
osoba s tezim duSevnim smetnjama je osoba s duSevnim smetnjama koja nije u moguénosti shvatiti
znacenje svojega postupanja ili ne moze vladati svojom voljom ili su te moguénosti smanjene u tolikoj
mjeri da joj je neophodna psihijatrijska pomoc.

Vlada Republike Hrvatske donijela je (2010.) Nacionalnu strategiju zaStite mentalnog zdravlja za
razdoblje od 2011. do 2016. godine'® sa svrhom unaprjedenja postojeéeg i razvoja novih nagina
zastite mentalnog zdravlja, smanjenja pojave duSevnih poremecaja, povecanja ujednacene
dostupnosti kvalitetnog i pravovremenog lijeCenja, rehabilitacije i drustvenog uklju€ivanja osoba s
duSevnim poremecajima, jacajuci i njihovu ulogu u odlu€ivanju u navedenim procesima, a sve u cilju
poveéanja osobnog zadovoljstva i zdravlja gradana, smanjenja troSkova te poticanja ekonomskog i
drustvenog razvoja.

61 Zakon o socijalnoj skrbi (NN 57/2011), Zakon o radu (NN 149/2009, 61/2011), Zakon o obveznom zdravstvenom
osiguranju (NN 150/08., 94/09., 153/09., 71/10. i 139/10, 49/11), Zakon o mirovinskom osiguranju (NN 102/98., 127/00.,
59/01., 109/01., 147/02., 117/03., 30/04., 177/04., 92/05., 43/07., 79/07., 35/08., 40/10., 121/10., 130/10. — proci§¢eni tekst i

61/11., 114/01) Kazneni zakon (NN 125/11), Zakon o suzbijanju diskriminacije (NN 75/2008) i dr.

182 Pprisilna hospitalizacija moguca je samo u slucajevima kada osoba s tezim duSevnim smetnjama ozbiljno i izravno

ugrozava vlastiti ili tudi Zivot, zdravlje ili sigurnost, te po sudskoj presudi. Prisilna hospitalizacija ograni¢ena je vremenski i
mora prestati ¢im prode opisana opasnost.

183 Drzavno povjerenstvo za zastitu osoba s duSevnim smetnjama na temelju Zakona o zastiti osoba s duSevnim smetnjama
imenovao je ministar zdravlja (studeni 2012.) iisto ¢e biti objavljeno.

164 RjesSenjem nadleznog centra za socijalnu skrb, za podrucje za koje je osoba liSena poslovne sposobnosti

185 Ovisno o stupnju i podrudju liSenja poslovne sposobnosti

166 Strategiju je usvojila Vlada Republike Hrvatske na 79. sjednici 16. rujna 2010. godine.
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Zastita mentalnog zdravlja provodi se kroz djelatnost primarne, sekundarne i tercijarne zdravstvene
zastite a djelatnost Hrvatskog zavoda za zastitu mentalnog zdravlja,"®'preuzeo je Hrvatski zavod za
javno zdravstvo. Na temelju Zakona o zdravstvenoj zastiti, sredinom 2009. godine donesena je Mreza
javne zdravstvene sluzbe, prema kojoj su na primarnoj razini pri Zupanijskim zavodima za javno
zdravstvo ustrojene sluzbe za zastitu mentalnog zdravlja i prevenciju ovisnosti (ukupno 45 timova).
Mreza nije u potpunosti popunjena na cijelom podrucju Republike Hrvatske niti su popunjeni timovi
potrebnim stru€njacima. Prioritetno podrucje djelovanja je daljnje osnaZivanje i stru¢no ekipiranje
Sluzbi za mentalno zdravlje, prevenciju i izvanbolni¢ko lije€enje ovisnosti Zupanijskih zavoda za javno
zdravstvo te sukladno potrebama mijenjanje javnozdravstvene mrezZe, zatim provodenje kontinuirane
izobrazbe za novo pridoSle djelatnike sluzbi i specifi¢nih izobrazbi za pojedine programe.

MreZa javne zdravstvene sluZzbe po pitanju zastite mentalnog zdravlja ne moze pokriti svu sloZzenost
potreba mentalnog zdravlja. Stoga je potrebno odrediti njenu ulogu u mrezi razli¢itih izvanbolnickih
usluga koje trebaju postojati. Iste je potrebno razvijati u zajednici prema preporukama Svjetske
zdravstvene organizacije (World Health Organization) za razvoj mentalnog zdravlja u zajednici.

Svjetska zdravstvena organizacija navodi da ucinkovite sluzbe za mentalno zdravlje ukljuuju
povezanost razli¢itih ustanova i usluga koje postoje u zajednici, ako je medusobno suraduju. Ona
preporu¢a deinstitucionalizaciju i stavljanje naglaska na pruZzanje pomodéi u izvanbolni¢kom sustavu
lijeCenja, kratkotrajno bolnicko lije€enje, povezan sustav usluga u zajednici koji ukljuCuje sljedece:
usluge na primarnom nivou (obiteljska medicina i druge djelatnosti doma zdravlja) koje provode rano
otkrivanje i lije€enje mentalnih poremecaja, imaju specificne programe (primjerice za depresiju,
anksiozne poremecaje, prve psihoticne poremecaje i upucivanje na druge razine sluzbe za zastitu i
unaprjedenje mentalnog zdravlja kada je topotrebno); sluzbu za mentalno zdravlje u zajednici koja
ukljuuje dnevne centre, centre za rehabilitaciju, mobilni tim za krizne intervencije, usluge poput
casemanagmenta (specifi€nog oblika brige za osobe koje u€estalo koriste bolni¢ko lijeéenje), pomodi
kod zaposljavanja i drugih psihosocijalnih postupaka namijenjenih osposobljavanju za samostalni Zivot
i rad; kratkotrajno bolnicko lijecenje, a dugotrajnije lijeCenje za manji broj osoba; neformalne programe
samopomodi i socijalnog uklju€ivanja u organizaciji nevladinih udruga, koji €ine vazan dio sustava, ali
ne mogu zamijeniti druge funkcionalne dijelove. Svjetska zdravstvena organizacija na dalje preporuca
postivanje odredenih nacela u sluzbama za mentalno zdravlje: pristupacnost koja podrazumijeva
sluzbe u blizini korisnika usluga; sveobuhvatnost koje ukljuCuje dostupnost razliitih metoda;
kontinuirana koordinirana skrb nakon bolni¢kog lije€enja koriStenjem razli€itih drugih sluzbi osim
medicinskih poput socijalneskrbi, zaposljavanja; sluzba vodena potrebama korisnika; ucinkovitost
koristenjem postupaka i programa Cija se ucinkovitost moze lako dokazati; jednakost u smislu da
usluge trebaju biti dostupne svim osobama kojima su potrebne, zastita i unaprjedenje ljudskih prava
§to podrazumijeva da osobe s mentalnim poremecajima imaju ista ljudska prava; informacije u smislu
to€nih informacija o sustavu lije€enja i ljudskim pravima; oporavak i osnazivanje koji su ciljevi lijecenja
osoba s metnalnim poremecajima, stoga je potrebeno u lijecenju koristiti su vremene metode koje
ukljuéjuju balansirano koristenje lijekova, rehabilitaciju tepsihoterapiju. Vazno je napomenuti da je prije
odluke o liSavanju poslovne sposobnosti potrebno primijeniti metode rehabilitacije s ciliem povecanja
autonomije i pruzanja podrske, sto ¢e dovesti do smanjenja potrebe ove restriktivne mjere.

Cilj 1. Poveéanje ujednaéene dostupnosti kvalitethog i pravovremenog lijeéenja, rehabilitacije i
drustvenog uklju¢ivanja osoba s mentalnim osteéenjem i borba protiv stigme psihi¢ke bolesti

Provedbena mjera 1.1. | Razvoj kapaciteta izvanbolnickog lijeCenja duSevnih
bolesnika po modelu mentalnog zdravija u zajednicikroz
razvoj dnevnih bolnica, dnevnih centara i centara za
rehabilitaciju kao i osiguravanjem kvalitetnih izvanbolni¢kih

1877 akonozdravstvenojzastiti NN 150/08, , 71/10, 139/10, 22/11, 84/11, 12/12. , 35/12, 70/12)
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programa za specifitne mentalne poremecéaje poput
depresije, anksioznih poremecaja, poremecaja sa psihozom,
poremecaja hranjenja i drugih poremecaja.

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj novoosnovanih ustanova

- pokazatelji jaCanja kapaciteta novoosnovanih i postojecih
ustanova (broj zaposlenih, broj kreveta, broj osoba u
tretmanu, i sl.)

Provedbena mjera 1.2.

Potaknuti transformaciju velikih psihijatrijskih bolnica prema
modernim odjelima za bolni¢ko lije€enje i razvoja sluzbi za
izvanbolni¢ko lijeCenje poput asertivnog casemanagmenta,
programa za prve psihoti¢ne epizode

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Rok za provedbu

2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izrada analiticke studije koja ukljuCuje analizu postojeéeg
stanja i preporuke za transformaciju

- broj i vrsta novouspostavljenih sluzbi za izvanbolnic¢ko
lijeCenje i njihovi kapaciteti (broj i kvaliteta osoblja, broj osoba
u tretmanu, resursi i sl.)

- broj psihijatrijskih bolnica uklju¢enih u program rada sluzbi
za izvanbolnicko lijecenje

Provedbena mjera 1.3.

Izraditi i provesti Nacionalnu strategiju borbe protiv stigme
psihi¢ke bolesti putem suradnje izmedu Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo i struénih udruga

Nositelj

Ministarstvo zdravlja u suradnji s Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradena Nacionalna strategija borbe protiv stigme psihicke
bolesti
- predvideni mehanizimi provedbe, pracenja i evaluacije

Provedbena mjera 1.4.

Razviti sustav skrbi u zajednici kao oblika rehabilitacije i
socijalnog uklju€ivanja osoba osoba s mentalnim oste¢enjem

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Ministarstvo zdravlja
u suradnji s organizacijama civilnog drustva i jedinicama
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izraden programa razvoja sustava skrbi u zajednici
- u izradu programa ukljueni svi dionici (relevantna tijela
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drzavne uprave, organizacije civilnog drustva, jedinice
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave)

Provedbena mjera 1.5.

Ojacati sustav nadzora nad ustanovama za smjestaj osoba s
mentalnim ostecenjem

Nositelj

Ministarstvo zdravlja; Ministarstvo socijalne politike i
mladih;Ured puckog pravobranitelja

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- podneseno izvjeS¢e o provedenom nadzoru, uklju€ujuci broj
nadziranih ustanova u odnosu na ukupan broj ustanova, broj
osoba smjeStenih u ustanovama s analizom kljuénih
problema i preporukama za rijeSavanje i unaprjedenje

CILJ 2. Jacanje kapaciteta Mreze javne zdravstvene sluzbe za zastitu mentalnog zdravlja i

prevenciju ovisnosti

Provedbena mjera 2.1.

Popuniti postoje¢e timove struénim osobljem pri Zupanijskim
zavodima za javno zdravstvoi odrediti njihovu ulogu odnosno
utvrditi opis i opseg poslova u zastiti mentalnog zdravlja

Nositelj Ministarstvo zdravlja u suradnji s Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo i Hrvatskim zavodom za zdravstveno
osiguranje

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj novoangaziranog osoblja u timovima; utvrden opis
poslova
- popunjenost timova odgovarajuéim stru€njacima

Provedbena mjera 2.2.

Osigurati ravnomjernu pokrivenost stru¢nim timovima na
podrudju cijele Republike Hrvatske

Nositelj Ministarstvo zdravlja u suradnji s Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo i Hrvatskim zavodom za zdravstveno
osiguranje

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osigurana ravnomjerna pokrivenost stru¢nim timovima (broj
osoblja i timova u odnosu na broj stanovnika i potrebitih
osoba)

- popunjenost MreZe javne zdravstvene sluzbe

Provedbena mjera 2.3.

Uspostaviti i provoditi kontinuiranu izobrazbu za djelatnike
sluzbi i specifiCne vrste izobrazbe za pojedine programe

Nositelj

Ministarstvo zdravlja u suradnji s Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo i Hrvatskim zavodom za mentalno zdravlje

Sunositelj
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Rok za provedbu

listopad 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- utvrden sadrzaj i plan provedbe programa izobrazbe
- programi provedeni prema planu

CILJ 3. Osvjestavanje javnosti o problemima ostvarivanja ljudskih prava osoba s mentalnim

osteéenjem

Provedbena mjera 3.1.

Organizirati kampanje, javne rasprave, okrugle stolove,
seminare i radionice o ljudskim pravima osoba s mentalnim
osteéenjem

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelji

Ministarstvo pravosuda

Ministarstvo zdravlja

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

u suradnji s i Pravobraniteljicom za osobe s invaliditetom i
organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj i vrsta predvidenih i provedbenih aktivnosti (javne
rasprave, okrugli stolovi, savjetovanja, seminari, radionice)

- izrada i distribucija publikacija o pravima osoba s dusevnim
smetnjama i/ili mentalnim oste¢enjem

publikacije objavljene na Internet stranicama nositelja i
sunositelja mjere

- broj osoba uklju¢enih u pojedine aktivnosti na godisnjoj
razini

Provedbena mjera 3.2.

Osigurati pristup institucijama za zastitu ljudskih prava osoba
s mentalnim oStec¢enjem

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj Ministarstvo pravosuda, Ministarstvo zdravlja, Ministarstvo

socijalne politike i mladih

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj podnesenih zahtjeva/tuzbi/prituzbi

- broj rijeSenih postupaka s ishodima

- izrada i distribucija priru¢nika za ostvarivanje prava osoba s
duSevnim smetnjama i/ili mentalnim o$te¢enjem

Prava osoba starije zivotne dobi

Prava starijih osoba su u medunarodnom i nacionalnim pravnim sustavima Cesto nevidljiva. Nacelo
jednakog dostojanstva, koje se spominje u temeljima Opce deklaracije o ljudskim pravima, nije dovelo
do eksplicitnog priznanja prava starijih osoba u medunarodnom sustavu zastite ljudskih prava, kojim
se ureduju obveze drzava u njihovu ostvarenju. Preporuke za zastitu ljudskih prava starijih osoba
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sadrZzane u Madridskom medunarodnom planu akcije o starenju za drzave nemaju pravni, ve¢ moralno
obvezujuéi karakter.

U Republici Hrvatskoj nacionalno zakonodavstvo je u velikoj mjeri uskladeno s europskom pravnom
steCevinom (acquis communautaire), a kroz dosljednu primjenu medunarodnih standarda treba
nastaviti razvijati sveobuhvatan sustav zastite, postivanja i promicanja ljudskih prava starijih osoba te
jacati i osnazivati suradnju izmedu Nacionalnih i lokalnih javnih institucija i civilnog drustva. Pravi
izazovi ostaju u stvarnoj primjeni i provedbi usvojenih zakona i normi, osobito kada je rije¢ o
osjetljivim, ranjivim i ugroZenim drustvenim skupinama, u koju se ubraja i populacija osoba treée
Zivotne dobi.

Starije osobe u Republici Hrvatskoj pretezito Zive u svojem domu i sa svojim obiteljima. Prema
procjeni broja stanovnika Drzavnog zavoda za statistiku iz 2010. godine, u Republici Hrvatskoj postoje
smjestajni kapaciteti za 2,75% stanovnika u odnosu na ukupni broj osoba starijih od 65 godina
(ukupno 20.875 mjesta u odnosu na 757.400 stanovnika starijih od 65 godina). U odnosu na podatke
od prije deset godina kada je manje od 2% osoba starijih od 65 godina u Republici Hrvatskoj bilo u
mogucénosti dobiti svoje mjesto u domu, vidljivo je da je doSlo do povecéanja ukupnih raspolozivih
kapaciteta.

U politici skrbi o starijim osobama u cilju premo&¢ivanja postojecih problema traze se nova rjeSenja u
organiziranju i pruzanju skrbi stanovnicima na podrucju lokalne zajednice. Sukladno tim nastojanjima,
Ministarstvo socijalne politike i mladih razvija i podupire izvan institucijske modele skrbi o starijim
osobama, a osobito razvoj socijalnih usluga za starije osobe u njihovim domovima i lokalnim
zajednicama radi $to duljeg nastavka Zivljenja u vlastitom okruzenju, unaprjedenja kvalitete njihova
zivota i aktivnog sudjelovanija starijih u zivotu zajednice.

Pruzanje ovih usluga od znadenja je za sve starije osobe, osobito za one koje Zive na teze dostupnim
podrucjima. Rije¢ je o samackim kuc¢anstvima Cije obitelji uglavhom ne Zive na tim podrucjima, pa nisu
u mogucnosti na odgovarajuci nacin brinuti o njima i pruziti im svakodnevnu pomoc¢ u zadovoljavanju
njihovih potreba.

Skrb o starijim osobama u Republici Hrvatskoj se ostvaruje putem institucijskih i izvan institucijskih
oblika. Rije¢ je o mrezi domova i djelatnosti za razliCite kategorije korisnika, centara za pomo¢ i njegu
te udomiteljskim obiteljima. U skladu sa Zakonom o socijalnoj skrbi'® usluge socijalne skrbi pruzaju
drzavni domovi, decentralizirani domovi za starije i nemocéne osobe na Zupanijskoj razini, vjerske
zajednice i udruge, te druge domace i strane pravne i fiziCke osobe u kojima se osigurava smjestaj
korisnika.

Posljednjih godina razli€iti oblici skrbi izvan institucijskog karaktera dobivaju sve znacajniju ulogu
(obiteljski domovi, udomiteljstvo, dnevni boravak). Osnovna svrha obiteljskih domova jest da
zbrinjavaju korisnike u obiteljskom okruZju, odnosno da predstavnik obiteljskog doma i &lanovi obitelji
koji Zive zajedno s Korisnicima, te drugi propisani radnici, korisnicima pruzaju usluge.

lako se udomiteljstvo u Republici Hrvatskoj moZe smatrati tradicionalnim oblikom skrbi, a udomiti se
mogu gotove sve kategorije korisnika, takav je oblik skrbi najraSireniji za starije i nemoc¢ne osobe. U
odnosu na rasprostranjenost udomiteljstva velike su razlike medu regijama, pri ¢emu bi se moglo reéi
da je veca socijalna prihvacenost udomljavanja u sjevernom dijelu Republike Hrvatske. Iznimno velika
uloga udomitelja u Zivotu smjeStene osobe pretpostavlja odgovarajuéu pripremu obitelji prije smjestaja,
pravo na struénu pomo¢, kao i kontinuiranu potporu tijekom smjestaja. Takva je potpora posebno
vazna u odnosu na &injenicu da su potrebe smjestenih osoba sve slozenije, te je edukacija udomitelja
prije realizacije smjestaja nuzna.

U posljednje vrijeme prisutan je veliki pritisak na smjestajne kapacitete za starije koji su skupi i ne
mogu pruZiti usluge svim zainteresiranim gradanima starije Zivotne dobi. Ove okolnosti uvjetovale su
potrebu razvoja izvaninstitucionalnih oblika skrbi za starije u suradnji s jedinicama lokalne i podruéne
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(regionalne) samouprave, koji se provode od 2004. godine kao programi medugeneracijske
solidarnosti.

Programi medugeneracijske solidarnosti usmjereni su pruzanju socijalnih usluga starijim osobama u
lokalnim zajednicama, a pruzaju se neposredno u njihovim kucanstvima i u prostorijama "dnevnih
boravaka" u kojima starije osobe borave dio dana. Programi se provode temeljem Ugovora o suradniji
izmedu Ministarstva socijalne politike i mladih i jedinica podruéne (regionalne) i/ili lokalne samouprave
temeljem Javnog poziva. Podru¢ja ugovaranja Programa prioritetno su podrucja s visokim udjelom
starijeg stanovnistva i niskog kapaciteta za institucijski smjestaj starijih osoba, odnosno podrucja slabo
razvijene mreze izvan institucijskih usluga za starije osobe, kao i slabo naseljena i teSko dostupna
podrucja (npr. otoci), te podrucja od posebne drzavne skrbi.

Sukladno Zajednickom memorandumu o socijalnom uklju€ivanju, a u svrhu ucinkovitije integracije
starijih osoba u Zivot zajednice, a time i prevencije njihove institucionalizacije, Ministarstvo socijalne
politike i mladih ¢e u narednom razdoblju i dalje poticati razvoj trajnih izvaninstitucionalnih oblika skrbi i
potpora namijenjenih starijim i nemoénim osobama. Time se Zeli uspostaviti dugoroCna strategija
omogucavanja starenja u vlastitom domu i promovirati aktivno sudjelovanje starijih u Zivotu lokalne
zajednice u kojima ¢e se poticati solidarnost svih ¢lanova u skrbi jednih za druge te suradnja i
zajednistvo. Ministarstvo ¢ée u suradnji s lokalnim i podru¢nim (regionalnim) samoupravama te
organizacijama civilnog drustva nastaviti pruzati i razvijati ponudu socijalnih usluga za samostalno
Zivljenje starijih u svojim domovima kao i struénu pomo¢ prilikom zadrZavanja starijih u krugu obitelji.

Isto tako, uspostavit ¢e se programski, organizacijski i zakonodavni okviri za izvaninstitucionalne
usluge za starije radi podizanja kvalitete pruzanih usluga i njihove odrzivosti. Kroz boravke za starije
omogucit ¢e se starijima punopravna uloga u drustvu kroz razne socijalne, kulturne, informativne i
obrazovne programe. Dodatnim aktivnostima podizat ¢e se svijest gradana o potencijalima starijih,
osnazivati njihovo sudjelovanje i suodgovornost za kvalitetnu starost te smanjenje socijalne
isklju¢enosti.

Nadalje, Republika Hrvatska je kao tranzicijska zemlja suoena s nezaposlenod¢u, niskim
mirovinama, rodnom i dobnom diskriminacijom, reformama sustava socijalne skrbi, privatizacijom
zdravstvenog sustava, problemima stanovanja i sli€no. To je sve dovelo do toga da su stariji gradani u
Republici Hrvatskoj siromasni i socijalno ranjivi, Sto upuéuje na povecani rizik za izlozenost nasilju i
Zlostavljanje kako u obitelji tako i u ostalim sustavima zbrinjavanja.

U zastiti temeljnih prava starijih osoba jedan od prioriteta hrvatskog drustva je zastita starijih od
Zlostavljanja, grubog zanemarivanja, nasilja te svih oblika diskriminacije stvaranjem uvjeta za
preventivho djelovanje, ali i unaprjedenjem nacina i metoda stru¢nog rada u tretmanu zlostavljanih
starijih osoba.

Akcijski plan za provedbu nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije za razdoblje 2011.-2013.
vezano uz skrb o starijim osobama navodi da je bitno poboljSati kvalitetu Zivljenja starijih osoba.
Sustavno pracenje pitanja starijih osoba kroz meduresornu i medunarodnu suradnju jedna je od mjera
navedenog plana.

Sukladno Nacionalnoj strategiji za$tite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2011. do 2016. godine
osobitu paznju potrebno je posvetiti starijim i nemo¢nim osobama koje se teZe prepoznaju kao Zrtve
nasilja u obitelji, kako zbog zdravstvenim stanjem reducirane mogucnosti kretanja tako i nesnalazenja
i nespremnosti na trazenje pomoci i zastite od nasilja koje vrSe njihovi bliznji. Stoga je potrebno
senzibilizirati struéne sluzbe kao i lokalnu zajednicu na taj problem, kako bi mogli prepoznati i djelovati
s ciliem pruzanja odgovarajuce zastite i pomoci.

Cilj 1. PoboljSanje kvalitete zivljenja starijih osoba
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Provedbena mjera 1.1.

Osiguranje pruzanja usluge boravka za starije osobe

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s jedinicama
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, organizacijama
civilnog drustva, vjerskim i humanitarnim organizacijama

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

dio prihoda od igara na sreCu i sredstva iz drzavnog
proraéuna

Pokazatelji provedbe

- broj pruzatelja usluga boravka za starije osobe
- broj korisnika uklju¢enih u usluge boravka

Provedbena mjera 1.2.

Osigurati pruzanje usluga pomoc¢i u kuéi za starije osobe

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradniji s jedinicama
lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave, organizacijama
civilnog drustva, vjerskim i humanitarnim organizacijama

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

sredstva iz Drzavnog proraCuna

Pokazatelji provedbe

- broj pruzatelja usluga
- broj korisnika prava na pomoc¢ u kudi

Provedbena mjera 1.3.

Razvoj volonterske infrastrukture

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s
regionalnim volonterskim centrima, jedinicama lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave, organizacijama civilnog
dru$tva, vjerskim i humanitarnim organizacijama

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

IPA projekt

Pokazatelji provedbe

- broj ukljuenih osoba koje ¢e se educirati za upravljanje
volonterstvom na podrucju od posebne drzavne skrbi

Cilj 2. Promovirati i unaprijediti zastitu ljudskih prava starijih osoba

Provedbena mjera 2.1.

Poticati i podrzavati aktivnosti usmjerene na borbu protiv
diskriminacije

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s jedinicama
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, organizacijama
civilnog drustva, vjerskim i humanitarnim organizacijama

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj struénih skupova s ciliem promoviranja prava starijih
osoba

Provedbena mjera 2.2.

Osigurati trajno obrazovanje svih relevantnih dionika i
provoditi programske aktivnosti u svrhu prevencije i zastite
osoba od svih oblika nasilja u obitelji

Nositelj

Ministarstvo socijalne politke i mladih u suradnji s
akademskim institucijama i jedinicama lokalne i podru¢ne
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(regionalne) samouprave, organizacijama civilnog drustva,
vjerskim i humanitarnim organizacijama

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj struénih skupova i edukacija na temu prevencije nasilja

Provedbena mjera 2.3. | Sustavno poticati projekte organizacija civilnog drustva
usmjerene na zastitu prava i pruzanje psihosocijalne pomoci
starijim osobama i njihovim obiteljima

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih u suradnji s jedinicama
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, organizacijama
civilnog drustva, vjerskim i humanitarnim organizacijama

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja dio prihoda od igara na srecu

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj prijavljenih projekata i broj projekata koji su dobili

potporu
- iznos dodijeljenih potpora

Beskucénici

U Republici Hrvatskoj skrb o beskucnicima provode jedinice lokalne samouprave koje ovisno o
potrebama i moguénostima imaju organizirana prenocista. Medutim, pitanjem beskucniStva bave se i
vjerske zajednice i organizacije civilnog drustva, ponajviSe Caritas i Crveni kriz. Buduc¢i da se radi o
posebnoj drustvenoj skupini koja je suoCena s ekstremnim siromastvom i socijalnom isklju¢enosti, ova
je korisni¢ka skupina uvrstena u novi Zakon o socijalnoj skrbi'®® radi moguénosti ostvarivanja pojedinih
pomoci i usluga.

Po prvi puta pojam beskuénika u sustav socijalne skrbi uveden je u Zakonu o socijalnoj skrbi iz 2011.
godine'®, s ciliem otvaranja novih moguénosti za unaprjedenje skrbi za ovu socijalno osjetljivu
skupinu. Pojam beskucnik odreduje osobu koja nema mjesto stanovanja niti sredstava kojima bi mogla
namiriti potrebu stanovanja te je privremeno smjestena u prihvatilistu, ili boravi na javnim ili drugim
mjestima koja nisu namijenjena za stanovanje.

Zakonom o socijalnoj skrbi'”" propisano je da su veliki gradovi i gradovi sjedista Zupanija obvezni u
svom proracunu osigurati sredstva za uslugu prehrane u puckim kuhinjama, kao i pruzanje usluga
prihvatilista za beskucnike na nacin propisan ovim Zakonom.

Prema evidenciji Ministarstva socijalne politike i mladih, koje putem centara za socijalnu skrb prikuplja
izvieS¢a o sklonistima u Republici Hrvatskoj, u 2011. godini u Republici Hrvatskoj zabiljeZzeno je 9
skloniSta za beskucnike, u kojima je na dan 31. prosinca 2011. godine bilo evidentirano 294
beskuénika korisnika usluge u prenoéistima (prihvatiliStima/sklonistima). Prema podacima djelatnika i
volontera koji rade s beskuénicima, procjenjuje se da u Republici Hrvatskoj ima oko 1000 beskuénika.
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Osim organiziranja sustavne brige i pracenja kretanja broja beskucnika, kao dio preventivnih mjera
namece se potreba obavljanja niza poslova za socijalne radnike, primjerice u pruzanju pomoci u
pronalazenju zaposlenja, organiziranjem pomoc¢i osobama koje su se vratile s izdrzavanja kazne
zatvora (postpenalna zastita) i ¢lanovima njihove obitelji, pomoc¢ u rjeSavanju konfliktnih situacija u
obitelji, na radnom mjestu i sli¢no.

Glavni zadaci Ministarstva socijalne politike i mladih na podru€ju socijalnih usluga su prevencija
socijalne isklju¢enosti pojedinaca, podrzavanje Zivota u zajednici, zastita socijalno osjetljivih skupina
gradana od kr3enja njihovih ljudskih prava te osiguravanje kvalitete pruZenih usluga.

U skrbi za beskuénike naglasak se stavlja na organiziranje sustavne brige i pra¢enja kretanja broja
beskucnika, te provodenje aktivnosti u svrhu ublazavanja i otklanjanja siromasStva i socijalne
iskljucenosti beskuénika, kao i povratka u obitelj i uklju€ivanja u lokalnu zajednicu (pruzanje pomoci u
stambenom zbrinjavanju i pronalazenju zaposlenja, pruzanje pomo¢i u rieSavanju konfliktnih situacija
u obitelji i dr.).

Cilj 1. Suzbijanje socijalne iskljuéenosti beskuénika

Provedbena mjera 1.1. | Pruzati usluge savjetovanja i pomaganja te potpore u
obavljanju poslova i zaposljavanju beskuénika

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj i vrsta pruzenih usluga

Zastita prava ovisnika o drogama

Zlouporaba droga i posljedicna bolest ovisnosti jedna je od najnegativnijih drustvenih pojava koja
ostavlja dugoroéno Stetne zdravstvene i socijalne posljedice na pojedinca, obitelj i drustvo u cjelini. U
Republici Hrvatskoj, sukladno globalnim kretanjima, ponuda novih ilegalnih droga je sve raznovrsnija,
Sto je uzrokovalo pojaéan interes za tim drogama medu mladima.

Od 2000. do 2011. godine biljezi se uzastopno blago povecéanje broja osoba koje su bolnicki i
ambulantno lije¢ene u sustavu.'? Medutim,u Hrvatskoj je djelovanje sustava za prevenciju ovisnosti i

2 Do kraja 2011. godine u U Registru lije€enih zbog uzimanja i/ili ovisnosti o psihoaktivnim drogama pri Hrvatskom zavodu

za javno zdravstvo do kraja 2011. godine je zabiljeZzeno 31.514 osoba. Tijekom 2011. godine na lije€enju su ukupno bile
7.665 osobe, od kojih su 1.151 osobe bile prvi put na lije€enju (udio 15%) Sto predstavlja najmanji udio novolije¢enih osoba u
proteklih 12 godina. Dominira ovisnost o opijatima, od ukupnog broja lije€enih 6.198 (80,8%) je bilo lije¢eno zbog ovisnosti o
opijatima, dok su 1.467 (19,1%) osobe bile lije¢ene zbog ovisnosti o nekom drugom psihoaktivnom sredstvu, najcesce
kanabisu (udio u neopijatima 65%). Raspodjela lijeCenih osoba prema spolu nije se znacajnije promijenila u 2011. godini u
odnosu na prethodne godine, vecinu ¢ine muskarci (82,3% ili 6.307 osoba). Omjer lije€enih muskaraca i Zena iznosi 4,6:1.
Broj novih korisnika se smanjuje, naime udio novih osoba u sustavu lije¢enja ovisnika kao i prethodne godine nastavio se
smanijivati (2008:22,6%; 2009:18,9%, 2010: 15,6%, 2011.:15%). Zbog zlouporabe opijata tijekom 2011. godine na lijecenju je
bilo 6.198 osoba, od kojih je 345 bilo prvi put na lije€enju (5,6 posto), Sto je do sada najmanji udio novoprido$lih korisnika
opijata od svih koji su u odredenoj godini uzimali opijate. Prekinut je viSegodiSnji pad broja novolijecenih zbog neopijatske
ovisnosti koji je trajao od 2006.-2010. a u 2011. doSlo je do porasta, te je u 2011. godini 806 (2010.:750) osoba prvi put
lijeGeno zbog neopijatskog tipa ovisnosti, Sto je 7,5 % viSe nego 2010. Udio prvi put lije¢enih zbog neopijatnog tipa ovisnosti
se povecao te iznosi 70% (2010.:54,5; 2009.:53,7). U sustav godiSnje ulazi viSe neopijatskih nego opijatskih ovisnika, ali
buducéi da opijatska ovisnost traZi dugotrajni tretman i skrb, oni se zadrZavaju viSe godina, te se godiSnje ukupno lijeci vise
ovisnika o opijatima.U 2011. se u usporedbi s 2010. godinom uo&ava neznatno povecanje broja osoba lije¢enih zbog opijata
od 0,4%, dok je u 2010. doslo do prvog smanjenja unatrag 11 godina. U 2011. terapijske zajednice su pruZile tretman
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izvanbolnicko lijecenje ovisnika imalo znacajan utjecaj na danasnje stanje.

Nadalje, prema podacima Ministarstva unutarnjih poslova, vezanih uz kazneno djelo iz ¢lanka 173.
Kaznenog zakona "Zlouporaba droga"'’®, primijeéen je konstantan udio maloljetnika (4-5%) u
ukupnom broju procesuiranih poéinitelja ovog kaznenog djela’™*. Tijekom 2011. godine U zatvorskom
sustavu su boravila ukupno 3. 033 zatvorenika ovisnika svih kaznenopravnih statusa, Sto €ini 76.8%
ukupne zatvorske populacije.

ESPAD'"® istrazivanje provedeno je u Hrvatskoj 1995., 2003., 2007., 2011. Cilina skupina istraZivanja

su miadi koji u godini istraZivanja navrSavaju 16 godina. ESPAD podupire kraljevina Republike

Svedske, Pompidou grupa Vijeéa Europe i EMCDDA-Europski centar za praéenje droga i ovisnosti o

drogama.Rezultati ESPAD-ovog istrazivanja za 2003. godinu pokazuju da je Hrvatska po rasirenosti

uzimanja droga kod miadih bila medu europskim zemljama s uzlaznim trendom. Hrvatska je po

uzimanju marihuane 1999. godine bila u prosjeku europskih zemalja, dok je 2003. godine iznad

europskog prosjeka za 1 posto. RaSirenost uzimanja ekstazija medu mladima je 4 posto, te je

Hrvatska po uzimanju te droge bila na 8. mjestu u Europi. U 2007. je u Hrvatskoj kao i u vecini drugih

europskih drzava doSlo do smanjenja uporabe ekstazija te broja u€enika koji su uzeli marihuanu

barem jednom u Zivotu, ali se povecao broj mladih koji su problemati€éno konzumirali marihuanu,

odnosno uzeli je 40 puta i vise u Zivotu. Premda su ti udjeli 5 posto za djeCake i 2 posto za djevojcCice,

zabrinjavaju¢i je podatak da u otprilike 3 prosjeéna razreda srednje Skole postoji 5 djeCaka i 2

djevojcice koje problematicno koriste marihuanu i koji su izuzetno rizi€ni za pojavu ovisnosti. Prema

rezultatima ESPAD-a u 2011. poveéana uporaba alkohola i inhalanata, a u sva tri pokazatelja uporabe

cigarete, alkohola i droga, Hrvatske je iznad Europskog prosjeka. Primjerice Hrvatska je na 3. mjestu

po pusenju cigareta, a od 1995.- do 2011. puSenje se blago povecava. Zatim, Hrvatska je na 11.

mjestu po pijenju u zadnjih 12 mjeseci ali je zabrinjavaju¢e da je po pijenju 5 ili viSe pi¢a zaredom (

binge drinking) Hrvatska na 3 mjestu. Prema uzimanju canabisa ikada u zivotu Hrvatska je takoder

iznad Hrvatskog prosjeka na 19 mjestu te je canabis uzelo odnosno 23 % dje€aka i 15 % djevojcica, a

u zadnjih mjesec dana 9% djeCaka i 5 % djevojcica. Neke druge droge u Hrvatsko je uzelo 6%

djeCaka i 4% djevojCica. Iznenadujuci je podataka da je Hrvatska na |. mjestu po uzimanju inhalanata

te je u 25% djeCaka i 31 % djevoj€ica koristilo inhalante odnosno u prosjeku 28% dok je prosjek

zemalja u EU 9 %. Neke druge droge u Hrvatsko je uzelo 6% djeCaka i 4% djevojcica.

U Republici Hrvatskoj uspostavljen je odgovarajucéi zakonodavni okvir za prevenciju ovisnosti te pomodi
ovisnicima i povremenim uzimateljima droge.'’® Od 2002. godine ustrojen je i Ured za suzbijanje
Zlouporabe droga kao stru¢na sluzba Vlade Republike Hrvatske sa zadacom koordinacije u provedbi
zakona i ostalih strateSkih dokumenata u podruéju suzbijanja zlouporabe droga.

U proteklih nekoliko godina u Republici Hrvatskoj ucinjeni su znacajni pomaci s ciliem zastite ljudskih
prava ovisnika o drogama, ali i zastite cjelokupne zajednice od zlouporabe droga i ostvarivanja prava

za ukupno 821 ovisnika i to za 670 muSkaraca (77.5%) i 151 Zenu ( 22.5 %) od kojih je 40.7% novopridoslih
osoba. Sli¢no kao i u zdravstvenom sustavu, omjer muskaraca i Zena u terapijskim zajednicama iznosi 4,4:1.U
terapijskim zajednicama i dalje previadavaju opijatski ovisnici pa je od ukupnog broja ovisnika u tretmanu zbog
opijata 82,1% osoba. Broj ovisnika u terapijskim zajednicama od 2009. do 2011. kontinuirano se smanjuje, te se
broj ovisnika u 2011. godini u odnosu na 2010. smanjio za 12,6 % a u usporedbi s 2009. za ¢ak 27,8 %.

7% “Narodne novine”, br. 110/97, 27/98, 50/00, 129/00, 51/01, 111/03, 190/03, 105/04, 84/05, 71/06, 110/07, 152/08

" Prema podacima Ministarstva unutarnjih poslova, u promatranom vremenskom razdoblju od 2006. do kraja 2010. godine,
u Republici Hrvatskoj ukupno je prijavljeno 39.027 kaznenih djela zlouporabe droga, $to je oko 10% od sveukupnog broja
prijavljenih kaznenih djela na podru¢ju Republike Hrvatske. Prema podatcima Ministarstva unutarnjih poslova, tijekom 2011.
godine evidentirano je ukupno 7.767 kaznenih djela (0,2 % manje nego u 2010.: 7.784) vezanih uz zlouporabu i
krijum¢arenje droga, koja ¢ine 10,3% sveukupnog kriminaliteta na podrucju Republike Hrvatske.

'3 The European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs (Europsko istraZivanje o puSenju, pijenju alkohola,
u;)orabi droga i rizi€nim ¢imbenicima medu ucenicima ( 2003.,2007.)

176 Zakon o suzbijanju zlouporabe droga, Nacionalna strategija suzbijanja zlouporabe droga 2006. - 2012. te Akcijski planovi
suzbijanja zlouporabe droga za 2006. - 2009. i 2009. - 2012. godinu
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djece, mladih i obitelji na zdrav Zivot i Zivot bez droga.’”” U cilju poticanja §to uspje$nijeg zaposljavanja
lije€enih ovisnika, ali i ostalih socijalno osjetljivih skupina u drudtvu, uspostavljen je odgovarajudi
strategki okvir."”® Stoga je Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetni$tva (sada Ministarstvo
poduzetni$tva i obrta) objavilo Javni poziv u podru&ju zadruznog poduzetnistva.'”® Ovisnicima nakon
zavrSenog tretmana u terapijskoj zajednici ili izdrzane kazne zatvora omogucen je zavrSetak zapocetog
srednjoskolskog obrazovanja na tro$ak Ministarstva znanosti, obrazovanja i $porta.’® Ministarstvo
zdravstva i socijalne skrbi je u cilju reguliranja uvjeta i nacina pruzanja skrbi i psihosocijalne
rehabilitacije ovisnicima u terapijskim zajednicama, kao i osnivanja stambenih zajednica i pruzanja
usluga organiziranog stanovanja lijeéenim ovisnicima o drogama, donijelo odgovarajuée propise.'"
Vlada Republike Hrvatske se zalaZze za sprje€avanje svih oblika ovisnosti medu djecom i mladima u
odgojno-obrazovnom sustavu.'®® Ovisnici i povremeni uzimatelji droga podlozni su i razligitim oblicima
stigme i socijalne isklju¢enosti te je potrebno usmijeriti aktivnosti na ostvarenje jednakopravnog
polozaja tih osoba u svim sferama drustvenog zivota.

S obzirom da ponuda droga postaje sve raznovrsnija te se samim time pojavljuju i sve sloZeniji oblici
bolesti ovisnosti, u pojedinim podrucdjima zastite prava ovisnika jo$ uvijek ima dovoljno prostora za
napredak posebice u pogledu razvijanja sustava programa tretmana i rehabilitacije ovisnika o drogama
te programa njihove uspjesne reintegracije u Zivot u zajednici.

Takoder, ovisnicima je potrebno omoguciti dostupnost primjerenih oblika tretmana i lijeCenja bez
obzira na sustav u kojem se nalazili, dakle i u slu€ajevima kada se nalaze na izdrZzavanju kazne
zatvora. S obzirom da uz ovisnost o drogama velik broj ovisnika boluje od drugih kroni€nih i zaraznih
bolesti kao §to su Hepatitis B i C, HIV/AIDS, u programima smanjenja potraznje odnosno harm-
reduction programima treba obuhvatiti sve teSko dostupne pojedince i skupine koje zloupotrebljavaju
droge, a nisu uspjedno zahvaceni tradicionalnim socijalno-zdravstvenima mjerama i djelovanjem u
postoje¢im ustanovama i sluzbama. Pored toga, potrebno je razvijati specijalizirane oblike tretmana za
osobe sa specificnim potrebama, a koje su ovisne o drogama, kao §to su zene trudnice ovisnice,
osobe koje uz ovisnost boluju i od neke druge psihicke bolesti (osobe s dvojnim dijagnozama) i
adolescenti koji uz ovisnost pokazuju i druge poremecaje ponasanja kao $to su: kriminalno pona3anje,
psihicke teskoce, problemi tijekom Skolovanja i slicno. Potrebno je putem javnih medija i drugih
drustvenih akcija senzibilizirati javnost za probleme ovisnika o drogama i potrebu njihove socijalne
reintegracije nakon zavrSenog tretmana i lije€enja. S obzirom da je Medunarodnim konvencijama i
Ustavom Republike Hrvatske propisana obveza drzave da poduzme odgovarajuée (zakonodavne,
upravne, socijalne i obrazovne) mijere za zastitu djece, mladih i obitelji od zlouporabe droga, potrebno
je osobitu paznju posvetiti razvijanju ucinkovitih programa prevencije ovisnosti za djecu, mlade i
obitelj, kao i programa prevencije na razini lokalne zajednice.

Cilj 1. Poboljsati zdravstvenu zastitu ovisnika o drogama i povremenih uzimatelja droga

g ciliem poticanja socijalne reintegracije lije€enih ovisnika i spre€avanja njihove diskriminacije Vlada Republike Hrvatske
je 19. travnja 2007. godine donijela Projekt resocijalizacije ovisnika o drogama koji su zavrSili neki od programa rehabilitacije i
odvikavanja od ovisnosti u terapijskoj zajednici ili zatvorskom sustavu, te ovisnika koji su u izvanbolni¢kom tretmanu i duze
vrijeme stabilno odrZavaju apstinenciju i pridrzavaju se propisanog nacina lije¢enja, koji se temelji na dvije osnovne
sastavnice i to poticanju Skolovanja i prekvalifikaciji lijeCenih ovisnika te poticanju njihovog zaposljavanja.

78 Vlada Republike Hrvatske je s ciliem poticanja $to uspjesnijeg zaposljavanja lije€enih ovisnika, na prijedlog Ureda za
suzbijanje zlouporabe droga u Godi$nje planove za poticanje zapoS$ljavanja za 2007.i 2008. godinu i Nacionalne planove
za poticanje zaposljavanja za 2009.-2010. godinu i 2011./2012. godinu, kao i u Program poticanja malog i srednjeg
poduzetniStva za 2008.-2012.godinu uvrstila lije€ene ovisnike kao jednu od ciljanih skupina..

179 Projekt “Zadruzno poduzetnistvo® za 2009., 2010, 2011. i 2012. godinu u sklopu kojeg je navedeno Ministarstvo davatelj
potpore za mjeru Poticanja razvoja zadruga koje razvijaju socijalno zadruzno poduzetnistvo socijalno osjetljivih skupina gdje
sg)adaju i lijeceni ovisnici o drogama.

18? Nadopuna Projekta resocijalizacije

Zakon o socijalnoj skrbi te Pravilnik o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi, naginu pruzanja skrbi izvan vlastite obitelji,
uvjetima glede prostora, opreme i radnika doma socijalne skrbi, terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i drugih
pravnih osoba te centra za pomo¢ i njegu u kuci (“Narodne novine”, br. 64/09.)

82 Vlada Republike Hrvatske je 04. lipnja 2010. godine donijela Nacionalni program prevencije ovisnosti za djecu i mlade u
odgojno - obrazovnom sustavu, te djecu i mlade u sustavu socijalne skrbi za razdoblje od 2010. do 2014. godine.
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Provedbena mjera 1.1. | lzraditi smjernice za psihosocijalni tretman ovisnika o
drogama u zdravstvenom, socijalnom i zatvorskom sustavu

Nositelji Ured za suzbijanje zlouporabe droga

Ministarstvo zdravlja

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Ministarstvo pravodusuda - Uprava za zatvorski sustav

Sunositelji Hrvatski zavod za javno zdravstvo
Zupanijski zavodi za javno zdravstvo - sluzbe za zastitu
mentalnog zdravlja, prevenciju i izvanbolni¢ko lijeCenje
ovisnosti

Centri za socijalnu skrb

Referentni centar Ministarstva zdravlja za ovisnosti o
drogama

terapijske zajednice i domovi za ovisnike

organizacije civilnog drustva

Rok za provedbu prosinac 2013.

Izvor financiranja sredstva iz Drzavnog prorac¢una i EU fondova

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - izradene smjernice za psihosocijalni tretman, te osigurano

pracenje primjene i procjena njihove ucinkovitosti

Cilj 2. Osnazivati organizacije civilnog drustva koje provode programe i projekte u cilju
smanjenja stigmatizacije i socijalne iskljuéenosti ovisnika o drogama

Provedbena mjera 2.1. | Poticati projekte koji se provode u cilju smanjenja
stigmatizacije i socijalne isklju€enosti ovisnika o drogama

Nositelj Ured za suzbijanje zlouporabe droga Vlade Republike
Hrvatske
Sunositelji Ministarstvo socijalne politike i mladih

Ministarstvo zdravlja
Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
u suradnji s jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne)

samouprave i
organizacijama civilnog drustva
te medijima
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano
Izvor financiranja sredstva iz Drzavnog proracuna i lutrijska sredstva
i potrebna sredstva
Pokazatelji provedbe - Broj i vrsta programa s ciliem smanjenja stigmatizacije i

socijalne iskljuenosti ovisnika o drogama provedenih od
strane organizacija civilnog drustva

Broj ovisnika obuhvacenih tim programima

PoboljSano socijalno uklju€ivanje ovisnika u Zivot u
zajednici i smanjena njihov stigmatizacija

Cilj 3.: Zastita djece i mladih od zlouporabe droga i sredstava ovisnosti

Provedbena mjera3.1. | Razraditi i provoditi programske aktivnosti u svrhu promicanja
zdravog stila Zivota djece i mladih i prevencije svih oblika
ovisnosti kod djece i mladih te njihovog riziChog ponasanja
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vezano uz eksperimentiranje s drogama

Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelji Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Ministarstvo zdravlja

Ministarstvo unutarnjih poslova

Ured za suzbijanje zlouporabe droga Vlade Republike
Hrvatske

Agencija za odgoj i obrazovanje

u suradnji s organizacijama civilnog drustva,

stru€nim i znanstvenim ustanovama,

jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i
javnim medijima

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja sredstva iz Drzavnog proracuna i lutrijska sredstva

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj i vrsta pruzenih edukacija i drugih aktivnosti vezanih uz
prevenciju svih oblika ovisnosti i promicanja zdravih stilova
Zivota
- broj provedenih programa odgovornog roditeljstva i broj
korisnika

- broj i vrsta programa prevencije problema u ponasanju i
broj korisnika obuhvacenih tim programima

- broj i vrsta savjetodavnih programa i programa modifikacije
ponadanija i broj uklju€enih korisnika

Zastita HIV pozitivnih osoba

U borbi protiv HIV/AIDS-a zastita ljudskih prava podjednako je vazna kao i zastita javnog zdravlja.
Postivanje ljudskih prava je nuzno da bi se potaknulo ljude na dobrovoljno testiranje, savjetovanje,
obrazovanje, obavjeStavanje partnera kao i pravovremeni tretman. Medunarodna zajednica svjesna
navedenoga, kao i globalne opasnosti od Sirenja zaraze HIV/AIDS-a, donijela je €itav niz za sada
uglavnom neobvezujuéih dokumenata koji donose razliCite preporuke za postupanje u cilju suzbijanja
Sirenja zaraze i zastite prava HIV pozitivnih osoba.

Republika Hrvatska se obvezala slijediti medunarodno prihvaéene preporuke i integrirati ih u
nacionalnu politiku i praksu da bi se smanijila stigmatizacija i diskriminacija HIV pozitivnih osoba te im
se osigurala potpuna zastita ljudskih prava i pravo na privatnost. Medutim, u hrvatskom nacionalnom
zakonodavstvu potoje jo$ uvijek odredene odredbe koje imaju diskriminatorni karakter u odnosu na
HIV pozitivhe osobe iako se situacija na ovom podrudju pomice u pozitivnom smijeru.

Temeljni strateSki dokument Republike Hrvatske jest Hrvatski nacionalni program za prevenciju
HIV/AIDS-a 2011. - 2015. Jedan od ciljeva tog programa je pruzanje optimalne skrbi zarazenima s
HIV-om, razvoj preventivne djelatnosti za osobe zarazene s HIV-om te borba protiv stigmatiziranja i
diskriminacije, a jedna od mjera za postizanje tog cilja je provodenje anti-diskriminacijskih programa.
Planirane aktivnosti te mjere uklju€uju, izmedu ostaloga, provodenje istrazivanja i razvoja te primjenu i
evaluaciju anti-diskriminacijskih programa u cilju smanjenja stigmatizacije i diskriminacije zarazenih
osoba, promoviranje individualnih prava i odgovornosti osoba koje Zive s HIV-om, podizanje svijesti
cjelokupne javnosti i ciljanih skupina o nacinima Sirenja i moguénostima prevencije HIV infekcije,
organiziranje izobrazbe i suradnje s predstavnicima medija kako bi se o osobama koje Zive s HIV-om i
ranjivin skupina izvje$tavalo na nacin kojim se afirmira njihov polozaj u drustvu i pritom koristiti
nestigmatizirajuéi jezik i dr.

Praéenje provedbe izmjena postojecih zakona i podzakonskih akata odvija se kontinuirano u suradnji s
UNDP Tematskom skupnom. U okviru predmetne suradnje izraden je 2008. godine lzvjestaj o stanju
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ljudskih prava osoba koje zive s HIV/AIDS-om i osoba koje pripadaju skupinama koje su pod
poveéanim rizikom od HIV/AIDS-a (UNDP u Hrvatskoj)'®*.

U Republici Hrvatskoj se od samih pocCetaka pojave HIV infekcije i AIDS-a u svijetu kontinuirano
provodi i upotpunjuje dijagnostika i lije¢enje HIV pozitivnih osoba. Dijagnostika se provodi u
zdravstvenim ustanovama na cjelokupnom podrucju dok se zavrSna potvrda i lije€enje provodi pri
Klinici za infektivne bolesti “Dr. Fran Mihaljevi¢“ u Zagrebu. S obzirom na relativno mali broj HIV
pozitivnih osoba, kao i visoko obrazovano osoblje u ovoj zdravstvenoj ustanovi, trenutno ne postoji
potreba za otvaranjem novih regionalnih centara za lije€enje. Anti-retrovirusni lijekovi osiguravaju se
putem Klinike za infektivne bolesti “Dr. Fran Mihaljevi¢“, a pla¢anje istih osigurano je putem Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje. Uz redovnu podrdku koja se ostvaruje sukladno propisima iz
podru¢ja socijalne skrbi, a poradi specifiChosti infekcije udruga HUHIV provodila je program
“Psihosocijalne podrske HIV pozitivnim osobama i njihovim obiteljima” od 2003. godine u okviru
programa “Unaprjedivanje borbe protiv HIV/AIDS-a u Hrvatskoj“ da bi se potom isti program nastavio
kontinuirano provoditi na Klinici za infektivne bolesti “Dr. Fran Mihaljevic”.

Referentni centar AIDS kontinuirano prati najnovije smjernice za potrebe dijagnostike i lije€enja HIV
pozitivnih osoba koje se na odgovarajuéi nacin primjenjuju u okviru zdravstvenog sustava.
Kontinuirano se provodi i Program psihosocijalne pomoéi HIV pozitivnim osobama i njihovim obiteljima
pri Klinici za infektivne bolesti “Dr. Fran Mihaljevic¢*.

Potrebno je i dalje unaprjedivati prevenciju, programe zdravstvene za$tite te raditi na borbi protiv
stigmatizacije i diskriminacije.

Cilj 1. Jacati i isticati borbu protiv HIV/AIDS-a

Provedbena mjera 1.1. | Pracenje provedbe izmjena postojecih zakona i podzakonskih
akata u svrhu sprjeCavanja diskriminacije HIV pozitivnih

osoba

Nositelj Ministarstvo zdravlja u suradnji s organizacijama civilnog
drustva

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - izradeno izvje$c¢e o usvojenim izmjenama zakonodavstva u
svrhu sprje€avanje diskriminacije s preporukama

Provedbena mjera 1.2. | Unaprijediti preventivhe mehanizme u borbi protiv HIV/AIDS-
a, posebice usmjerene prema mladima

Nositelj Ministarstvo zdravlja u suradnji s Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo, zdravstvenim ustanovama i organizacijama
civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

183 Evaluacija Nacionalnog programa za prevenciju HIV/AIDS-a 2005. - 2010. i lzvjeS¢e o radu nacionalnog savjetnika za
HIV/AIDS i ljudska prava iz 2010. godine kao i izrada UNAIDS-ovih terminolo8kih smjernica (prezentirane 2011. godine) dio
su aktivnosti i dokumentacije u kojima se detaljno razraduju postojece stanje i daju preporuke za daljnje aktivnosti na ovom
podrudju.
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Pokazatelji provedbe - broj i vrsta aktivnosti usmjerenih na prevenciju

- broj osoba u odnosu na koje se aktivnosti provode,
posebice broj miladih (uklju¢enost S$kola, visokoSkolskih
ustanova, lije€nika Skolske medicine, udruga mladih, i sl.)

Cilj 2. Pruzati njegu i potporu HIV pozitivhim osobama

Provedbena mjera 2.1. | Unaprijediti i pruziti odgovaraju¢u zdravstvenu skrb HIV
pozitivnim osobama

Nositelj Ministarstvo zdravlja u suradnji s Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj HIV pozitivnih osoba korisnika zdravstvene zastite pri
Klinici za infektivne bolesti ,Dr. Fran Mihaljevic® tijekom
godine dana kojima se pruza anti-retrovirusna terapija

- broj i sadrzaj mjera za poboljSanje zdravstvene srkbi

- broj ustanova ukljuéenih u pruzanje zdravstvene skrbi

Prava osoba kojima je oduzeta sloboda

Prava osoba kojima je oduzeta sloboda zajam&ena su Ustavom Republike Hrvatske, Zakonom o
izvr§avanju kazne zatvora'®, Zakonom o kaznenom postupku'® i Zakonom o sudovima za mladez."®
Izmjenama i dopunama Zakona o izvr$avanju kazne zatvora'® dodatno je ojadan sustav sudske
zadtite prava zatvorenika te je donesen novi Pravilnik o pogodnostima zatvorenika.'®®

Postupanje prema maloljetnicima kojima je izre€ena odgojna mjera upucivanja u odgojni zavod te
maloljetnicima kojima je izreCena kazna maloljetni¢kog zatvora provodi se temeljem Zakona o
izvr§avanju sankcija izredenih maloljetnicima za kaznena djela i prekrsaje’®. Prema odredbama ovog
Zakona izvrSavaju se i sankcije izre¢ene maloljetnicima u prekr§ajnom postupku. Stupanjem na snagu
novog Zakona o izvrSavanju sankcija izreSenih maloljetnicima za kaznena djela i prekrsaje’® i
Pravilnika o nacinu izvrSavanja odgojne mjere upuéivanja u odgojni zavod ucinjene su znacajne
izmjene u izvrSenju kaznenopravnih sankcija i mjera u odnosu na pocinitelje kaznenih djela mlade
Zivotne dobi.

Provedba zakona razradena je u obliku pravilnika. Novim Pravilnikom o kuénom redu u zatvorima za
izvr§avanje istraznog zatvora'' upoznaje se pritvorenika u istraznom zatvoru s njegovim pravima i
obvezama te je zabranjeno izlozZiti pritvorenika mucenju, prisiinom radu i okrutnom i neljudskom
postupanju.

84 NN 128/99, 59/01, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11

8 NN 110/97, 58/99, 112/99, 58/02, 62/03, 115/06, 152/08, 76/09, 80/11, 121/11
8 NN 111/97, 12/02, 84/11

87 NN 83/09; ¢l. 15. i 17.

8 NN 66/10

89 NN 153/09

%0 NN 84/11

" NN 8/10
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U smislu povec¢anja smjestajnih uvjeta zatvorenika, zapo$ljavanja djelatnika u zatvorskom sustavu, te
osuvremenjivanja i nabave neophodne opreme, u lipnju 2009. godine donesen je Akcijski plan za
unaprjedenje zatvorskog sustava Republike Hrvatske od 2009. do 2014. godine.'®

Naime, zatvorski sustav i nadalje karakterizira velika prenapu€enost. Zatvorskom sustavu nedostaje
oko 2.000 smijestajnih kapaciteta za zatvorenike, zbog €ega je nuzna izgradnja radi uspostave
standarda propisanih nacionalnim zakonima i Europskim zatvorskim pravilima. U cilju pobolj$anja
uvjeta izdrzavanja kazne zatvora, u Kaznionici u Glini je zavrdena izgradnja novog objekta za smjesta;j
420 zatvorenika.'® Takoder, predstoji dogradnja Zatvora u Zagrebu namijenjenog smijestaju 376
zatvorenika'* kao i izgradnja Kaznionice i Zatvora u Sibeniku namijenjenog smjestaju 1.270
zatvorenika.'®® Prenapudenost kaznionica i zatvora te teSkoée u ispunjavanju hrvatskih i
medunarodnih standarda smjeStaja, rezultiraju i nadalje Cestim tuzbama zatvorenika radi naknade
Stete pred nacionalnim i Europskim sudom za ljudska prava u Strasbourgu. Ustavni sud Republike
Hrvatske je Odlukom'® naloZio Vladi Republike Hrvatske da u primjerenom roku, ne duliem od pet
godina, prilagodi kapacitete zatvora u Zagrebu potrebama smjeStaja osoba liSenih slobode.

U svrhu osiguravanja ljudskih resursa u zatvorskom sustavu tijekom 2010. godine objavljeni su
natje€aji za prijam u drzavnu sluzbu novih sluzbenika zatvorskog sustava na poslovima tretmana,
strukovne izobrazbe zatvorenika, zdravstvene zastite te na poslovima osiguranja (pravosudna
policija).

Unato¢ uéinjenim naporima, predstoji rad na izazovima koji se, osim prenapucenosti, odnose na
osiguranje vecée zaposlenosti zatvorenika koji se nalaze na izvrSavanju kazne u zatvorima i
kaznionicama kroz uvodenje novih modela zapoS$ljavanja; razvijanje i unaprjedivanje posebnih
programa izvrSavanja kazne za zatvorenike sa specificnim potrebama (ovisnike o drogama i alkoholu,
oboljele od PTSP-a i dr.); te stru¢no usavrSavanje sluzbenike zatvorskog sustava za provodenje
predmetnih programa. Kona¢no s obzirom da se zahtjevi Europskom sudu za ljudska prava odnose na
neucinkovitost istrage u slu¢ajevima mucenja ili neCovje€nog ili ponizavaju¢eg postupanja pa dodatne
napore trebalo bi usmijeriti daljnjoj obuci zatvorskog osoblja kao i sudstva.

Cilj 1. Zastita temeljnih ljudskih prava zatvorenika

Provedbena mjera 1.1. | Evaluacija i prac¢enje stanja ljudskih prava u zatvorskom

sustavu

Nositelj Ministarstvo pravosuda u suradnji s Pu¢kim pravobraniteljem
i organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu evaluacija prosinac 2013., pra¢enje kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - izradeno izvijeS¢e o evaluaciji sa svim temeljnim
pokazateljima stanja sustava, kljuénim nedostacima i
preporukama za pobolj$anje

- osiguran mehanizam Kkontinuiranog pracenja provedbe
preporuka

192 Hrvatski sabor usvojio u srpnju 2009. godine

198 Investicijsko ulaganje je u cijelosti financirano na teret drzavnog proraCuna Republike Hrvatske
% Odbor Razvojne banke Vijeca Europe na sjednici od 18. studenog 2010. odobrio je Republici Hrvatskoj kredit za
dogradnju. Pred sklapanjem je Okvirni ugovor o zajmu i pripremljen Zakon o ratifikaciji istog.

° U zavrdnoj fazi izrade su dva dokumenta potrebna za realizaciju zajma od Razvojne banke Vije¢a Europe — Operativni
plan i Studija izvodljivosti. Oba se dokumenta pripremaju u suradnji s konzultantima — inozemnim ekspertima koje je odabrala
Europska komisija i za Cije je usluge donirala Republici Hrvatskoj putem Razvojne banke Vije¢a Europe 800.000,00 EUR.

1% Odluka br. U-11-4182/2008 i U-11-678/2009. od 17. ozujka 2009. godine na temelju €l. 31. st. 4. i 5. Ustavnog zakona o
Ustavnom sudu Republike Hrvatske
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Cilj 2. Osigurati odgovaraju¢a materijalna sredstva za poboljSanje i povecanje smjestajnih

Prijedlog

uvjeta kaznionica i zatvora.

Provedbena mjera 2.1.

DrZzavnim proraCunom osigurati veca sredstva u svrhu
poboljSanja i povec¢anja smjestajnih uvjeta u kaznionicama i
zatvorima

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i konitinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- sukcesivno povecanje materijalnih sredstava za poboljSanje
i povecanje smjestajnih uvjeta na godis$njoj razini

Cilj 3. Jacanje kapaciteta zatvorskog sustava zaposljavanjem veceg broja djelatnika

Provedbena mjera 3.1.

Sistematizacijom radnih mjesta [ osiguravanjem
odgovarajuéih financijskin sredstava omoguciti otvaranje
veteg broja radnih mjesta na poslovima u zatvorskom
sustavu, posebno na poslovima u odjelima tretmana

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradena sistematizacija kojom se predvida povec¢anje broja
radnih mjesta

- povecanje broja zaposlenih osoba odgovarajucih stru¢nih
kvalifikacija

- povecan broj zaposlenih na poslovima odjela tretmana

Cilj 4. Izmjena zakonodavstva na podruc¢ju zastite prava osoba liSenih slobode

Provedbena mjera 4.1.

Uskladiti odredbe pojedinih pravilnika u podrucju izvrSavanja
sankcija s pozitivnim propisima Republike Hrvatske

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- provedbeni propisi uskladeni sa zakonom

Cilj 5. Sira primjena alternativnih sankcija

Provedbena mjera 5.1.

Obrazovanje sudaca i drzavnih odvjetnika o mogucénostima
izricanja alternativnih sankcija u kaznenom i prekrSajnom

postupku

Nositelj Ministarstvo pravosuda u suradnji s Pravosudnom
akademijom

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano
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Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izrada edukacijskih programa o moguc¢nostima izricanja
alternativnih sankcija

- broj provedenih programa na godi$njoj razini

- broj educiranih sudaca i drzavnih odvjetnika na godisnjoj
razini, u apsolutnom i relativnom broju (u odnosu na ukupan
broj sudaca u kaznenim i prekrdajnim sudovima i broj
drZavnih odvjetnika)

Cilj 6. PoboljSati uvjete tretmana osoba kojima je izre€ena sigurnosna mjera prisilnog
psihijatrijskog lije€enja

Provedbena mjera 6.1.

Unutar psihijatrijskih ustanova osigurati smjesStaj za osobe
kojima je odredeno prisilno lije¢enje

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Ministarstvo pravosuda

Rok za provedbu

2014. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osiguran odgovarajuéi broj i kvaliteta smjestajnih kapaciteta
- popunjenost kapaciteta
- broj osoba kojima odgovarajuéi kapacitet nije dostupan

Cilj 7. Osigurati ve¢u zaposlenost zatvorenika koji se nalaze na izvrSavanju kazne u zatvorima i

kaznionicama

Provedbena mjera 7.1.

Uvoditi nove modele zaposljavanja zatvorenika koji se nalaze
na izvrSavanju kazne u zatvorima i kaznionicama

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj zaposlenih zatvorenika prema kriterijima dobi, spola,
stru¢ne spreme, ustanove itd.

- broj zaposlenih zatovrenika u odnosu na ukupan broj radno
sposobnih zatvorenika

Provedbena mjera 7.2.

Poticati radni angazman zatvorenika u javnim radovima ili
opc¢ekorisnim radnim aktivnostima

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelji

Hrvatski zavod za zaposljavanje

u suradnji s Hrvatskom gospodarskom komorom,
Hrvatskom obrtnickom komorom,

Udrugom poslodavaca,

sindikatima,

organizacijama civilnog drustva,

medijima

i jedinicama lokalne (regionalne) samouprave

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva
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Pokazatelji provedbe

- povecanje broja zatvorenika angaziranih na javnim
radovima ili op¢ekorisnim radnim aktivnostima

- broj angaziranih zatvorenika u odnosu na ukupan broj
zatvorenika

Cilj 8. Sira primjena obrazovnih programa za zatvorenike na razini cjelokupnog zatvorskog

sustava

Provedbena mjera 8.1.

Osigurati odgovarajuc¢i struéni kadar za izradu i provedbu
razliCitih obrazovnih programa za zatvorenike

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj struénog osoblja koji osmisljava i provodi razliCite
obrazovne programe

Cilj 9. Osigurati trajnu izobrazbu zatvorskog osoblja iz podruéja ljudskih prava

Provedbena mjera 9.1.

Organiziranje ciljanih predavanja i seminara o primjeni
Europske konvencije o ljudskim pravima i Europskih
zatvorskih pravila

Nositelj

Ministarstvo pravosuda u suradnji s Pravosudnom
akademijom

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj, vrsta i trajanje predvidenih i provedenih programa

- povecéanje broja osoba ukljuéenih u programe (apsolutan i
relativan), s ciliem da svo zatvorsko osoblje prode kroz
program edukacije, po potrebi periodi¢no

Cilj 10. Razvijanje i unaprjedivanje posebnih programa izvrS§avanja kazne za zatvorenike sa
specificnim potrebama (ovisnike o drogama i alkoholu, oboljele od PTSP-a i dr.)

Provedbena mjera 10.1.

Izobrazba i stru¢no usavrSavanje sluZbenika zatvorskog
sustava za provodenje posebnih programa

Nositelj

Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Ministarstvo zdravlja

Rok za provedbu

prosinac 2013. - zrada dokumenta; provedba - kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izraden dokument koji predvida posebne programe i
specificira nacin i vrijeme njihove provedbe

- broj, vrsta i trajanje predvidenih i provedenih programa

- broj zatvorskih sluzbenika koji pohadaju ili su pohadali
program, apsolutno i u odnosu na ukupan broj sluzbenika
te u odnosu na broj zatvorenika sa specifi€nim potrebama

111



Prijedlog

Provedbena mjera 10.2. | Ukljuivanje organizacija civilnog drustva u provedbu
posebnih programa za zatvorenike sa specifi€nim

potrebama
Nositelj Ministarstvo pravosuda
Sunositelj
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj organizacija civilnog drustva predvidenih i stvarno
uklju€enih u provedbu posebnih programa

- broj posebnih programa u kojima su uklju¢ene
organizacije civilnog drustva u odnosu na ukupan broj
posebnih programa

Zastita zrtava / sviedoka

Najznacajniji medunarodni dokumenti koji definiraju podrdku zZrtvama i koji se bave problematikom
zaStite zrtava i svjedoka su Deklaracija Ujedinjenih naroda o temeljnim nacelima pravde za Zrtve
kaznenih djela i zloporabe moéi (1985.), Europska konvencija o naknadi Stete zrtvama kaznenih djela
nasilja (1983.), te preporuke Vijeca Europe od kojih je najznacajnija Preporuka Rec(2006)8 o podrsci
Zrtvama zlo€ina. Dokumenti Europske unije koji se odnose na zastitu prava i pruzanje podrdke
zrtvama/svjedocima su: Okvirna odluka o polozaju zZrtava u kaznenom postupku (2001/220JHA),
Direktiva 2004/80/EZ koja se odnosi na naknadu Stete zrtvama kaznenih djela (2004.), te Europska
konvencija o djelovanju protiv trgovine ljudima (2005). 12. rujna 2012. godine usvojena je Direktiva
Europskog parlamenta i Vijeéa o uspostavi minimalnih standarda, prava, podrSke i zastite Zrtava
zloCina. Svrha Direktive je izmijeniti, dopuniti i prosiriti odredbe Okvirne odluke Vije¢a Europske unije
(2001/220JHA ) o poloZaju Zrtava u kaznenom postupku. Takoder, vazne su i odluke Europske
komisije (2007/116/EZ i 2009/884/EZ) o uvodenju rezerviranih brojeva koji po€inju s '116' za
uskladene brojeve usluga od drzavnog znacaja, koji su harmonizirani za podrucje cijele Europe, kao
npr. broj za pozivni centar za zrtve zlo€ina.

Izradom razli¢itih propisa kojima se definira i propisuje zastita zrtava i svjedoka, te kroz reforme koje
provode nadlezna tijela, Republika Hrvatska sustavno vrsi zakonske izmjene u svrhu uskladivanja
zakonodavstva i prakse s navedenim medunarodnim dokumentima i preporukama.

U okviru Projekta “Podrska zrtvama kriminaliteta” (2005.-2007.) osnovani su Ured za podrsku zrtvama
i svjedocima pri Zupanijskom sudu u Vukovaru i Udruga volontera za podrsku Zrtvama/svjedocima, a u
okviru projekata “Potpora razvoju sustava za podrSku svjedocima i Zrtvama u Republici Hrvatskoj
(2008.-2010.)“ i “Jacanje sustava podrSke zrtvama i svjedocima (2010.-2011.)” osnovano je sedam
odjela za organiziranje i pruzanje podrske svjedocima i zrtvama pri zupanijskim sudovima u Zagrebu,
Osijeku, Sisku, Vukovaru, Zadru, Splitu i Rijeci. Sluzbenici odjela uz pomo¢ volontera svjedocima i
Zrtvama pruZaju emocionalnu podrSku i prakticne informacije, te odgovaraju na njihove telefonske
upite.

Znacajan doprinos razvoju sustava podrSke Zrtvama i svjedocima dalo je i osnivanje Vladinog
Povjerenstva za pracenje i unaprjedenje sustava podrSke Zrtvama i svjedocima, €ije su osnovne
zadace izrada nacionalne strategije za podrSku Zrtvama i svjedocima te standardiziranje postupanja
sa zrtvama i svjedocima za sve institucije kaznenopravnog sustava, te za institucije u kojima se zrtva
moze zateci prije, tijekom i/ili nakon zavrSetka sudskog postupka (zdravstvene ustanove, nevladine
organizacije za pruzanje raznih vidova pomoci i podrske) i drugo.

U skladu sa Strategijom reforme pravosuda za razdoblje od 2011. do 2015. god. predvideno je da se i
nadalje sustavno radi na promicanju prava zrtava i svjedoka kroz realizaciju strateskih ciljeva.
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Strateski cijevi predvidaju ostvarenje stvarne jednakosti u pristupu pravosudu i ostvarenju i zastiti
prava gradana, te osiguranje svih uvjeta za punu provedbu novog Zakona o kaznenom postupku koji
je stupio na snagu 01. rujna 2011. godine. Ovim zakonom se po prvi puta u hrvatsko kazneno
zakonodavstvo uvodi Zrtva kao sudionik postupka. Uz pravo postivanja privatnosti usmjereno na
prevenciju sekundarne viktimizacije, zrtva ima pravo na djelotvornu psiholosku i drugu struénu pomo¢ i
potporu tijela, organizacije ili ustanove za pomo¢ Zrtvama kaznenih djela u skladu sa zakonom, ima
pravo sudjelovati u kaznenom postupku kao ostecenik te druga prava propisana zakonom.

Kako do osnivanja Odjela za podrSku na sudovima u Republici Hrvatskoj nije postojala organizirana i
sustavna pomo¢ Zrtvama i svjedocima potrebno je i dalje razvijati sustav podrSke na nacin da se u
narednom periodu osiguraju uvjete za osnivanje odjela za podrSku na svim Zupanijskim sudovima i to
u gradovima Puli, Dubrovniku, Sibeniku, Varazdinu, Slavonskom Brodu i Bjelovaru. Sustav je potrebno
razvijati posebno i u onom segmentu koji se odnosi na pruzanje informacija o pravima, pravne,
psiholoske i druge struéne pomoci izvan suda zrtvama i drugim osobama koje su pretrpjele
emocionalnu traumu. Navedene vrste pomoc¢i nuzno je pruziti od samog pocinjenja kaznenog djela ili
prekrSaja (u sluCajevima obiteljskog nasilja) te u svim fazama postupka, kao i onim osobama koje
mozda nece sudjelovati u kaznenom postupku. Jedan od nalina da se pravovremeno osiguraju
informacije i podrska Zrtvama (uklju€ujuci i strane drzavljane koji su priviemeno u Republici Hrvatskoj)
je i osnivanje Pozivnog centar za Zrtve zloCina.

Kako bi se osigurao ovakav standard, te sva prava predvidena novim Zakonom o kaznenom postupku,
potrebna je bliska suradnja policije, drzavnog odvjetnistva, sudova, nevladinih organizacija,
Ministarstva pravosuda i ostalih nadleznih ministarstava, u ¢emu ¢ée klju¢nu ulogu imati Povjerenstvo
za pracenje i unaprjedenje sustava podrske zrtvama i svjedocima.

Cilj 1. Razvijati sustav pruzanja podrsSke zrtvamal/svjedocima

Provedbena mjera 1.1. | UkljuCiti organizacije civilnog druStva u aktivnosti podrske
zrtvama/svjedocima

Nositelj Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

Izvor financiranja 2013. i kontinuirano

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj organizacija civilnog drustva uklju¢enih u provedbu

aktivnosti podrske Zrtvama/svjedocima

Provedbena mjera 1.2. | Promovirati razvoj specijaliziranih organizacija/sluzbi za
pomo¢ odredenim kategorijama Zrtava

Nositelj Ministarstvo pravosuda u suradnji s organizacijama civilnog
drustva

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj novo uspostavljenih organizacija/sluzbi za pomoc¢
odredenim kategorijama zrtava (djeca ili zrtve

odredenih kaznenih djela kao $to su silovanje, nasilje u
obitelji, organizirani kriminal)
- broj osoba angaziranih u radu specijaliziranih
organizacija/sluzbi za pomoc¢ posebnim kategorijama

Zrtava
- broj osoba koje spadaju u posebne kategorije zZrtava koje su
u tretmanu specijaliziranih
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| organizacija/sluzbi

Provedbena mjera 1.3. | Opremiti sudove u svrhu zadovoljavanja potreba
zrtava/svjedoka

Nositelj Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj posebnih Cekaonica za Zrtve/svjedoke odvojenih od
onih u kojima €eka okrivljenik

- mogucnost ispitivanja pomo¢u video konferencijske veze (u
odnosu na broj sudova)

- drugi nacini povec¢anja opremljenosti sudova u svrhu
zadovoljavanja potreba Zrtava/svjedoka

Provedbena mjera 1.4.

Osnovati Odjele za organiziranje i pruzanje podrske
svjedocima i zrtvama pri Zupanijskim sudovima u Puli,

Dubrovniku, Sibeniku, Varazdinu, Slavonskom Brodu i
Bjelovaru

Nositelj Ministarstvo pravosuda

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- uspostavljeni Odjeli za organiziranje i pruzanje podrske
svijedocima pri Zupanijskim sudovima u Puli, Dubrovniku,
Sibeniku, Varazdinu, Slavonskom Brodu i Bjelovaru

- odjeli u potpunosti djeluju - osigurana sredstva i materijalni
uvjeti te zaposleni odgovarajuéi suci i sluZbenici

Provedbena mjera 1.5.

Uspostaviti Pozivni centar za Zrtve zlo€ina

Nositelj

Ministarstvo pravosuda u okviru Programa Ujedinjenih
naroda za razvoj (UNDP) te u suradnji s Udrugom za podrsku
Zrtvama i svjedocima

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- uspostavljen Pozivni centar za Zrtve zloCina; Centar u
potpunosti funkcionira s obzirom na zaposlene, sredstva i
materijalni uvjeti za rad

Cilj 2. Promovirati prava zrtava te podrske zrtvama i svjedocima kaznenih djela

Provedbena mjera 2.1.

Organizirati treninge (na temu prava zrtava/svjedoka,
postupanje prema zrtvama i medusektorska suradnja) za
policijske sluzbenike, drzavne odvjetnike, odvjetnike i suce,
osobe koje rade u sluzbamal/organizacijama za pruzanje
podrske zrtvama/svjedocima, volontere kao i druge stru¢ne
osobe koje svakodnevno dolaze u kontakt sa Zrtvama

Nositelj

Ministarstvo pravosuda u suradnji s Pravosudnom

akademijom, Hrvatskom odvjetniCkom komorom i Policijskom
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akademijom

Sunositelj Ministarstvo unutarnjih poslova

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja

i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj programa usavrSavanja (treninga) za pojedine skupine
polaznika
- broj polaznika po provedenim programima; pokrivenost svih
sudova educiranim osobljem

Prava trazitelja azila, azilanata i stranaca pod supsidijarnom zastitom

Sustav azila u Republici Hrvatskoj, kojim se utvrduju nacela, uvjeti i postupak za odobravanje azila,
supsidijarne i privremene za$tite, status, prava i obveze trazitelja azila, azilanata i stranaca pod
supsidijarnom ili privremenom zastitom te uvjeti i postupak za prestanak, odnosno ponistenje tih oblika
zastite, utemeljen je na Ustavu Republike Hrvatske, normama medunarodnog prava (Konvenciji
Ujedinjenih naroda o statusu izbjeglica'®, Protokolu Ujedinjenih naroda o statusu izbjeglica®®),
korpusu europskog azilskog prava'®®, te Zakonu o azilu i na njim izgradenim podzakonskim propisima.

Prvi Zakon o azilu donesen je 2003. godine, potom 2007. godine, dok je dodatno unaprjedenje sustava
postignuto 2010. godine izmjenama i dopunama Zakona o azilu?®, kojim je sustav azila Republike
Hrvatske u potpunosti uskladen s pravnom steCevinom Europske unije. PoboljSan je polozaj svih
osoba kojima je odobrena zastita, na nacin da je proSiren dio prava koje te osobe ostvaruju
dobivanjem statusa u Republici Hrvatskoj. Naglasak je stavljen osobito na njihovu integraciju u
hrvatsko drustvo, kao jedno od najvaznijih prava i najteZzeg zadatka. Stoga je to pravo pro8ireno i na
strance kojima je odobrena supsidijarna zastita. Osim integracije, strancima pod supsidijarnom
zastitom prosiren je i opseg prava zdravstvene zastite, obrazovanja i rada. Ukoliko nisu u mogucnosti
samostalno osigurati smjestaj, osobama kojima je odobrena zastita, odnosno azilantima i strancima
pod supsidijarnom zastitom, produzen je period u kojem im se osigurava smjestaj na teret drzavnog
prora¢una s prijasnjih 12 na 24 mjeseca.

U svrhu zastite njihovih prava te ostanka u Republici Hrvatskoj traZiteljima azila, azilantima i strancima
pod supsidijarnom zastitom proSireno je pravo na besplatnu pravnu pomo¢, na nacin da je ukinut uvjet
0 izglednosti za uspjeh u postupku pred upravnim sudom, te im je ostvarivanje besplatne pravne
pomoci ograniceno samo ukoliko posjeduju dostatna novC€ana sredstva ili stvari vece vrijednosti i mogu
sami snositi troSkove pravne pomoci.

"7 NN - Medunarodni ugovori br. 12/93

9 NN- Medunarodni ugovori br. 12/93

1% Direktiva Vije¢a 2003/9/EZ od 27. sije€nja 2003. o postavljanju minimalnih standarda za prijem trazitelja azila; Direktiva
Vije¢a 2004/83/EZ od 29. travnja 2004. godine o minimalnim standardima za kvalifikaciju i status drzavljana treéih drzava ili
osoba bez drzavljanstva kao izbjeglica ili kao osoba kojima je na drugi nacin potrebna medunarodna zastita i o sadrzaju
dodijeljene zastite izmijenjena Direktivom Europskog Parlamenta i Vije¢a 2011/95/EU od 13. Prosinca 2011. godine o
standardima za kvalifikaciju drzavljana tre¢e zemlje ili osoba bez drzavljanstva kao korisnika medunarodne zastite, za
jedinstveni status izbjeglica ili osoba pod supsidijarnom zastitom, te za sadrzaj odobrene zastite; Direktiva Vije¢a 2005/85/EZ
od 1. prosinca 2005. godine o minimalnim standardima u drzavama ¢lanicama u procedurama za dodjeljivanje i povlacenje
izbjeglickog statusa i Direktiva Vije¢a 2001/55/EZ od 20. lipnja 2001. godine o minimalnim standardima za dodjelu privremene
zastite u slu€ajevima masovnog priljeva raseljenih osoba i mjerama promoviranja raspodjele tereta izmedu drzava €lanica u
prihvac¢anju takvih osoba; Uredba Vije¢a (EZ) br. 343/2003 od 18. veljace 2003. godine kojom se odreduju kriteriji i
mehanizmi za odredivanje drzava €lanica odgovornih za pregled zahtjeva za azil upuéenih u nekoj od drzava ¢lanica od
strane drzavljana tre¢ih zemalja; Uredba Vijeéa (EZ) br. 2725/2000 od 11. prosinca 2000. godine koja se tiCe uspostave
"Eurodac"-a za usporedbu otisaka prstiju za ucinkovitu provedbu Dublinske konvencije; Direktiva Vije¢a 2003/86/EZ od 22.
rujna 2003. godine o pravu na ponovno spajanje obitelji; Uredba (EZ) br. 862/2007 Europskog parlamenta i Vije¢a od 11.
srpnja 2007. godine o statistici Zajednice o migracijama i medunarodnoj zastiti te opozivanje Uredbe Vije¢a (EEZ) br. 311/76
o sastavu statistika stranih radnika; Uredba (EU) br. 439/2010 Europskog parlamenta i Vije¢a od 19. svibnja 2010. godine o
osnivanju Europskog ureda za podrsku azila.

200 NN 88/10
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Ostvarenja prava na ucinkovit pravni lijek u postupcima azila u Republici Hrvatskoj osigurano je
uspostavom upravnih sudova kao drugostupanjskog tijela. Od 01. sije€nja 2012. godine ulogu
drugostupanjskog tijela u postupcima azila od Povjerenstva za azil preuzeli su upravni sudovi, ¢ime je
osigurana sudska zastita osoba kojima je u prvom stupnju odbijena medunarodna zastita, odnosno
pravo na boravak u Republici Hrvatskoj.

Sredinom 2010. godine znacajno je porastao broj stranaca koji u Republici Hrvatskoj traze azil.
Dok se prethodnih godina ta brojka kretala od 150 do 190 trazitelja azila, u 2010. godini 290
stranaca zatrazilo je azil, a “trend“ povecanja broja traZitelja azila se osobito nastavio tijekom
2011. godine kada je 807 stranaca podnijelo zahtjev za azil. Trend povec¢anja broja stranaca koji
traZze azil u Republici Hrvatskoj nastavio se i u 2012. godini, te je do 30. lipnja 2012. godine azil
zatrazilo 413 stranaca. Znacajna promjena vidljiva je i u odnosu na zemlje podrijetla iz kojih dolazi
najvecéi broj trazitelja azila (do sada je veéina trazitelja dolazila iz drzava bivSe Jugoslavije, dok su
zadnje Cetiri godine naj¢esSée zemlje podrijetla iz kojih dolaze trazitelji azila: Afganistan, Somalija,
Pakistan, Iran, Okupirano Palestinsko podrucje, AlZir, i Sirija).

S obzirom na povecani priljev trazitelja azila, uz dosadasnje smjestajne kapacitete u Prihvatilistu
za traZitelje azila Ministarstva unutarnjih poslova u Kutini, za smjestaj traZitelja azila osiguran je i
dodatan kapacitet najmom objekta u Zagrebu koji je zapoeo s radom u lipnju 2011. godine.
PrihvatiliSta za trazitelje azila na obje lokacije djeluju prema najviSim standardima (osigurani su
hrana i smjestaj, zdravstvena zastita, psihosocijalna pomo¢, te€ajevi hrvatskog jezika, slobodne
aktivnosti, Sportske i druge aktivnosti i savjetovanja s pravnicima organizacija civilnog drustva).

Izmjenom zakonodavnog okvira, osobito onih odredbi koje reguliraju postupak i uvjete dobivanja
zastite, kao i obukom svih osoba koje sudjeluju u postupku azila, postignuta je veca zastita osoba
koje traze azil, kao i onih koje su dobile zastitu. Ovako poboljSan sustav azila rezultirao je
povecanjem broja osoba kojima je odobrena zastita. U razdoblju od stupanja prvog Zakona o azilu
na snagu (01. srpnja 2004.) do 30. lipnja 2012. godine odobrena je zastita za 60 osoba (39 azila i
21 supsidijarna za$tita). Republika Hrvatska je jo$ uvijek za veliki broj traZitelja azila samo tranzitna
zemlja na putu prema drzavama ¢lanicama Europske unije. (u 2011. godini 79% trazitelja azila je
napustilo Republiku Hrvatsku prije okon€anja postupka)

Unato€ znafajnom napretku u razvoju sustava azila, predstoji kontinuirani rad na prilagodavanju
zakonodavstva pravnoj steCevini Europske unije obzirom da su u cilju uspostave Zajednickog
europskog sustava azila u tijeku pregovori za izmjene veéine propisa Europske unije na podrudju azila.
Takoder, u cilju daljnjeg razvoja sustava azila, biti ¢e potrebno osigurati administrativne i tehnicke
kapacitete ovisno o trendu povecanja ili smanjenja broja trazitelja azila.

ZnacCajan napredak je napravljen na podrucju integracije stranaca kojima je odobrena medunarodna
zastita. Medutim, predstoji usavrsiti postoje¢e mehanizme integracije. U trogodiSnjem periodu (2008. -
2011.) najveéi problem u integraciji predstavljalo je uc€enje hrvatskog jezika za odrasle osobe koje
imaju odobrenu zastitu, osobito za one koje su smjestene izvan Zagreba. Tijekom rujna 2012. godine
donesen je nastavni plana i program hrvatskog jezika za osobe starije od 15 godina. Medutim,
potrebno je osigurati njegovu primjenu na razini svih Zupanija. Takoder se pojavljuju problemi u
osiguranju smjestaja osoba pod medunarodnom zastitom iznajmljivanjem stanova od fizickih osoba.
Neki od njih su: pronalazak odgovaraju¢eg smjestaja, duljina postupka sklapanja ugovora o najmu
izmedu nadleznih zavoda za socijalnu skrb i najmodavca, cijena iznajmljivanja stanova. Praksa drzava
s dugom tradicijom izbjegli¢kih migracija pokazuje da je za smjestaj osoba kojima je odobrena zastita
najbolje osigurati integracijske kuce ili stanove u vlasnistvu drZzave ili lokalne zajednice.

Cilj 1. Unaprijediti integraciju azilanata i stranaca pod supsidijarnom zastitom

| Provedbena mjera 1.1. | Osigurati smjestaja azilanata i stranaca pod supsidijarnom |
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zastitom
Nositelj Ministarstvo socijalne politike i mladih
Sunositelj Agencija za upravljanje drzavnom imovinom

Rok za provedbu

prosinac 2015. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj smjestajnih jedinica i smjestajni kapaciteti (apsolutno i u
odnosu na broj trazitelja azila)
- broj osoba zaposlenih u smjestajnim jedinicama
- broj volontera u smjestajnim jedinicama; broj smjestenih
osoba u odnosu na ukupan broj traZitelja

azila

Provedbena mjera 1.2.

Izmijeniti i dopuniti zakonske i podzakonske propise koji se
odnose na zdravstvenu zastitu Clanova obitelji azilanata i
stranaca pod supsidijarnom zastitom u skladu s
medunarodnim i europskim standardima

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izmijenjeni i dopunjeni zakonski i podzakonski propisi koji se
odnose na zdravstvenu zastitu u skladu s
medunarodnim i europskim standardima

Provedbena mjera 1.3

Organizirati u€enje hrvatskog jezika za azilante, strance pod
supsidijarnom zastitom i ¢lanove njihovih obitelji na razini svih
Zupanija

Nositelji Uredi drzavne uprave u Zupanijama, pucka otvorena ucilista,
osnhovne Skole i druge ustanove koje imaju odobrenje za
izvodenje programa osnovnog obrazovanja odraslih

Sunositelj Ministarstvo unutarnjih poslova

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj i trajanje te€ajeva hrvatskog jezika

- broj predavaca; broj osoba koje pohadaju teajeve prema
kategorijama (azilanti, stranci pod supsidijarnom zastitom,
Clanovi obitelji; prema Zupanijama)

- dostupnost programa na podrucju cijele Republike Hrvatske

Cilj 2. Osposobiti sluzbenike i djelatnike neposredno angazirane na pitanjima provedbe azilne

politike

Provedbena mjera 2.1.

Organizirati dodatne programe usavrdavanja za sluzbenike
za azil i suce upravnih sudova

Nositelji Ministarstvo unutarnjih poslova
u suradnji s Pravosudnom akademijom, organizacijama
civilnog drustva te Uredom Visokog povjerenika Ujedinjenih
naroda za izbjeglice (UNHCR)

Sunositelj
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Rok za provedbu 2013. i kontinuirano
Izvor financiranja Redovna sredstva iz Drzavnog proratuna za potrebe
i potrebna sredstva usavrSavanja sluzbenika za azil te djelomi¢no financiranje od

strane Ureda Visokog povjerenika Ujedinjenih naroda za
izbjeglice (UNHCR) za potrebe usavrSavanja sluzbenika za
azil i sudaca upravnog suda

Pokazatelji provedbe - broj i sadrzaj programa usavrSavanja za sluzbenika za azil i
suce upravnih sudova

- broj sluzbenika i sudaca koji su pohadali programe na
godisnjoj razini

Spolne i rodne manjine

U periodu provedbe Nacionalnog programa zastite i promicanja ljudskih prava 2008. - 2011. ostvaren
je znaCajan napredak u podrudju zakonodavstva vezanog za suzbijanje diskriminacije i zlo€ina iz
mrznje. Sukladno tome, hrvatsko zakonodavstvo poznaje zabranu diskriminacije po osnovi spolne
orijentaciie u nekoliko vaznih dokumenata: Zakonu o suzbijanju diskriminacije, Zakonu o
ravnopravnosti spolova, Zakonu o istospolnim zajednicama, Zakonu o drZzavnim sluzbenicima, Zakonu
0 znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju itd.

Takoder, Vlada Republike Hrvatske usvojila je 2011. godine Protokol o postupanju u slu€aju zlo€ina iz
mrznje u cilju osiguravanja uvjeta za djelotvoran i cjelovit rad nadleznih tijela koji sudjeluju u otkrivanju,
postupanju i pra¢enju rezultata postupaka vodenih zbog zlo€ina iz mrznje radi unaprjedenja sustava
pracenja zloCina iz mrznje. Ovim Protokolom se takoder Zeli zastititi Zrtva zloCina iz mrznje i njezina
temeljna ljudska prava zagarantirana Ustavom Republike Hrvatske i medunarodnim dokumentima.
Ipak, u lzvjeS¢u o napretku Hrvatske za 2010. godinu, Europska komisija upozorila je na Cinjenicu
kako pripadnici LGBT populacije, u kontekstu zlo&ina iz mrZnje, primaju prijetnje i doZivljavaju napade,
a vlasti to prate u ograni¢enoj mjeri.

Prema razliitim izvjeStajima, homofobija je jo$ uvijek otvoreno izraZena, pripadnici istospolne
orijentacije znatno su izloZeniji verbalnim oblicima nasilja poput uvreda ili psovki te prijetnjama fizi¢kim
nasillem. U tom smislu posebno je zabrinjavaju¢i stav mladih ljudi prema kojem njih 45,5%
homoseksualizam smatra nekom vrstom bolesti, a njih 64,3% ocjenjuje da bi homoseksualcima
trebalo zabraniti javno nastupanje.?”"

Takoder, Cinjenica da pojedine skupine u drustvu, poput primjerice poslodavaca, ne prepoznaju LGBT
osobe kao skupinu suoCenu s diskriminacijom, upucuje na zaklju€ak da je nuzno nastaviti raditi na
aktivnostima usmjerenim na podizanje svijesti o neprihvatljivosti diskriminatornog pona$anja na
osnovu spolne orijentacije.?%?

Odbor ministara zemalja ¢lanica Vije¢a Europe usvojio je 2010. godine Preporuku CM/Rec (2010)5 o
mjerama za borbu protiv diskriminacije na osnovu seksualne orijentacije ili rodnog identiteta kojom se
drzavama clanicama preporuCuje sliedece: preispitati postojeCe zakonodavstvo i ostale mjere te
prikupljati i analizirati relevantne podatke u svrhu praéenja i ispravljanja izravne ili neizravne
diskriminacije na osnovu seksualne orijentacije ili rodnog identiteta; osigurati prihvacanje
zakonodavnih i drugih mjera i njihovu u€inkovitu implementaciju u borbi protiv diskriminacije na osnovu
seksualne orijentacije ili rodnog identiteta te osigurati postivanje ljudskih prava LGBT osoba i

201 «politicka pismenost kod mladih u Hrvatskoj i stavovi prema EU-u“ proveli: GONG i Fakultet politickih znanosti u Zagrebu -
istrazivanje o politickim stavovima ucenika zavrsnih razreda srednjih $kola, provedeno u travnju i svibnju 2010. godine na 999
isgitanika u 43 srednje Skole u Republici Hrvatskoj

202 “Rasirenost i obiljezja diskriminacije na hrvatskom trZiStu rada“ - istrazivanje proveo Institut za drustvena istraZivanja Ivo
Pilar
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promoviraju toleranciju; osigurati Zrtvama diskriminacije informacije i pristup ucinkovitim pravnim
lijekovima, provoditi mjere za borbu protiv diskriminacije uklju€uju relevantne sankcije za krdenje kao i
odredbe za odgovaraju¢u odstetu Zrtvama diskriminacije te da osiguraju odgovaraju¢a sredstva za
provedbu ove Preporuke i njezinu Siroku distribuciju.

Cilj 1. Povecati toleranciju prema spolnim i rodnim manjinama

Provedbena mjera 1.1. | Poduzeti promotivne i edukativhe aktivnosti u svrhu podizanja
javne svijesti o neprihvatljivosti diskriminacije na osnovu
spolne orijentacije

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske

Ministarstvo pravosuda

Ministarstvo unuatrnjih poslova
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
Ministarstvo zdravlja

Hrvatski zavod za zapo$ljavnje

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj i vrsta poduzetih aktivnosti

- broj publikacija, izvje$éa, obracanja medija, publikacija
objavljenih na Internet stranicama

- broj distribuiranih publikacija

- broj edukativnih radionica, seminara itd

- broj osoba koje su sudjelovale u organiziranim aktivnostima

Provedbena mjera1.2. | U okviru obrazovanja za ljudska prava i demokratsko
gradanstvo ukljuciti teme o pravima LGBT osoba u osnovnoj i
srednjoj Skoli

Nositelj Agencija za odgoj i obrazovanje
Sunositelj
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - broj i vrsta poduzetih aktivnosti
- broj odrZzane nastave

Pravo na zdrav Zivot i okoli$

Pravo na zdrav zivot i okoli§ prvi je puta spomenuto 1972. godine u Stockholmu, na konferenciji
Ujedinjenih naroda “Covjek i biosfera“. Podetkom osamdesetih godina javile su se nove polititke
stranke (“zeleni®) koje su svojom aktivno$¢u i ideologijom dale novi podstrek problematici okolisa,
mjerama, polozaju, pravima i obvezama Covjeka i zajednice. Od 1990.godine svekolika ekoloSka
problematika postaje sredidnji element drzavne politike kako u razvijenim zemljama tako i u zemljama
u razvoju.
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Ocuvanje prirode i Covjekova okolisa predstavlja jednu od vrednota ustavnih poretka Republike
Hrvatske (¢l. 3. Ustava)®®®. Pored toga, pravo na zdrav Zivot i okoli§ je jedno od temeljnih ljudskih
prava zajamceno ¢lankom 69. Ustava Republike Hrvatske.

Temeljni zakonodavni okvir koji ureduje podrucje zastite okoliSa u Republici Hrvatskoj €ine Zakon o
zastiti okolia®™, Zakon o zaétiti prirode, Zakon o zaétiti zraka?*® te Zakon o otpadu®®, s pripadajuéim
provedbenim propisima. Zakon o zastiti okoliSa je krovni zakon koji sustavno ureduje temeljna nacela
hrvatskog pravnog poretka o zastiti okoliSa i obuhvaca cjelokupno podruéje zastite okoliSa uzimajuci u
obzir i europsko zakonodavstvo zastite okolisa.

Temeljni politicki dokument, predviden Zakonom o zastiti okoliSa je Strategija odrzivog razvitka
Republike Hrvatske, koju donosi Sabor u nagelu svakih 10 godina. Posljednja strategija usvojena je u
velja¢i 2009. sadrzi temeljna nacela®®’, postavlja osnovne cilieve i mjere odrzivog razvitka
gospodarstva, odrzivoga socijalnog razvitka i zastite okoliSa te identificira klju¢ne izazove u njihovu
ostvarivanju. Usmjerena je na dugoro¢no djelovanje u osam kljuénih podrudja®®® na kojima se temelje

i strateSki pravci razvitka Hrvatske.

Ciljevi u Strategiji zastite okolia su zastita okoliSa jest oCuvanje i odrZivo koristenje prirodnih resursa,
unapredivanje upravljanja okoliSem i spreCavanje oneciS¢enja okolisa, promjena zakonskog,
upravljackog, financijskog i institucionalnog okvira na lokalnoj i na drzavnoj razini ukljuCujuéi
kadrovsko ja€anje, u duhu procesa pristupanja EU, integracija okoliSa u druge sektore( turizam,
energetiku, industriju, poljoprivredu, Sumarstvo, rudarstvo, promet), uspostava cjelovitog pracenja
(monitoring) i jedinstvenog informacijskog sustava te jacanje svijesti i ukljuCivanje javnosti u proces
donosenja odluka i provedbe mjera.

Nadleznost nad pojedinim sastavnicama okoliSa podijeljena je medu raznim drzavnim tijelima te
djelotvornost pracenja stanja, planiranja i provedbe zastite okolisa kao cjeline u mnogome ovisi od
ucinkovite koordinacije nadleznih drzavnih tijela. Radi ostvarivanja $to vece razine uskladivanja naseg
sustava zastite okoliSa sa standardima Europske unije doSlo je do jaCanja kapaciteta postojecih tijela
drzavne uprave i ustrojavanja novih tijela poput Agencije za zastitu okoliSa, Fonda za za$titu okolisa i
energetsku ucinkovitost i Drzavnog hidrometeoroloSkog zavoda. Kako bi se $to ucinkovitije Stitilo
pravo na zdravi okoli§, osim institucija na podrucju zastite okoliSa, bilo bi potrebno u rad ukljuditi i
druga tijela drzavne uprave (Ministarstvo pravosuda, Drzavni inspektorat, Ured za suzbijanje korupcije
i organiziranog kriminaliteta) te osnazivati razliCite projekte organizacija civilnog drustva na tom
podru¢ju, kao i edukaciju o ljudskim pravima u za$titi okoliSa, kako institucionalno tako i
izvaninstitucionalno obrazovanje na podrucju zastite okolida i odrzivog razvoja, kao $to je i predvideno
Zakonom o zastiti okoliSa i Akcijskim planom za obrazovanje za odrzivi razvitak (2011).

Pravo na zdrav okoli§ moze i mora osigurati jaCanje proceduralnih prava: pristupa informacijama iz
podruc¢ja zastite okoliSa i sudjelovanja u procesima odlucivanja. Republika Hrvatska provodenjem

20% NN85/10

204 NN110/07

205 NN178/04 i 80/06

205 NN178/04, 153/05, 111/06, 60/08 i 87/09

5 NN 70/2005,139/2008 i 57/2011

6Usmjeravanje Republike Hrvatske prema odrzivom razvitku vodit ¢e se sljedeé¢im opéim nacelima: (a) zastitom ljudskog
zdravlja; (b) promicanjem i zastitom temeljnih ljudskih prava; (c) solidarno..u unutar generacija i medu generacijama; (d)
ostvarivanjem otvorenog i demokratskog drustva; (e) uklju€ivanjem gradana; (f) uklju¢ivanjem socijalnih partnera; (g)
drustvenom odgovorno$¢u u poslodavaca; (h) integracijom gospodarskih, socijalnih i okoliSnih sastavnica u izradi svih politika
(smjernica); (i) obrazovanjem za odrzivi razvitak; (j) uskladeno$éu politika svih razina uprave i lokalne samouprave; (k)
upotrebe najbolje mogucée dostupne tehnologije; (1) obnavljanja (npr. ponovnim koristenjem ili recikliranjem) prirodnih resursa;
(m) promicanjem odrzive proizvodnje i potroSnje; (n) predostrozno$éu i prevencijom; (o) «onecis¢ivac placa» za oneciSéenja
koja nanosi okoliSu.

. poticaj rasta broja stanovnika; 2. okoli$. i prirodna dobra; 3. usmjeravanje na odrzivu proizvodnju i potro$nju; 4.
ostvarivanje socijalne i teritorijalne kohezije i pravde; 5. postizanje energetske neovisnosti i rasta ucinkovitosti koridtenja
energije; 6. ja.anje javnog zdravstva; 7. povezivanje prostora; 8. zastitu Jadranskog mora, priobalja i otoka.
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odredbi Konvencije o pristupu informacijama, sudjelovanju u odlucivanju i pristupu pravosudu u
pitanjima okoliSa (Aarhuske konvencije) snazno podupire razvoj okoliSne demokracije i pravo gradana
na zdrav okolis. Time su osigurani uvjeti za sudjelovanje javnosti u odlucivanju u pogledu okoliSa, no
potrebno je raditi na upoznavanju javnosti s tim moguénostima.

Cilj 1.Smanijiti Stetni utjecaj na okolis i zdravlje ljudi kao posljedicu ljudske aktivnosti

Provedbena mjera 1.1.

Ojacati inspekcijske sluzbe u svrhu pracenja provedbe
propisa iz podru€ja zaStite okoliSa povecanjem broja
inspektora i njihovim usavrSavanjem te povecanjem broja
provedenih inspekcijskih nadzora

Nositelj

Ministarstvo zastite okoli$a i prirode,

Sunositelji

Ministarstvo poljoprivrede

Ministarstvo turizma

Ministarstvo kulture

Ministarstvo zdravlja

Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture
Ministarstvo pravosuda

Ministarstvo unutarnjih poslova

Drzavni inspektorat

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj inspektora
- broj dana sudjelovanja na struénom usavr3avanju, broj
provedenih inspekcijskih nadzora

Cilj 2. Sprijeciti zdravstvene rizike vezane uz okolis

Provedbena mjera 2.1.

Osigurati zdravstveno pitku vodu za sve gradane Republike
Hrvatske

Nositelji Ministarstvo zdravlja
Hrvatski zavod za javno zdravstvo
Ministarstvo zastite okoliSa i prirode
Ministarstvo poljoprivrede
Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osigurana zdravstveno pitka voda za sve gradane
Republike Hrvatske

Provedbena mjera 2.2.

Osigurati prikljucke na kanalizacijsku mrezu svim gradanima
Republike Hrvatske

Nositelj

Hrvatske vode u suradnji s komunalnim sluzbama

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osigurani prikljuéci svim gradanima Republike Hrvatske na
kanalizacijsku mrezu
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Cilj 3. Smanijiti buku na razinu dopustene granice

Provedbena mjera 3.1.

Uspostaviti i provoditi nadzor nad bukom

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelji

Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture
Ministarstvo gospodarstva
u suradnji sa zavodima za javno zdravstvo

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

Provedbena mjera 3.2.

Provedba istraZivanja o utjecaju buke na zdravlje ljudi

Nositelj

Ministarstvo zdravlja

Sunositelji

Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture
Ministarstvo gospodarstva
u suradnji sa zavodima za javno zdravstvo

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- provedeno istrazivanje
- stvorene pretpostavke za unaprjedenje postojeceg stanja

Cilj 4. Smanijiti rizik od opasnog otpada

Provedbena mjera 4.1.

Sanacija crnih toCaka i odlagaliSta otpada, planirati za
provedbu u razdoblju od 2013. do 2018. godine

Nositelj

Ministarstvo zastite okoliSa i prirode
Fond za zastitu okoliSa i energetsku u€inkovitost

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj saniranih lokacija crnih toCaka
- broj saniranih sluzbenih odlagalista

Cilj 5. Uspostaviti odrzivi sustav gospodarenja neopasnim i inertnim otpadom

Provedbena mjera 5.1.

Osigurati uvjete za smanjenje udjela biorazgradivog otpada u
komunalnom otpadu koji se neobraden odlaze na sluzbenim
odlagalistima te ojacCati inspekcijske sluzbe u tu svrhu

Nositelj

Ministarstvo zastite okoliSa i prirode

Sunositelj

Rok za provedbu

2018. (Ugovor o pristupanju RH o EU

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- koli¢ina biorazgradivog komunalnog otpada koji se
neobraden odlaZe na sluzbena odlagalisSta

Provedbena mjera 5.2. | Uspostava Zupanijskih i regionalnih centara gospodarenja |
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otpadom te sanacija i zatvaranje odlagaliSta neopasnog
otpada do uspostave centara za gospodarenje otpadom

Nositelji Ministarstvo zastite okoliSa i prirode
Fond za zastitu okolia i energetsku ucinkovitost u suradnji s
jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
Sunositelj

Rok za provedbu

2018 - Ugovorom o pristupanju EU utvrdeno je prijelazno
razdoblje do 31. Prosinca 2018. Vezano za sanacije
postoje¢ih odlagaliSta te uspostavu centara za gospodarenje
otpadom.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj odlagalista otpada koja nisu u skladu sa zahtjevima
Direktive 1999/31. ciljana vrijednost je 0 ( tj. sva odlagalidta
koja nisu uskladena s direktivom )

Provedbena mjera 5.3.

Poticati smanjenje nastajanja otpada i odvojenog prikupljanja
otpada, njegovu daljnju uporabu i iskoristavanje vrijednih
sirovina

Nositelj

Ministarstvo zastite okoliSa i prirode
Fond za zastitu okoliSa i energetsku u€inkovitost

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- koli¢ina otpada koji godiSnje nastaje
- koli¢ina odvojeno prikupljenog otpada

Cilj 6. Sustavno pracenje (monitoring), sastavnica okoliSa, prikupljanje i objedinjavanje

podataka u suradnji s Drzavnim zavodom za zastitu prirode

Provedbena mjera 6.1.

Uvesti jedinstvenu metodologiju prikupljanja i obrade
podataka: uvodenje nacionalnih standarda koji ¢e biti u
skladu s pravhom ste€evinom Europske unije

Nositelj Agencija za zastitu okoli8a, Ministarstvo zastite okoliSa i
prirode i sva tijela drzavne uprave u suradnji s
organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- povecanje broja izradenih protokola za pracenje stanja
(monitoring) vrsta i stanista (kumulativno)

Obrazlozenje: lzrada nacionalnih protokola za pracenje
stanja osigurat ¢e jedinstveni nacin prikupljanja podataka o
brojnosti i rasprostranjenosti vrsta i staniSta u svrhu ocjene
stanja o€uvanosti i utvrdivanja ucinkovitosti mjera o€uvanja te
omoguciti izvjeSc¢ivanje sukladno obvezama EU direktiva.

Cilj 7. Osigurati provedbu Aarhuske konvencije

Provedbena mjera 7.1. | Informiranje relevantnih tijela o smjernicama za provedbu |
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Aarhuske konvencije

Nositelji Agencija za zastitu okolisa

Ministarstvo zastite okoliSa i prirode

sva tijela drzavne uprave nadlezna u tom podrucju
u suradnji s organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

Cilj 8. Omoguciti gradanima prijavljivanje slu¢ajeva povrede prava na zdrav okoli$§ i odrzivi
razvoj i participativho donosenje odluka na podruéju zastite okoliSa

Provedbena mjera 8.1. | Uspostaviti bolju suradnju nadleznih institucija s gradanima
putem javnih rasprava

Nositelji Ministarstvo pravosuda
Pravosudna akademija
u suradnji s Ministarstvom zastite okoli$a i prirode

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

Cilj 9. Razvijati informacijski sustav zastite okoliSa i prirode i osigurati dostupnost informacija
gradanima

Provedbena mjera 9.1. | Razvoj informacijskog sustava koji osigurava tocnu,
pravodobnu i cjelovitu informaciju o okolidu i prirodi, putem
uspostave javnih baza podataka

Nositelj Agencija za zastitu okoliSa
Sunositelj Ministarstvo zastite okoliSa i prirode
Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - povecanje broja povezanih stru¢nih baza podataka s ciliem
potpune uspostave informacijskog sustava za$tite prirode
(kumulativno)

Obrazlozenje: Unapredenje metoda i standardizacija
prikupljanja podataka, proSirenje postojecéih stru¢nih baza te
izrada nacionalnog kataloga vrsta i stanidta tipova omogudit
¢e potpunu uspostavu informacijskog sustava zastite prirode

Provedbena mjera 9.2. | Redovito izvjeStavati europska tijela o provedbi pojedinih
propisa zastite okoliSa putem unaprijed zadanih specific¢nih
skupova podataka i izvje$¢a

Nositelji Agencija za zastitu okoliSa

Ministarstvo zastite okoli$a i prirode

sva tijela drzavne uprave nadlezna u tom podrucju
u suradnji s organizacijama civilnog drustva

Sunositelj
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Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- podnesena izvjeSca

Cilj 10. Obrazovati gradane o okoliSu i prirodi, potrebi zastite okoliSa i prirode

Provedbena mjera 10.1.

Organizirati kampanje i radionice

Nositelj Ministarstvo zasStite okoliSa i prirode u suradnji s Agencijom
za zastitu okoliSa i Fondom za zastitu okoliSa i energetsku
u€inkovitost

Sunositelj sva tijela drzavne uprave nadleZzna u tom podrucju u

suradnji s organizacijama civilnog drustva

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

- razviti infrastrukturu za posjetitelje, povecanjem broja
novoizgradenih  manjih  infrastrukturnih  objekata u
zasticenim podrucjima,N2000 podrucjima i podrucjima EM
(info punktovima, poucne staze) - kumulativno
Obrazlozenje: Novi info-punktovi i poutne staze u
zastiéenim podruéjima i N2000 porucjima doprinijet ¢e
edukaciji posjetitelja o njihovoj vaznosti

Pokazatelji provedbe

Provedbena mjera 10.1.

Provedba Akcijskog plana za obrazovanje za odrzivi
razvitak

Nositelji

Agencija za zastitu okolisa

Ministarstvo zastite okoli$a i prirode

Fond za zastitu okoliSa i energetsku ucinkovitost

sva tijela drZzavne uprave nadlezna u tom podrucju u
suradnji s organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- podnesena izvjeSca o provedbi Akcijskog plana

Provedbena mjera 10.2.

Obrazovati gradane o odrzivom razvoju i o ljudskim
pravima u podrucju zastite okoliSa

Nositelj Ministarstvo zastite okoliSa i prirode u suradnji s Agencijom
za zastitu okolisa i organizacijama civilnog drustva i
Fondom za zastitu okoliSa i energetsku udinkovitost
Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj odrzanih predavanja, seminara i radionica

- broj sudionika na predavanjima, seminarima i radionicama
- vrsta i broj izradenih i distribuiranih obrazovnih materijala
- bolja osvjeStenost gradana o znacaju odrzivog razvoja i
ljudskim pravima u podrucju zastite okolisa
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Suzbijanje korupcije

Vlada Republike Hrvatske smatra suzbijanje korupcije prioritetnim podrucjem svojeg djelovanja.
Upravo iz tog razloga, u Programu Vlade Republike Hrvatske za mandat 2011-2015. naglaSava se da
.Korupcija izravno ugrozava ljudska prava gradana te razara moral i strukturu drustva. Sprjecava
razvoj slobodnoga poduzetniStva i jednakost gradana u ostvarivanju njihovih prava i interesa.
Korupcija prodire u sve segmente drustva i predstavlja najveéu ugrozu gospodarskoga, drustvenoga i
politickoga razvoja i prosperiteta Republike Hrvatske® .

Najvazniji medunarodni akt na globalnoj razini je Konvencija Ujedinjenih naroda protiv korupcije
(UNCAC)® koja se primjenjuje na sprijeavanje, istragu te progon korupcije, kao i na zamrzavanje
sredstava, zapljenu, konfiskaciju te povrat imovinske koristi ostvarene kaznenim djelima odredenim u
skladu s Konvencijom. Hrvatski sabor je 04. veljaCe 2005. godine donio Zakon o potvrdivanju
Konvencije Ujedinjenih naroda protiv korupcije.?'’Republika Hrvatska sudjeluje u radu meduvladine
radne skupine za pregled provodenja Konvencije.

Nadalje, istiCe se da je na europskoj razini, Vije¢e Europe zapocelo antikorupcijske aktivnosti jos
sredinom devedesetih godina 20. stolje¢a osnivanjem Multidisciplinarne skupine protiv korupcije i
donosenjem dviju antikorupcijskih konvencija. Prvu od tih konvencija, Kaznenopravnu konvenciju o
korupciji, Republika Hrvatska je ratificirala 08. studenog 2000. godine. Republika Hrvatska je
ratificirala i Dodatni protokol uz Kaznenopravnu konvenciju o korupciji kao i Gradanskopravnu
konvenciju o korupciji. Treba naglasiti da je Republika Hrvatska i ¢lanica Skupine drzava za borbu
protiv korupcije (GRECO).

Regionalna je suradnja na podrucju suzbijanja korupcije zapolela Paktom o stabilnosti (SPAI)
potpisanim u Sarajevu u veljac¢i 2000. godine, a naglasava se i vaznost Memoranduma o
razumijevanju iz 2007. godine kojim je ustanovljena Regionalna antikorupcijska inicijativa. Inicijativi je
dosad pristupilo devet zemalja: Republika Albanija, Republika Bosna i Hercegovina, Republika
Bugarska, Republika Crna Gora, Republika Hrvatska, Republika Makedonija, Republika Moldova,
Republika Rumunjska i Republika Srbija.?"

Posljednjih godina Republika Hrvatska biljezi napredak u stvaranju normativnih i drugih preduvjeta za
ucinkovito suprotstavljanje korupciji na svim razinama. Doneseni su brojni zakoni i drugi propisi,
postupno su jac¢ani institucionalni kapaciteti, osnovana tijela za njihovu provedbu i nadzor, osmisljeni i
pokrenuti projekti koji su u pozitivnoj korelaciji s transparentnim djelovanjem tijela drzavne vlasti i
drugih tijela s javnim ovlastima, a pozornost je usmjerena ka prevenciji, progonu i sankcioniranju
korupcije, meduagencijskoj i medunarodnoj suradnji te procesu osvjestavanja javnosti o Stetnosti
korupcije u drustvu.

Republika Hrvatska ima, od 2002. godine, izgraden strateSki okvir za suzbijanje korupcije. Nakon

Nacionalnog programa za borbu protiv korupcije s akcijskim planom za borbu protiv korupcije?'? i

Nacionalnog programa suzbijanja korupcije 2006-20082", strate$ki okvir suzbijanja korupcije odreden

209 usvojena na 58. sjednici Opc¢e skupstine Ujedinjenih naroda odrzanoj 31. listopada 2003. godine; Odluka o proglasenju
Zakona o potvrdivanju Konvencije Ujedinjenih naroda protiv korupcije (NN 2/05).

219 Na temelju Konvencije uspostavljen je Mehanizam nadzora provedbe Konvencije u Dohi u studenome 2009. godine, kojim
se drzave potpisnice medusobno nadziru u provodenju i uskladenosti propisa s relevantnom Konvencijom. Sustav nadzora
se odvija na nacin da dvije drzave nadziru treCu na temelju IzvijeS¢a o provodenju koje izraduje ta drzava.

My listopadu 2007. godine na sastanku Upravljackog odbora u Podgorici SPAI mijenja naziv u Regionalna antikorupcijska
inicijativa - RAI. Op¢i cilievi RAl-a su: izvrSenje i implementacija odluka i strategija RAl-a, osiguravanje zadovoljenja
individualnih potreba zemalja €lanica putem regionalnih programa, pomaganje €lanicama RAl-a u usvajanju i primjenjivanju
medunarodnih standarda suzbijanja korupcije, poticanje regionalne suradnje u suzbijanju korupcije, te sudjelovanje u raznim
drugim antikorupcijskim inicijativama.

2NN 34/02

I NN 39/06
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je kroz Strategiju suzbijanja korupcije?'*, a provedba cilieva Strategije, nositelji i rokovi provedbe
ozivotvoreni su kroz pripadajuéi Akcijski plan uz Strategiju suzbijanja korupcije.?"® Prioritetni ciljevi
Strategije su: unaprjedivanje pravnog i institucionalnog okvira za ucinkovito i sustavno suzbijanje
korupcije, afirmaciju pristupa drustva bez korupcije?'®, jaganje integriteta, odgovornosti i
transparentnosti u radu tijela drZzavne vlasti, jaCanje povjerenja gradana u drzavne institucije,
podizanja razine ucinkovitosti otkrivanja i kaznenog progona korupcijskih kaznenih djela, podizanje
javne svijesti o Stetnosti korupcije, unaprjedivanje medunarodne suradnje, unaprjedivanje suradnje
izmedu drzavnih tijela nadleznih za provedbu Strategije i unaprjedivanje suradnje s organizacijama
civilnog drustva.

Odgovarajudi i u€inkoviti institucionalni okvir od presudne je vaznosti za uspje$no suzbijanje korupcije.
Nadlezne institucije za strateSki nadzor i provedbu su:

a) Ministarstvo pravosuda koje kroz Samostalni sektor za suzbijanje korupcije uspostavlja, promice i
obavlja suradnju nositelja provedbe mjera suzbijanja korupcije; pomaze i podupire nositelje provedbe
mjera u cilju suzbijanja korupcije; sastavlja godisnja izvjeS¢a o provedbi mjera nacionalnih, strateskih i
provedbenih dokumenata; suraduje s Nacionalnim vijeéem za pracenje provedbe Strategije suzbijanje
korupcije; obavlja stru¢ne i administrativhe poslove za Povjerenstvo za pracenje provedbe mjera za
suzbijanje korupcije; potiCe primjenu europskih i drugih medunarodnih politika suzbijanja korupcije;
prati provedbu preporuka Skupine drzava protiv korupcije (GRECO); sudjeluje u aktivnostima koje
proizilaze iz primjene Konvencije Ujedinjenih naroda protiv korupcije, Kaznenopravne konvencije
Vijeéa Europe o korupciji i njezinog Dodatnog protokola te Gradanskopravne konvencije Vije¢a Europe
o0 korupciji; suraduje s javnim sektorom, privatnim sektorom i jednicama lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave i sudjeluje u izradi i pracenju njihovih mini akcijskih planova suzbijanja
korupcije; sudjeluje u programima podizanja javne svijesti i obrazovanja o Stetnosti korupcije; obavlja
poslove izrade promotivnih letaka i broSura; uspostavlja, unaprjeduje i promovira suradnju s
organizacijama civilnog drustva u cilju trajnog savjetovanja izmedu organizacija civilnog drustva i
nositelja mjera nacionalnih stratedkih i provedbenih dokumenata; prikuplja i analizira podatke o
provedbi Strategije suzbijanja korupcije; obavlja poslove izrade mjera za pripadajuce akcijske planove
te izraduje posebna izvjeS¢a o zakonodavnom okviru i trendovima suzbijanja korupcije sa statisti¢kim
podacima za pojavne oblike korupcije,

b) Povjerenstvo za pracenje provedbe mjera za suzbijanje korupcije koje procjenjuje utjecaj mjera iz
nacionalnih strateSkih i provedbenih dokumenata vezanih uz suzbijanje korupcije; kontinuirano radi na
unaprjedenju nacionalnih strateskih i provedbenih dokumenata vezanih uz suzbijanje korupcije, daje
smjernice za izradu nacionalnih strateskih i provedbenih dokumenata vezanih uz suzbijanje korupcije,
prati i usmjerava aktivnosti koje se poduzimaju u podrucju suzbijanja korupcije, razmatra donoSenje
i/ili promjenu vazecih propisa kojima se ureduje suzbijanje korupcije i daje prijedloge u vezi s
prihvacanjem i primjenom medunarodnih propisa iz podrucja suzbijanja korupcije, a Povjerenstvom
predsjedava ministar pravosuda i

c) Nacionalno vijeée za praéenje provedbe Strategije suzbijanja korupcije koje, kao radno tijelo
Hrvatskog sabora, obavlja kontrolu provedbe antikorupcijske politike®"”.

Republika Hrvatska ulaze velike napore i u sustavno otkrivanje i procesuiranje kaznenih djela
korupcije na svim razinama. Uspostavljen je potpuno operativan institucionalni okvir za ucinkovitu
istragu, kazneni progon i sankcioniranje predmeta korupcije i organiziranog kriminala. Glavne
komponente tog sustava &ine Policijski nacionalni ured za borbu protiv korupcije i organiziranog
kriminala (PNUSKOK) u okviru nadleznosti Ministarstva unutarnjih poslova, zatim Ured za suzbijanje

214 Koju je Hrvatski sabor donio 19. lipnja 2008. godine

215 kojeg je Vlada Republike Hrvatske donijela 25. lipnja 2008. godine; revidiran 18. ozujka 2010. godine.

216 prilagodeno Programu Vlade Republike Hrvatske za mandat 2011.-2015.

217 Nacionalno vije¢e uz predsjednika koiji je iz redova najveée oporbene stranke i dopredsjednika koji je iz vladajuce stranke
ima jo$ 9 ¢lanova iz redova saborskih zastupnika i istaknutih javnih djelatnika. Nacionalno vije¢e odrzava redovne sjednice o
provedbi antikorupcijskih mjera kao i tematske sjednice.
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korupcije i organiziranog kriminala (USKOK) kao posebno drzavno odvjetnidtvo specijalizirano za
progon korupcije i organiziranog kriminaliteta te specijalizirani sudski odjeli na Zupanijskim sudovima u
Zagrebu, Splitu, Rijeci i Osijeku za predmete iz nadleZnosti USKOK-a.

Uz operativan institucionalni okvir, uspostavljen je zakonodavni okvir za suzbijanje korupcije. No, za
ucinkovito suzbijanje korupcije nije dovoljna samo represija, veé je potrebno raditi i na prevenciji, i to
tako da se prepoznaju rizici nastanka korupcije te da se preventivhim mjerama, kao $to su
pravovremeno usvajanje zakona, izgradnja institucija i osvjeSéivanje gradana i medija, sprijeCe
koruptivne aktivnosti.

Vlada Republike Hrvatske je ostvarenje mjera i cilieva odredenih Strategijom suzbijanja korupcije i
pripadaju¢im akcijskim planovima odlucila provesti i na razini trgovackih drustava u vecinskom
drzavnom vlasniStvu kroz “Antikorupcijski program za trgovacka druStva u vecinskom drzavnom
vlasnistvu za razdoblje 2010. - 2012.“ Programom se nadleznim tijelima trgovackih drustava nalagalo
da intenzivnije razvijaju odgovarajuce upravljaCke prakse te da kroz aktivhu suradnju i partnerstvo
aktivno djeluju na ostvarenju prioritetnih ciljeva antikorupcijske politike.

Podaci prikupljeni provedbom Antikorupcijskog programa za trgovacka drustva u veéinskom drzavnom
vlasnidtvu i podaci o transparentnosti jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, koje ¢e
trajno prikupljati Ministarstvo pravosuda, poc€evsi od rujna 2012. godine, Cine dobru osnovu za daljnje
djelovanje na podrucju suzbijanja korupcije te izradu novog strateSkog dokumenta.

Cilj 1. Osiguranje zivota gradana Republike Hrvatske u drustvu bez korupcije

Provedbena mjera 1.1.

Izrada novog strateSkog dokumenta za suzbijanje korupcije

Nositelj

Ministarstvo pravosuda u suradnji sa svim tijelima drzavne
vlasti

Sunositelj
Rok za provedbu 2013. godina
Izvor financiranja redovna sredstva Ministarstva pravosuda (odobrena

i potrebna sredstva

Drzavnim proradunom)

Pokazatelji provedbe

- donesen strateski dokument

Cilj 2. Uvodenje transparentnosti i dostupnosti podataka

Provedbena mjera 2.1.

Objava podataka o radu tijela drzavne uprave, jedinica
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, trgovackih
drustava i drzavnom vlasnistvu

Nositelj sva tijela drzavne uprave
jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave i
trgovacka drustva u drzavnom vlasnistvu

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva Ministarstva
Drzavnim proradunom)

pravosuda (odobrena

Pokazatelji provedbe

- poveznice na relevantne podatke objavljene na mreznoj
stranici www.antikorupcija.hr

Cilj 3. Sirenje i poticanje antikoruptivnog ozraéja
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Provedbena mjera 3.1. | Organizacija okruglih stolova, javnih rasprava, tribina i
seminara te sudjelovanje na raznim aktivhostima s ciljem
jac¢anja svijesti gradana o Stetnosti koruptivhog pona$anja

Nositelj Ministarstvo pravosuda u suradniji s tijelima drzavne uprave,
jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave,
trgovackim drustvima u drzavnom vlasnistvu i dr.

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja redovna sredstva Ministarstva pravosuda (odobrena
i potrebna sredstva DrZzavnim proraunom)

Pokazatelji provedbe - popis i osnhovni detalji o odrZzanim javnim dogadanima

objavljeni na mreZnoj stranici www.antikorupcija.hr

Suzbijanje trgovanja ljudima

Trgovanje ljudima je jedan od najbeskrupuloznijin primjera krSenja ljudskih prava radi stvaranja
ilegalnog profita od kojeg zbog njegove globalne rasprostranjenosti nije izuzeta niti jedna drzava na
svijetu. Zbog Cinjenice da Zrtve trgovanja ljudima ne mogu odluCivati o vlastitoj buduénosti i da je
njihovo pravo na Zivot gotovo u rukama njihovih “gospodara“ - trgovaca ljudima, upravo kao u
robovlasnickom drustvu, trgovanje ljudima €esto se i naziva modernim ropstvom. Trgovanje ljudima je
ujedno jedan od oblika ilegalnih migracija, jer se Zrtva trgovanja ljudima na odredenom podrucju, iako
pod prisilom, nalazi nezakonito.

Trgovanje ljudima se odvija kroz najmanje tri podrugja'®: drzavu porijekla, drzavu tranzita i drzavu
odrediSta. Upravo zbog prolaska Zrtve kroz viSe drzava za izvrSenje kaznenog djela trgovanja ljudima
potrebna je dobra umreZenost, koordiniranost, hijerarhijska ustrojenost razli€itih transnacionalnih
kriminalnih skupina, dakle potrebno je postojanje transnacionalnog organiziranog kriminala.

Iz dostupnih podataka®'® vidljivo je da Republika Hrvatska u lancu trgovanja ljudima nije vise samo

drzava tranzita, ve¢ sve viSe postaje drzava porijekla i odrediSta za Zrtve trgovanja ljudima. Naime u
posljednjih nekoliko godina zamijeéen je povecani broj slu€ajeva u kojima su inozemne zrtve trgovanja
ljudima iskoriStavane u nasoj zemlji, ali isto tako zamijeéen je odreden broj slu€ajeva u kojima su
hrvatske drzavljanke iskoriStavane u inozemstvu.

U Republici Hrvatskoj je seksualno iskoristavanje najucestaliji oblik iskoriStavanja zrtava trgovanja
ljudima pa su upravo Zene i djeca odnosno djevojéice najéesce Zrtve trgovanja ljudima.?®® Ostali oblici
iskoriStavanja zrtava trgovanja ljudima uoc€eni u Republici Hrvatskoj su razliciti vidovi i podvrste radnog
iskoriStavanja u kojima su najCeSc¢e iskoristavani muskarci, te prosjacenje gdje su najCesSce Zrtve
djeca.

Najznacajniji globalni dokument na podrucju borbe protiv trgovanja ljudima je Konvencija Ujedinjenih
naroda protiv transnacionalnog organiziranog kriminaliteta s dva pripadajuéa protokola: Protokol o
sprjeCavanju, suzbijanju i kaZnjavanju trgovanja ljudima, posebno Zenama i djecom (u daljnjem tekstu:
Palermo protokol) i Protokol protiv krijumé&arenja migranata kopnom, morem i zrakom.??' Predmetni su

218 Postoje i slu€ajevi internog, unutarnjeg trgovanja ljudima, gdje je jedna drzava, a to su gotovo u pravilu drzave s
ogromnom povrsinom kao npr. Ruska Federacija, istodobno i drzava porijekla i drzava destinacije.

21 Podaci iz godis$njeg izvje$¢a Ministarstva unutarnjih poslova o identificiranim Zrtvama trgovanja ljudima

220 podaci iz Izvie$¢a IOM-a (Medunarodne organizacije za migracije)

221 Zakon o potvrdivanju Konvencije Ujedinjenih naroda protiv transnacionalnog organiziranog kriminaliteta, Protokola za
sprjeCavanje, suzbijanje i kaznjavanje trgovanja ljudima, posebice Zena i djece te Protokola protiv krijum&arenja migranata
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dokumenti bili model za uspostavu hrvatskog nacionalnog pravnog okvira za suzbijanje trgovanja
ljudima.

Europska unija takoder pridaje veliki zna€aj borbi protiv trgovanja ljudima. Okvirna odluka o suzbijanju
trgovanja ljudima®? bila je najznadajniji propis Europske unije na ovom podru¢ju do dono$enja
Direktive o prevenciji i borbi protiv trgovanja ljudima i zaétiti Zrtava®*® koja je zamijenila u svojoj
primjeni navedenu Okvirnu odluku.

Znacajan stratedki dokument Europske unije na ovom podrucju je Strategija EU-a za iskorjenjivanje
trgovine ljudima za razdoblje 2012-2016.

Konvenciju Vije¢a Europe o suzbijanju trgovanja ljudima, koju je Republika Hrvatska ratificirala jo$
2007. godine,”** mnogi struénjaci na ovom podru&ju ocjenjuju kao dokument koji je podigao standarde
zastite ljudskih prava zrtva trgovanja ljudima. U tekstu Konvencije osobito je vazan €l. 13. kojim se
odreduje razdoblje oporavka i razmisljanja od najmanje trideset dana koje su stranke ove Konvencije
obvezne dati Zrtvama trgovanja ljudima, ¢ime je na praktiCan, a ne samo deklaratoran nacin
onemoguc¢eno da se Zrtve trgovanja ljudima prisilno, odmah po identifikaciji vraca u drzavu porijekla.
Konvencija ima i poseban nadzorni mehanizam, tzv. GRETU - tijelo sastavljeno od stru¢njaka na
ovom podrucju koji ¢e pratiti njezinu implementaciju u drzavama koje su istu ratificirale.

Republika Hrvatska se pridruzila globalnoj borbi protiv trgovanja ljudima u studenom 2002. godine
kada je Hrvatski sabor donio Zakon o potvrdivanju Konvencije Ujedinjenih naroda protiv
transnacionalnoga organiziranog kriminaliteta, s pripadaju¢im Protokolom za sprje€avanje, suzbijanje i
kaznjavanje trgovanja ljudima, posebno Zena i djece te Protokolom protiv krijumc€arenja migranata
kopnom, morem i zrakom. Odmah nakon ratificiranja predmetne Konvencije, uslijedilo je osnivanje
Nacionalnog odbora za suzbijanje trgovanje ljudima®®, krovnog tijela Vlade Republike Hrvatske za
suzbijanje trgovanja ljudima C&ije su osnovne zadaéa davanje prije svega politiCkih smjernica nadleznim
tijelima u cilju jo$ kvalitetnije borbe protiv trgovanja ljudima.Operativni tim Nacionalnog odbora za
suzbijanje trgovanja ljudima®®®, osnovan je 2003. godine te ima za cilj brzo i konkretno djelovanje u
svim onim sluéajevima trgovanja ljudima koji zahtijevaju Zurnost.

Od 2002. godine Vlada Republike Hrvatske donijela je ukupno pet nacionalnih strateSkih dokumenta
na ovom podrucju i to Nacionalni plan za suzbijanje trgovanje ljudima, Nacionalni program za
suzbijanje trgovanja ljudima od 2005. do 2008. godine®?’, Nacionalni plan za suzbijanje trgovanja
djecom od 2005. do 2007 godine, Nacionalni plan za suzbijanje trgovanja ljudima od 2009. do 2011.
Godine i Nacionalni plan za suzbijanje trgovanja ljudima od 2012 do 2015 godine.Takoder, Vlada
Republike Hrvatske je donijela Operativne planove za suzbijanje trgovanja ljudima za 2005.7%%,
2006.%2°, 2007.%*° | 2008. godinu, $to je imalo za rezultat da je veéina ciljeva iz strateskih dokumenata
uspjesno provedena.

kopnom, morem i zrakom, kojima se dopunjuje Konvencija Ujedinjenih naroda protiv transnacionalnog organiziranog
kriminaliteta (Medunarodni ugovori br. 14/02, 11/04).
222 Okvirna odluka Vije¢a od 19. srpnja 2002. godine o suzbijanju trgovanja ljudima, Sluzbeni list L 203, P.0001 — 0004.
223 Direktiva Europskog parlamenta i Vije¢a o prevenciji i borbi protiv trgovanja ljudima i zastiti Zrtava od 5. travnja 2011
224 7akon o potvrdivanju Konvencije Vije¢a Europe o suzbijanju trgovanja ljudima
25 Odluka o osnivanju Nacionalnog odbora za suzbijanje trgovanja ljudima (“Narodne novine”, br. 54/02, 41/04)
2% Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o osnivanju Nacionalnog odbora za suzbijanje trgovanja ljudima (“Narodne
novine”, br. 41/04)
221 Nacionalni program za suzbijanje trgovanja ljudima od 2005. do 2008. godine, Izdava¢ Vlada Republike Hrvatske, Ured za
gzusdska prava, Nacionalni odbor za suzbijanje trgovanja ljudima (2005.), dostupan na http:// www.ljudskaprava-vladarh.hr
Operativni plan za suzbijanje trgovanja ljudima za 2005. godinu, Izdava¢ Vlada Republike Hrvatske, Ured za ljudska
gzrgva, Nacionalni odbor za suzbijanje trgovanja ljudima (2005.), dostupan na http://www.ljudskaprava-vladarh.hr
Operativni plan za suzbijanje trgovanja ljudima za 2006. godinu, Izdava¢ Vlada Republike Hrvatske, Ured za ljudska
E)Sroava, Nacionalni odbor za suzbijanje trgovanja ljudima (2006.), dostupan na http:// www.ljudskaprava-vladarh.hr
Operativni plan za suzbijanje trgovanje za 2007. godinu, Izdava¢ Vlada Republike Hrvatske, Ured za ljudska prava,
Nacionalni odbor za suzbijanje trgovanja ljudima (2007.), dostupan na http:// www.ljudskaprava-vladarh.hr
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U cilju udinkovitijeg funkcioniranja sustava suzbijanja trgovanja donesena su tri podzakonska akta:
Protokol za identifikaciju, pomoc¢ i zastitu Zrtava trgovanja ljudima, Protokol za integraciju/reintegraciju
Zrtava trgovanja ljudima i Protokol o postupanju pri dobrovoljnom povratku Zrtava trgovanja ljudima.

U Kaznenom zakonu Republike Hrvatske predvideno je sankcioniranje trgovanja ljudima u ¢&l. 175
Trgovanije ljudima i ropstvo. U Izmjenama i dopunama Kaznenog zakona®®' uvréten je novi stavak 4.
kojim je predvideno sankcioniranje korisnika usluga Zrtava trgovanja ljudima. U novom Kaznenom
zakonu predvideno je razdvajanje kaznenog djela trgovanja ljudima od kaznenog djela ropstva.

Osim Kaznenog zakona najvazniji Zakoni koji se u svojem sadrzaju doti€u suzbijanja trgovanja ljudima
su: Zakon o odgovornosti pravnih osoba za kaznena djela®®?, Zakon o zaétiti svjedoka®*® Zakon o
strancima®* i Zakon o socijalnoj skrbi.?*®

U buducem razdoblju potrebno je posebnu pozornost posvetiti daljnjem ja¢anju suradnje u kaznenim
postupcima u slu€ajevima trgovanja ljudima izmedu DrZavnog odvjetniStva Republike Hrvatske i
Ministarstva unutarnjih poslova, unaprjedivanju metoda identifikacije Zrtava trgovanja ljudima te
osiguravanju individualnog pristupa i zastite najboljeg interesa Zrtava trgovanja ljudima. Takoder, bitno
je provesti istrazivanje o najnovijim trendovima na podrucju problematike trgovanja ljudima kako bi bili
detaljnije upoznati s trenutaCnom situacijom na ovom podrucju u Republici Hrvatskoj. Osim toga,
vazno je pojacati mjere u cilju jo§ ucinkovitije za$tite Zrtava trgovanja ljudima, posebno Zena i
djevojcCica, koje se iskoriStavaju u seksualne svrhe.

BROJ IDENTIFICIRANIH ZRTAVA TRGOVANJA LJUDIMA OD 2002. DO STUDENOGA 2012.%%

*

2002. | 2003. | 2004. | 2005. | 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012.
Drzavljani
Republike 2 2 6 3 3 9 4 4 4 11
Hrvatske
Drzavljani
Bosne i 0 1 2 1 1 2 2 1 1 1
Hercegovine
Drzavljani
Bugarske 1 3
Drzavljani
Kameruna 0 1 0
Drzavljani
Maroka 0 0 !
Drzavljani
Moldove 3 1 2 1
Drzavljani
Rumunjske 0 ! ! !
Drzavljani 0 1

231 Zakon o izmjenama i dopunama Kaznenog zakona (“Narodne novine”, br. 71/06)

232 7akon o odgovornosti pravnih osoba za kaznena djela (“Narodne novine”, br. 151/03)
Zakon o zastiti svjedoka (“Narodne novine”, br. 109/03)
234 7akon o strancima (“Narodne novine”, br. 79/07 i 36/09)
235 7akon o izmjenama i doupnama Zakona o socijalnoj skrbi (“Narodne novine*, br. 79/07)
26 Sluzbeni podaci Nacionalnog odbora za suzbijanje trgovanja ljudima Vlade Republike Hrvatske;
37U trenutku identifikacije Zrtve naziv drzave je bio Srbija i Crna Gora
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Ruske
Federacije

Drzavljani
Slovacke

Drzavljani
Srbije (i Crne 0
Gore)?*®

Drzavljani
Ukrajine

Drzavljani
Albanije

Bez
drZavljanstva

Drzavljani
SAD-a

UKUPNO 8

19 6 13 15 7 8 7

14

CILJ 1 Dodatno osigurati odrzivost organizacija civilnog drustva i drugih organizacija u

sustavu suzbijanja trgovanja ljudima

Provedbena mjera 1.1.

Izraditi Kriterije o izboru organizacija civilnog druStva za
Clanstvo i sudjelovanje u radu Nacionalnog odbora za
suzbijanje trgovanja ljudima i Operativhog tima Nacionalnog
odbora za suzbijanje trgovanja ljudima

Nositelj

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Sunositelj

Rok za provedbu

31. prosinca 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- radeni i objavljeni Kriterije o izboru organizacija civilnog
drustva za Clanstvo i sudjelovanje u radu Nacionalnog odbora
za suzbijanje ftrgovanja ljudima i Operativnog tima
Nacionalnog odbora za suzbijanje trgovanja ljudima

Provedbena mjera 1.2.

Organizirati godidnje natjeCaje za financiranje projekata i
programa organizacija civilnog druStva koje se bave
suzbijanjem trgovanja ljudima

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske u suradnji s organizacijama civilnog
drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una - 200.000,00 kn

132




Prijedlog

Pokazatelji provedbe

- raspisani natje€aj za financiranje projekata i programa
organizacija civilnog drustva koje se bave suzbijanjem
trgovanija ljudima; broj financiranih projekata i programa

- broj financiranih projekata

Provedbena mjera 1.3.

Osigurati smjestaj zrtvama trgovanja ljudima

Nositelj

Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sunositelj

Nadlezna tijela drzavne uprave u suradnji s organizacijama
civilnog drustva

Rok za provedbu

kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj smjestenih osoba - Zrtava trgovanja ljudima

CILJ 2. Pojacati napore za otkrivanje, sprje€avanje i borbu protiv trgovanja ljudima u svrhu

seksualnog i drugih oblika iskoriStavanja

Provedbena mjera 2.1.

UsavrSiti  primjenu  proaktivnih  metoda otkrivanja i

identifikacije maloljetnih zrtava trgovanja ljudima

Nositelj

Ministarstvo unutarnjih poslova

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- dosljedno primijenjene proaktivne metode otkrivanja i
identifikacije maloljetnih Zrtava trgovanja ljudima

Provedbena mjera 2.2.

Pojacati primjenu proaktivnih metoda u otkrivanju i
identifikaciji Zrtava trgovanja ljudima medu Zenama
pruzateljicama seksualnih usluga

Nositelj

Ministarstvo unutarnjih poslova u suradnji s organizacijama
civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- dosljedno primijenjene proaktivne metode otkrivanja i
identifikacije Zrtava Zena pruzateljica seksualnih usluga

Provedbena mjera 2.3.

Pojacati primjenu proaktivnih metoda u otkrivanju i
identifikaciji zrtava trgovanja ljudima medu muskarcima koji
rade u poljoprivrednom i gradevinskom sektoru

Nositelj

Ministarstvo unutarnjih poslova u suradniji s Drzavnim
inspektoratom Republike Hrvatske

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- dosljedno primjenjene proaktivne metode otkrivanja i
identifikacije Zrtava muskaraca koji rade u poljoprivrednom i
gradevinskom sektoru
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CILJ 3. Provesti istrazivanje Identificirati najnovije trendove na podrucju trgovanja ljudima

Provedbena mjera 3.1.

Provesti istrazivanje o problematici trgovanja
najnovijim trendovima

ljudima i

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj Ministarstvo unutarnjih poslova u suradnji s organizacijama

civilnog drustva

Rok za provedbu

31. prosinca 2015.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

IPA program - IPA 2010 FPPRAC u ukupnom iznosu
vrijednosti projekta od 200.000, 00 EUR

Pokazatelji provedbe

- osmisljeni parametri istraZivanja

- provedeno istrazivanje i izradena studija

- rezultati istraZivanja uzeti kao parametri i preporuke za
daljnji rad na suzbijanju trgovanja ljudima

Cilj 4. Nastaviti
medunarodnoj razini

obrazovanje ciljanih skupina o trgovanju

Provedbena mjera 4.1.

Obrazovati djelatnike Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje
vezano uz pristup trziStu rada za zrtve trgovanja ljudima

Nositelj

Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Sunositelj

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- broj provedenih obrazovnih programa za djelatnike
Hrvatskog zavoda za zaposSljavanje vezano uz pristup trzistu
rada za Zrtve trgovanja ljudima

- broj djelatnika Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje koji je
sudjelovao u programima

Provedbena mjera 4.2.

Obrazovati turistiCke djelatnike i djelatnike drugih usluznih
djelatnosti o problematici trgovanja ljudima

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj Ministarstvo turizma

Rok za provedbu

redovna sredstva iz Drzavnog proraduna

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

2013. i kontinuirano

Pokazatelji provedbe

- broj odrzanih seminara i edukacija za turisticke djelatnike i
djelatnike drugih usluznih djelatnosti
- broj osoba koji je sudjelovao u seminarima i edukaciji

Provedbena mjera 4.3.

Organizirati i odrzavati seminare za obrazovanje
predstavnika medija o problematici trgovanja ljudima

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj redovna sredstva iz Drzavnog proraéuna

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja

ljudima na nacionalnoj
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i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj odrzanih seminara i drugih oblika edukacije
predstavnika medija

- broj predstavnika medija koji su sudjelovali u edukaciji

CILJ 5. Osigurati siguran povratak zrtava trgovanja ljudima

Provedbena mjera 5.1.

Dosljedno provoditi Protokol o dobrovoljnom povratku Zrtava
trgovana ljudima

Nositelj

Ministarstvo unutarnjih poslova

Sunositelji

Ministarstvo zdravlja
Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- siguran povratak inozemnih Zrtava trgovanja ljudima

CILJ 6. Osigurati dosljedan progon i sankcioniranje pocinitelja kaznenih djela u vezi trgovanja

ljudima

Provedbena mjera 6.1.

Razvijanje naprednih metoda otkrivanja kaznenog djela
trgovanja ljudima kroz jaCanje istraznih tehnika, ukljuCujuci
provodenje financijskih istraga

Nositelj

Ministarstvo unutarnjin poslova u suradnji s Drzavnim

odvjetniStvom Republike Hrvatske

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- povecan broj otkrivenih i procesuiranih pocinitelja kaznenih
djela trgovanja ljudima

CILJ 7. Sustavna suradnja Republike Hrvatske s drugim drzavama i medunarodnim

organizacijama na podrucju suzbijanja trgovanja ljudima

Provedbena mjera 6.2.

Nastaviti aktivno sudjelovanje predstavnika drzavne uprave u
regionalnim i medunarodnim projektima i inicijativama za
suzbijanje trgovanja ljudima

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske
Sunositelj Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proracuna

Pokazatelji provedbe

- izvjeSc¢a o sudjelovanju u aktivnhostima medunarodnih tijela i
organizacija na podrucju suzbijanja trgovanja ljudima

Sigurnost i ljudska prava
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Odnos sigurnosti i ljudskih prava iznimno je osjetljivo podrucje unutar kojega je potrebno razviti
kvalitetne mehanizme kojima bi se osigurao pravedan, razmjeran, ali i djelotvoran odnos izmedu
ljudskih prava i povremenih potreba za ograniCavanje pojedinih ljudskih prava gradana zbog
nacionalne sigurnosti. Sloboda gradana u Republici Hrvatskoj prepoznata je u ¢l. 3. Ustava Republike
Hrvatske kao jedna od najvecih vrednota ustavnog poretka Republike Hrvatske, dok ¢&l. 16. Ustava
Republike Hrvatske govori kako se slobode i prava mogu ograniciti samo zakonom da bi se zastitili
sloboda i prava drugih ljudi te pravni poredak, javni moral i zdravlje, te da svako ogranicenje slobode ili
prava mora biti razmjerno naravi potrebe za ograni¢enjem u svakom pojedinom slucaju.
Osuvremenjujuéi svoje sigurnosne politike Republika Hrvatska sve viSe napusta tradicionalan pojam
sigurnosti koji se iz perspektive drzave primarno gleda kao nacionalna sigurnost, i sve vise prihvaca
koncept ljudske sigurnosti, gdje se u prvi plan stavlja sigurnost pojedinca, kao i bithe komponente
njegova individualnog razvoja, ali i razvoja zajednice. Upravo koncept ljudske sigurnosti suvremenim
demokratskim politickim zajednicama omogucava povezivanje sigurnosti i razvoja, kao i sigurnosti i
ljudskih prava. Suvremene drzave, prihva¢anjem tog koncepta, omogucavaju oblikovanje politika
usmjerenih prema ukupnom drudtvenom razvoju zajednice i njezine sigurnosti.

Iz tog pristupa proizlazi i potreba za osiguranjem demokratskog upravljanja i nadzora sigurnosnog
sektora. Sigurnosni sektor ima veliku odgovornost pri zastiti od terorizma, trgovanja ljudima,
ekstremnih nasilni¢kih grupa, krijum&arenja oruzja i drugih vrsta organiziranog kriminala koji su
prepoznati kao medunarodni trendovi povreda ljudskih prava. Za njihov kvalitetan rad potrebno je
osigurati da u najveéoj mogucoj mjeri postupanje represivnog aparata u cilju osiguravanja nacionalne
sigurnosti bude proporcionalno s potrebama ljudskih prava gradana. Upravo iz tog razloga vazno je da
prilikom donoSenja strateSkih dokumenata, zakonskih i podzakonskih akata svoj doprinos procesu
izrade dokumenata daju eksperti iz podrucja sigurnosti i zastite ljudskih prava.

U proteklom razdoblju Republika Hrvatska napravila je vazne iskorake u osiguranju veceg
sudjelovanja gradana u razvoju javnih politika, pa tako i onih iz podrucja sigurnosti. To se prije svega
odnosi na Kodeks savjetovanja sa zainteresiranom javno3c¢u u postupcima dono$enja zakona, drugih
propisa i akata, koji treba dosljedno primjenjivati i prilikom donoSenja politika iz domene sigurnosti.
Takoder je Zakonom o policiji unaprijeden model nadzora nad postupanjem policije, gdje je u
narednom razdoblju kljuéno osigurati neovisan, profesionalan i djelotvoran rad novog tijela koje je
predvideno za obavljanje tog posla. S obzirom na postojanje nekoliko tijela koje imaju ovlasti nadzora
nad postupanjem policije i radom sigurnosno-obavjestajnog sustava, potrebno uspostaviti sustav
kontinuiranog izvjeScivanja kroz koje bi ta tijela imala moguénost upozoravanja na nepravilnosti i
davanja preporuka za poboljSanje.

Ulaskom Republike Hrvatske u Sjevernoatlantski savez (u daljnjem tekstu: NATO) u domeni obrane
napravljene su znacajne reforme u smjeru profesionalizacije Oruzanih snaga Republike Hrvatske.
Unutar Hrvatskog sabora uspostavljen je i zasebni saborski Odbor za obranu koji vr$§i nadzor nad
radom Oruzanih snaga, te su u rad Odbora uklju¢eni i predstavnici civilnog drustva kao vanjski ¢lanovi
Odbora. U narednom razdoblju potrebno je osnaziti i rad saborskog Odbora za unutarnju politiku i
nacionalnu sigurnost s vanjskim ¢lanovima koji ¢e dodatno doprinijeti zastiti ljudskih prava u djelovanja
navedenog Odbora.

Ukljuivanje Oruzanih snaga Republike Hrvatske u NATO misije donosi nove izazove za za$titu
ljudskih prava poglavito iz perspektive sudjelovanja na$ih vojnika u vojnim operacijama u zemljama
koje se znacajno kulturno razlikuju od Republike Hrvatske. |z tog razloga potrebno je nastaviti sa
sustavnom izobrazbom pripadnika oruzanih snaga o ljudskim pravima te ih pravovremeno upoznavati
s tradicijama, obi€ajima, religijom i kulturom onih zajednica gdje oruzane snage sudjeluju u mirovnim
operacijama. U tom kontekstu iznimno je vazno osigurati kvalitetnu i kontinuiranu edukaciju iz podrucja
medunarodnog ratnog prava za pripadnike Oruzanih snaga, gdje upravo Republika Hrvatska ima
vazno iskustvo procesuiranja ratnih zlo€ina i izazova koje ti procesi donose u post-konfliktnim
drustvima.

Konacno, u Republici Hrvatskoj ve¢ dugi niz godina postoji VijeCe za gradanski nadzor sigurnosno -
obavjestajnih agencija &iji se rad pokazao iznimno vaznim u pojedinim slu¢ajevima povreda ljudskih
prava od strane sigurnosno-obavjestajnih agencija, a $to je rezultiralo unaprjedenjem zakonodavstva
vezanog uz rad agencija. U narednom periodu vazno je osigurati potpun, profesionalan i neovisan rad
Vijeéa, te osigurati kvalitetniju komunikaciju Vije¢a s javnosti, tj. podignuti razinu njegove vidljivosti i

136



Prijedlog

dostupnosti gradanima. Takoder bi trebalo napraviti analizu njegova djelovanja s ciliem utvrdivanja
svih ograni€enja i nedostataka, kao i pozitivnih u€inaka od osnivanja do danas.

Rad navedenih tijela do odredene mjere mora se oslanjati i na rad civilnog drustva. Udruge civilnog
drustva za zastitu ljudskih prava mogu znacajno doprinijeti pri obrazovanju djelatnika navedenih
institucija iz podrudja ljudskih prava. Do danas najveci iskoraci napravljeni su u radu Ministarstva
unutarnjih poslova, koje je u suradnji s udrugama povremeno provodilo izobrazbu iz domene ljudskih
prava, te koje je iskazalo otvoreno zanimanje za sustavno ukljuivanje sadrzaja iz domene ljudskih
prava u redovne obrazovne programe namijenjene policijskim sluzbenicima. Takoder treba spomenuti
napore koje Cini Ministarstvo obrane i OruzZane snage Republike Hrvatske na edukaciji svojih
djelatnika o ljudskim pravima, kulturama i razli€itim religijama u podrucjima mirovnih operacija. Takav
primjer trebale bi slijediti i ostale institucije.

Cilj 1. Osigurati u¢inkovito i odgovorno demokratsko upravljanje i nadzor sigurnosnog sektora
u Republici Hrvatskoj

Provedbena mjera 1.1. | Redovito pracenje svih promjena zakona i podzakonskih
akata te osiguravanje ucinkovite javne rasprave

Nositelj Vlada Republike Hrvatske u suradnji s Hrvatskim saborom i
organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu 2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - izradeno izvjesée o provedbi zakonodavstva u podrucju
sigurnosti

- broj provedenih javnih rasprava i drugi dogadaiji

- broj sudionika na javnim raspravama i drugim dogadajima

Provedbena mjera 1.2. | Izradena analiza svih mehanizama i institucija demokratskog
upravljanja  sigurnosnim sektorom, kao i nadzornih
mehanizama, te utvrdivanje u Kkojoj mijeri se provode
medunarodni standardi dobrog upravljanja, ukljuujuéi
prijedloge za potrebne promjene s ciliem postizanja vece
ucinkovitosti i odgovornosti sigurnosnog sustava.

Nositelj Vlada Republike Hrvatske u suradnji s Uredom Vije¢a za
nacionalnu sigurnost, Vijeéem za gradanski nadzor
sigurnosno-obavjestajnog sustava, Puckim pravobraniteljem
te organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - izradeno analiticko izvjeS¢e o mehanizmima i institucijama
demokratskog  upravljanja  sigurnosnim  sektorom te
nadzornim  mehanizmima, njihovoj uskladenosti s
medunarodnim standardima te s preporukama za poboljSanje
i izmjene zakonodavstva i institucionalnog okvira

Cilj 2. Primjenjivati koncept ljudske sigurnosti u javnim politikkama, zakonima i drugim
propisima te dokumentima Republike Hrvatske

Provedbena mjera 2.1. | Ukljuéiti koncept ljudske sigurnosti u strateSke, zakonske i
podzakonske akte Republike Hrvatske iz domene sigurnosti
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Nositelji

Ministarstvo unutarnjih poslova

Ministarstvo obrane

Ministarstvo pravosuda

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

u suradniji s tijelima i organizacijama iz podrucja nacionalne
sigurnosti

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

redovna sredstva iz Drzavnog proraCuna

Pokazatelji provedbe

- godisnja izvje$¢a pokazuju da je koncept ljudske sigurnosti
ukljuéen u sve strateSke, zakonske i podzakonske akte
Republike Hrvatske iz domene sigurnosti

Provedbena mjera 2.2.

Integrirati koncept ljudske sigurnosti u vanjsku i sigurnosnu
politiku Republike Hrvatske, poglavito u odnosu na konfliktna
i post-konfliktna podrucja

Nositelj

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- godisnja izvje$¢a pokazuju da je koncept ljudske sigurnosti
ukljuéen vanjsku i sigurnosnu politiku Republike Hrvatske,
poglavito u odnosu na konfliktna i post-konfliktna podrucja

Cilj 3 Osigurati primjenu nac¢ela razmjernosti pri ograni¢avanju ljudskih prava i sloboda u cilju

zastite nacionalne sigurnosti, javhog morala i zdravlja

Provedbena mjera 3.1.

Analizirati zakone i strategije kojima se ureduje podrucje
nacionalne sigurnosti, te predloZiti njihovu reviziju ukoliko se
utvrdi odstupanje od nalela razmjernosti i medunarodnih
standarda.

Nositelj

Ured Vije¢a za nacionalnu sigurnost u suradnji s Puckim
pravobraniteljem i organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradena analiza zakona i strateSkih dokumenata s
preporukama u smislu osiguranja primjene nacela
razmjernosti

Cilj 4. Ojacati mehanizme neovisnog nadzora nad sigurnosnim sektorom s ciljem sprje€avanja

krSenja ljudskih prava

Provedbena mjera 4.1.

Osigurati i ojaCati ljudske resurse Ureda puckog
pravobranitelja za provedbu nadzora te Vije¢a za gradanski
nadzor sigurnosno-obavjestajnog sustava

Nositelj

VijeCe za gradanski nadzor sigurnosno-obavjestajnih
agencija u suradniji s Pu¢kim pravobraniteljem

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano
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Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj zaposlenih u Uredu pulkog pravobranitelja na
poslovima koji se odnose na nadzor sigurnosno
obavjestajnog sustava; broj zaposlenih u Vije¢u za gradanski
nadzor sigurnosno-obavjestajnog sustava

Provedbena mjera 4.2.

Inicirati provedbu evaluacije rada Vijeéa za gradanski nadzor
sigurnosno - obavjestajnih agencija i temeljem evaluacije
stvoriti uvjete za unapredenje rada Vije¢a

Nositelj

VijeCe za gradanski nadzor sigurnosno - obavjestajnih
agencija

Sunositelj

Rok za provedbu

lipanj 2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradeno i objavljeno izvjeS¢e o evaluaciji rada Vijeca s
preporukama za unaprjedenje

Cilj 5. Podié¢i razinu svijesti djelatnika Ministarstva obrane Republike Hrvatske i Oruzanih snaga
Republike Hrvatske, policije i sigurnosno - obavjestajnih agencija o ljudskim pravima te

osigurati ravhopravnu rodnu zastupljenost u sigurnosnim institucijama Republike Hrvatske

Provedbena mjera 5.3.

Organizirati redovite edukativne programe o ljudskim pravima
u suradnji s organizacijama civilnog drustva s posebnim
fokusom na suzbijanje diskriminacije, zloCina iz mrznje,
trgovanija ljudima, nasilja nad Zenama i postupanjima prilikom
javnih okupljanja

Nositelj Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske u suradnji s Policijskom akademijom,
Hrvatskim vojnim ucilistem, Ministarstvom obrane i Uredom
Vije¢a za nacionalnu sigurnost

Sunositelj

Rok za provedbu

2013. i kontinuirano

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

- redovna sredstva iz Drzavnog prora¢una

Pokazatelji provedbe

- broj, vrsta i trajanje programa

- zastupljenost posebnih sadrZaja u edukativnim programima
(suzbijanje diskriminacije, zlo€ina iz mrznje, postupanja
prema nezakonitim migrantima, trgovanja ljudima, nasilja nad
Zenama i postupanjima prilikom javnih okupljanja)

- broj osoba uklju¢enih u edukativne programe;

Provedbena mjera 5.4.

Organizirati redovite obrazovne programe za pripadnike
obrambenog sektora, koji sudjeluju u medunarodnim
misijama i operacijama, na temu ljudskih prava,
medunarodnog ratnog prava i multikulturalizma

Nositelj Ministarstvo obrane i Oruzane snage Republike Hrvatske u
suradnji s Uredom za ljudska prava i prava nacionalnih
manijina Vlade Republike Hrvatske

Sunositelj

Rok za provedbu

kontinuirano

Izvor financiranja

-redovna sredstva iz Drzavnog proracuna
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i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- broj, vrsta i trajanje programa
- broj osoba uklju€enih u obrazovne programe

Provedbena mjera 5.5.

Prilikom zapoSljavanja u sigurnosne institucije Republike
Hrvatske osigurati ravnopravnu rodnu zastupljenost

Nositelji

Ministarstvo obrane

Ministarstvo unutarnjih poslova

Ured Vije¢a za nacionalnu sigurnost

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

u suradnji s Puckim pravobraniteljem

Sunositelj

Rok za provedbu

kontinuirano na godi$njoj osnovi

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Nisu potrebna posebna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe

- analiza rodne zastupljenosti u sigurnosnim institucijama
pokazuje poboljSanje u smislu postizanja ravnomjerne
zastupljenosti

Cilj 6. Poveéati transparentnost nadzornih mehanizama nad radom sigurnosnog sektora

Republike Hrvatske

Provedbena mjera 6.1.

Povecati vidljivost VijeCa za gradanski nadzor sigurnosno -
obavjestajnih agencija u javnosti

Nositelj

VijeCe za gradanski nadzor sigurnosno - obavjestajnih
agencija u suradniji s udrugama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izraden plan provedbe promotivnih aktivnosti (putem
konferencija za tisak, pisanih izvjestaja, publikacija i
promotivnih informativnih letaka)

- distribucija izvjeStaja i publikacija i objavljivanje na Internet
stranici

- broj odrzanih konferencija i drugih javnih dogadaja; broj
sudionika u javnim dogadajima

Provedbena mjera 6.2.

Izraditi Internet stranicu o nadzornim mehanizmima i
aktivhostima u podruc¢ju nadzora sigurnosnog sektora

Nositelj

VijeCe za gradanski nadzor sigurnosno - obavjestajnih
agencija

Sunositelj

Rok za provedbu

prosinac 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradena Internet stranica o nadzornim mehanizmima i
aktivnhostima u podrucju nadzora sigurnosnog sektora aktivna
i redovito azurirana
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Obrazovanje za ljudska prava i ljudska prava u obrazovnom sustavu

Cilj odgoja i obrazovanja za ljudska prava sastoji se u uspostavi i jaCanju kulture ljudskih prava na
individualnoj, institucionalnoj razini i razini sustava. Kultura ljudskih prava kljuéna je pretpostavka
inkluzivnog, stabilnog i razvoju orijentiranog demokratskog drustva. U tranzicijskim drustvima odgoj i
obrazovanje za ljudska prava predstavljaju mocan instrument osnazivanja gradana za demokratski
razvoj.

Vaznost obrazovanja za ljudska prava potvrdena je u okviru Ujedinjenih naroda proglasavanjem
Desetlje¢a odgoja i obrazovanja za ljudska prava (1995. - 2004.) a koje je od 2005. godine preraslo u
Svjetski program odgoja i obrazovanja za ljudska prava. Program je prvenstveno usmjeren na
uvodenje obrazovanja za ljudska prava u osnovne i srednje Skole, no rasprava se vodi i 0 mjestu
ucenja za ljudska prava u visokom obrazovaniju.

U dokumentima Vije¢a Europe naglasava se vaznost odgoja i obrazovanja za promicanje slobodnog,
snosljivog i pravednog drustva. Od zemalja Clanica se traZzi da takvo obrazovanje postane prioritetom
nacionalnih politika i reformi odgoja i obrazovanja®?, te da se Europska konvencija o ljudskim pravima
uvede kao dio sveuciliSnog obrazovanja i struéne izobrazbe.?*® Godina 2006. proglasena je
Europskom godinom gradanstva putem obrazovanja, a 2010. godine usvojena je Povelja o odgoju i
obrazovanju za demokratsko gradanstvo i odgoju i obrazovanju za ljudska prava, u kojoj se od drzava
Clanica traZi da dogovorene ciljeve i mjere uvedu u svoje odgojno-obrazovne sustave.

Europska unija na tragu Lisabonske strategije od 2000. godine upucuje Skole i njihove partnere da
djelotvorno promiéu uc€enje gradana za sudjelovanje u demokratskim procesima. Godine 2004. usvaja
se Europski referentni okvir kljuénih kompetencija za cjelozivotno ucenje, medu kojima se nalazi
gradanska kompetencija povezana s interpersonalnom i interkulturnom kompetencijom. Vecina
europskih zemalja uvela je neki oblik obrazovanja za ljudska prava i gradanstvo.?*’

Od 2000. godine, odgoj i obrazovanje za ljudska prava i demokratsko gradanstvo postupno ulazi u
najvaznije strategijsko-razvojne dokumente Republike Hrvatske®*?, a zatim i u pravne akte kojima se
regulira djelatnost odgoja i obrazovanja.

U Planu razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005. - 2010. razvoj Republike Hrvatske kao drustva
znanja i demokratskih nacela povezuje se s potrebom promicanja aktivnog gradanstva. Zakonom o
odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli iz 2008. godine odreduje se da Skole trebaju odgajati i
obrazovati uenike u skladu s op¢im kulturnim i civilizacijskim vrednotama, ljudskim pravima i pravima
djece te da ih trebaju osposobiti za Zivot u multikulturnom svijetu, postivanje razli€itosti i snosljivost,
kao i za aktivno i odgovorno sudjelovanje u razvoju demokracije.

U Nacionalnom okvirnom kurikulumu za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i
srednjoskolsko obrazovanje (u daljnjem tekstu: NOK) iz 2010. godine gradanska kompetencija postaje
jedan od klju¢nih ishoda uéenja, koja se ostvaruje kroz Cetiri odgojno-obrazovna ciklusa u okviru
drustveno-humanistickog podruéja, kao i u okviru gradanskog odgoja i obrazovanja. U dokumentu se

239 Preporuka Rec(2002)12 o odgoju i obrazovanju za demokratsko gradanstvo

240 Preporuka Rec(2004)4 Odbora ministara o Europskoj konvenciji o ljudskim pravima u sveuciliSsnom obrazovanju i struénoj
izobrazbi

241 Istrazivanja Eurydicea iz 2005. godine i IEA-e (International Association for the Evaluation of Educational Achievement) iz
2010. godine govore o postizanju europskog konsenzusa o klju¢nim ciljevima u tom podruéju, kao Sto su politicka pismenost,
razvoj gradanskih stavova i vrijednosti te promicanje aktivne gradanske participacije.

242 plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005. - 2010.; Strategija za izradbu i razvoj nacionalnog kurikuluma, 2007.;
Nacionalni program za Rome, 2002.; Akcijski plan Desetlije¢a za uklju¢ivanje Roma 2005. - 2015.; Nacionalni plan aktivnosti
za prava i interese djece od 2006. do 2012.; Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova 2006. - 2010.;
Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva 2006. - 2011.; Nacionalni program zastite i
promicanja ljudskih prava 2008. - 2011.; Nacionalni program za mlade od 2009. - 2013.
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gradanski odgoj i obrazovanje odreduje kao medupredmetnu temu koja pridonosi “osposobljenosti
uCenika za aktivno i u€inkovito obavljanje gradanske uloge”.

Odredbe NOK-a o gradanskom odgoju i obrazovanju razradene su u prijedlogu Kurikuluma
gradanskog odgoja i obrazovanja (u daljnjem tekstu: Kurikulum), kojima su odredene funkcionalne i
strukturne dimenzije gradanske kompetencije. Funkcionalne dimenzije se odnose na gradansko
znanje i razumijevanje, gradanske vjestine i sposobnosti te gradanske vrijednosti i stavove, dok su
strukturne dimenzije obuhvatile ljudsko/pravnu, politicku, drustvenu, inter/kulturnu, gospodarsku i
ekolodku dimenziju. Kurikulum je koncipiran razvojno-spiralno prema ciklusima. U 1. ciklusu, tj. od 1.
do 4. razreda osnovne S$kole, gradanski odgoj i obrazovanje se ostvaruje kroskurikularno i
izvannastavno. U 2. ciklusu (5. i 6. razred osnovne Skole) se, osim kroskurikularnog i izvannastavnog
pristupa, uvodi modularni, u okviru kojega se ucenici, ovisno o njihovim potrebama ili interesima,
odnosno potrebama i interesima Skole i lokalne zajednice, bave pojedinim temama ili podrugjima (npr.
humanitarnim pravom ili pravima potrosaca). U 3. se ciklusu (7. i 8. razred osnovne $kole) ti pristupi
nadopunjuju uvodenjem odgoja i obrazovanja kao posebnog izbornog predmeta, dok se u 4. ciklusu
(1.1 2. razred srednje Skole) gradanski odgoj i obrazovanje uvodi kao poseban obvezan predmet. Za
posliednja dva razreda srednje Skole (koji izlaze izvan NOK-a) predlaze se nastavak kroskurikularnog,
modularnog i izvannastavnog pristupa, s naglaskom na provodenje istrazivackih projekata kao dijela
Skolskog kurikuluma, u sklopu kojih ée se ucenici vise baviti temama gradanstva, gospodarstva i
trziSta rada. Osim nastave, Kurikulum ureduje i druge aspekte zivota i rada u Skoli, Sto uklju€uje
pitanja demokratskog upravljanja Skolom, suradnje Skole s lokalnom zajednicom i izgradnje
demokratske Skolske kulture.

Gradansko-odgojno-obrazovni kapital kojim Republika Hrvatska danas raspolaze u formalnom i
neformalnom sustavu odgoja i obrazovanja relativno je velik. Zna€ajan broj osnovnih i srednjih Skola
uveo je odgoj i obrazovanje za ljudska prava i/ili njima srodne sadrZaje, odnosno programe u nastavu
pojedinih predmeta ili kao izvannastavnu projektnu aktivhost u suradnji s Agencijom za odgoj i
obrazovanje, organizacijama civilnog drustva i drugim odgovaraju¢im drustvenim akterima. Znacajan
dio tih aktivnosti nacelno je povezan s Nacionalnim programom odgoja i obrazovanja za ljudska prava,
a u osnovnim Skolama se ostvarivao i u okviru eksperimentalnog uvodenja Hrvatskog nacionalnog
obrazovnog standarda (HNOS-a). Medutim, zbog nedostatka odgovarajuéeg normativnog i
organizacijskog okvira kao $to je kurikulum, takve aktivnosti nisu provodene sustavno i kontinuirano,
niti su bile pra¢ene i vrednovane.

Za uspjeh provedbe Kurikuluma gradanskog odgoja i obrazovanja, osim kvalitete njegova sadrzaja,
klju€ni su Cimbenici: odgovarajuéa pravno-normativna podloga, odgovarajué¢a stru¢na osposobljenost
nastavnika, primjerena nastavna sredstva te instrumenti pracenja i vrednovanja nastavne i
izvannastavne prakse.

Osim uvodenja odgovaraju¢ih odredbi u zakone kojima se regulira djelatnost odgoja i obrazovanja,
glavni izazov za ucinkovito provodenje Kurikuluma svakako je osiguranje kvalitethog obrazovanja,
izobrazbe i stru€nog usavrSavanja nastavnika u cjelozivotnom kontekstu, ali i drugih struénjaka koji
skrbe o dobrobiti djece i mladih, kao Sto su pedagozi, psiholozi, socijalni radnici, lijeénici, novinari,
suci, tuZitelji i policijski sluZbenici. Nastavnicima treba osigurati uvjete za stjecanje znanja o klju¢nim
pojmovima, temama i zakonitostima u ovom podrucju; osposobiti ih za koriStenje participativnih,
interaktivnih, istraZivackih i suradni¢kih metoda ucenja u nastavi i izvannastavnom kontekstu; osnaZiti
ih za poticanje razvoja kritickog misljenja kod uéenika i otvorenosti prema drugacijim kulturama i
svjetonazorima, kao i za obradu drustveno kontroverznih tema kroz raspravu, debatu i dijalog;
pripremiti ih za ocjenjivanje i vrednovanje u sklopu sustava osiguranja kvalitete odgoja i obrazovanja
na institucionalnoj razini i potaknuti ih na preuzimanje vodstva u demokratizaciji Skolske kulture i
izgradniji Skole kao demokratske zajednice ucenja i pou€avanja.

Nadalje, potrebno je osigurati odgovaraju¢a nastavna sredstva, prvenstveno priru¢nike za nastavnike i

udzbenike za ucenike, koji bi bili uskladeni sa sadrzajem Kurikuluma, ali i druge izvore ucenja i
pouCavanja, osobito one koji se oslanjaju na nove informacijsko - komunikacijske tehnologije.
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Konacno, potrebno je odrediti pokazatelje kvalitete i uspostaviti sustav osiguranja kvalitete pou¢avanja
i uCenja za aktivno i odgovorno gradanstvo, koji bi, osim nastavne prakse, ukljuCivao praéenje i
vrednovanje ostalih aspekata zivota i rada Skole kao demokratske zajednice. S obzirom da
uCinkovitost sustava osiguranja kvalitete ovisi i o0 sustavnom prikupljanju empirijskih podataka
potrebnih za izradu racionalnih i provedivih odgojno-obrazovnih politika, prijeko je potrebno osigurati
financijske, kadrovske i organizacijske uvjete za provodenje kontinuiranih znanstvenih istrazivanja.
Konaéno potrebno je uvesti obrazovanje za ljudska prava i demokratsko ili aktivho gradanstvo na
pravne fakultete, s obzirom da se ljudska prava prvenstveno razvijaju i Stite upravo kroz pravne
mehanizme i da je pravno uredenje prakse gradanskog odgoja i obrazovanja preduvjet uvodenja i
razvoja tog podrucja.

Cilj 1. Poticati uvodenje odgoja i obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo u
osnovne i srednje Skole

Provedbena mjera 1.1. | DonoSenje odluke o uvodenju Kurikuluma gradanskog odgoja
i obrazovanja usmjerenog na razvoj gradanske kompetencije
u osnovne i srednje 8kole na nadin kako je to predvideno
tekstom Kurikuluma

Nositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta u suradnji s
Agencijom za odgoj i obrazovanje

Sunositelj

Rok za provedbu 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe - donesena odluka o uvodenju Kurikuluma gradanskog
odgoja i obrazovanja usmjerenog na razvoj gradanske
kompetencije u osnovne i srednje Skole kako je to predvideno
tekstom Kurikuluma i sukladno Zakonu o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli.

Provedbena mjera 1.2. | Izrada i provedba kurikuluma za cjeloZivotno obrazovanje i
izobrazbu nastavnika za rad u podrucju gradanskog odgoja i
obrazovanja prema ciklusima, s naglaskom na suradnju
formalnog i neformalnog odgojno-obrazovnog sektora

Nositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta u suradnji s
Agencijom za odgoj i obrazovanje, odgovaraju¢im
sveucCiliSnim ustanovama, predstavnicima nastavnika i
organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu 2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe Izraden i stavljen u provedbu kurikulum za cjeloZivotno
obrazovanje i izobrazbu nastavnika za rad u podrucju
gradanskog odgoja i obrazovanja prema ciklusima, s
naglaskom na suradnju formalnog i neformalnog odgojno-
obrazovnog sektora

Provedbena mjera 1.3. | |lzrada nastavnih sredstava za gradanski odgoj i obrazovanje,
osobito priruénika za nastavnike i udzbenika za ucenike, s
naglaskom na uc€enje i poulavanje kroz participaciju,
istrazivaCke projekte i rad u zajednici
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Nositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta u suradnji s
Agencijom za odgoj i obrazovanje, odgovarajuéim
sveucCiliSnim ustanovama, predstavnicima nastavnika i
organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradena nastavna sredstava za gradanski odgoj i
obrazovanje, osobito priruénici za nastavnike i udZbenici za
uCenike, s naglaskom na ucenje i poucavanje kroz
participaciju, istrazivacke projekte i rad u zajednici

Provedbena mjera 1.4.

Izrada i provedba mjera i instrumenata za osiguranje kvalitete
u gradanskom odgoju i obrazovanju u sklopu razvoja
nacionalnog sustava osiguranja kvalitete odgoja i
obrazovanja, s naglaskom na sveobuhvatni institucijski
pristup

Nositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta u suradnji s
Agencijom za odgoj i obrazovanje, Nacionalnim centrom za
vanjsko  vrednovanje, odgovaraju¢im  visokoSkolskim
ustanovama, predstavnicima nastavnika i organizacijama
civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- izradeni i stavljeni u provedbu instrumenti osiguranja
kvalitete u gradanskom odgoju i obrazovanju kao dio
nacionalnog sustava osiguranja kvalitete odgoja i
obrazovanja, s naglaskom na sveobuhvatni institucijski
pristup

Cilj 2. Poticati uvodenje obrazovanja za ljudska prava i demokratsko ili aktivho gradanstvo u

visoko obrazovanje i istrazivacku djelatnost

Provedbena mjera 2.1.

Uvodenje obrazovanja za ljudska prava i demokratsko ili
aktivno gradanstvo u visokoSkolske programe na diplomskoj i
poslijediplomskoj razini, s posebnim naglaskom na
nastavniCke i druge fakultete koji pripremaju struénjake za
rad s djecom i mladima

Nositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta u suradnji s
Agencijom za znanost i visoko obrazovanje, Agencijom za
odgoj i obrazovanje, odgovarajuéim visokoskolskim
ustanovama i organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- obrazovanje za ljudska prava i demokratsko ili aktivho
gradanstvo uvedeno u visokoskolske programe na diplomskoj
i poslijediplomskoj razini, s posebnim naglaskom na
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nastavniCke i druge fakultete koji pripremaju stru¢njake za
rad s djiecom i mladima

Provedbena mjera 2.2.

Osnivanje sveuCiliSnih centara za ljudska prava i
demokratsko ili aktivno gradanstvo s trostrukom zadacom:
istraZivanje, izrada i provedba programa za nastavniCke i
srodne fakultete te savjetodavna pomo¢ odgojno-obrazovnim
ustanovama pri uvodenju i pracenju kvalitete odgovarajuéih
programa u skladu s naelom integriranosti pristupom

Nositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta u suradnji s
Agencijom za znanost i visoko obrazovanje, Agencijom za
odgoj i obrazovanje, odgovaraju¢im sveuciliSnim tijelima i i
visoko$kolskim ustanovama i organizacijama civilnog drustva
Sunositelj

Rok za provedbu

2014.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

- osnovan i zapo€eo radom najmanje jedan sveucilidni centar
za ljudska prava i demokratsko ili aktivno gradanstvo koji se
bavi istrazivanjem, izradom i provedbom programa za
nastavniCke i srodne fakultete te pruZza savjetodavne usluge
Skolama i ustanovama visokog obrazovanja pri uvodenju i
pracenju kvalitete odgovarajucih programa

Provedbena mjera 2.3.

Ukljugiti istrazivanje u podrucju obrazovanja za ljudska prava
i demokratsko gradanstvo ili aktivno gradanstvo medu
nacionalne istraZivaCke prioritete i osigurati odgovarajuca
sredstva za provedbu takvih istrazivackih projekata s ciljem
stvaranja analiticke baze za unaprjedenje teorije, politike i
prakse gradanskog odgoja i obrazovanja na svim razinama
odgojno-obrazovnog sustava

Nositelj Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta u suradnji s
Agencijom za znanost i visoko obrazovanje, Agencijom za
odgoj i obrazovanje, odgovaraju¢im sveuciliSnim ustanovama
i organizacijama civilnog drustva

Sunositelj

Rok za provedbu

2013.

Izvor financiranja
i potrebna sredstva

Pokazatelji provedbe

IstraZzivanje u podrudju obrazovanja za ljudska prava i
demokratsko gradanstvo ili aktivno gradanstvo uklju¢eno
medu nacionalne istrazivatke prioritete i osigurana
odgovarajuéa sredstva za provedbu takvih istrazivackih
projekata s naglaskom na stvaranje analiticke baze za
unaprjedenje teorije, politike i prakse gradanskog odgoja i
obrazovanja na svim razinama odgojno-obrazovnog sustava

VL.

ZAVRSNE ODREDBE

Preporuka jedinicama lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave
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Zupanije, gradovi i opéine pozvani su djelovati u partnerstvu s drzavom i organizacijama civilnog
drustva na zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda te na ostvarenju zajednickih cilieva navedenih
Nacionalnim programom za dobrobit svakog pojedinca u Republici Hrvatskoj.

Pozivaju se, takoder, da u suradnji s organizacijama civilnog drustva iniciraju, podupiru i sukladno
svojim moguénostima:
(1) sufinanciraju programe organizacija civilnog drustva koje unaprjeduju i promi¢u ljudska prava;
(2) sudjeluju u provedbi Nacionalnog programa na lokalnoj razini.

Preporuke organizacijama civilnog drustva

Organizacije civilnog druStva koje se bave zastitom i promicanjem ljudskih prava pozvane su
suradivati u provedbi ovog Nacionalnog programa s tijelima nadleznima za njegovo provodenje, a s
ciliem njegova potpunog izvrenja. U tom su smislu pozvane:
(1) ostvarivati suradnju i partnerstvo s lokalnom samoupravom, kako bi se promicali interesi i
zahtjevi gradana;
(2) provoditi programe obrazovanja za ljudska prava, osmi$ljavati i provoditi (neformalne) oblike
obrazovanja za izgradnju civilnog drustva;
(3) nadzirati ispunjavanje mjera iz Nacionalnog programa.

Provedba, pra¢enje i vrednovanje Nacionalnog programa

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske zaduzen je za
koordinaciju provedbe, pracenje i vrednovanje Nacionalnog programa. Mjere predvidene Nacionalnim
programom vecim dijelom su redovne aktivnosti drZzavnih tijela te njihova provedba nece iziskivati
dodatna sredstva. GodiSnjim operativnim planovima ¢e se planirati financijska sredstva potrebna za
provodenje mjera iz Nacionalnog programa zastite i promicanja ljudskih prava od 2008. do 2011.
godine. U 2012. godini Vlada Republike Hrvatske i novo uspostavljena tijela drzavne uprave izradili su
nekoliko nacionalnih strategija komplementarnih s podru¢jem ljudskih prava. Iz razloga izbjegavanja
ponavljanja prioriteta, cilieva i mjera Nacionalna strategija izradena je naknadno radi kvalitetnijeg
nadopunjavanja prethodno spomenutih strategija (npr. Nacionalna strategija za ravnopravnost
spolova, Nacionalna strategija za mlade, Nacionalna strategija zdravstva...).

(1) Provedba

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske zaduZen je za
koordinaciju provedbe Nacionalnog programa zastite i promicanja ljudskih prava, kojeg provode tijela
javne vlasti kao nositelji pojedinih mjera.

(2) Pracenje
U svrhu prac¢enja provedbe Programa, nositelji pojedinih mjera izraduju godiSnje planove provedbe
mjera te ih dostavljaju Uredu za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske.

Nositelji mjera obvezna su do 15. oZujka dostaviti Uredu za ljudska prava i prava nacionalnih manjina

Vlade Republike Hrvatske izvjeS8¢a o provedenim mjerama u prethodnoj godini, planiranim
aktivnostima i potrebnim financijskim sredstvima u narednom proracunskom razdoblju. lzvje§¢a se
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dostavljaju u obliku ispunjenog obrasca koji sastavlja Ured za ljudska prava i prava nacionalnih
manijina Vlade Republike Hrvatske.

Na temelju prikupljenih izvjeS¢a, Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike
Hrvatske sastavlja /zvjeS¢e o napretku u provedbi Nacionalnog programa te ga dostavlja na usvajanje
Vladi Republike Hrvatske najkasnije do 15.lipnja.

(3) Vrednovanje

U svrhu pravovremenog vrednovanja Nacionalnog programa, preporucuje se da provedba svih mjera
zavrsi najkasnije na kraju tre¢eg kvartala posljednje godine provedbe programa.

Vrednovanje ukupne provedbe Nacionalnog programa i njegovih u€inaka na stanje ljudskih prava u
Republici Hrvatskoj provodi Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike
Hrvatske. Vrednovanje se temelji na struénom analitickom izvjeS$¢éu koje izraduje stru¢na radna
skupina za vrednovanje provedbe Nacionalnog programa iz redova struCnja, akademske zajednice i
organizacija civilnog drustva. Prvo vrednovanje radna skupina provodi u prvom kvartalu 2015. godine,
a drugo po zavrsetku provedbe Nacionalnog programa.

IzvjeSCe Ce sadrzavati (1) procjenu ostvarenosti ciljeva Nacionalnog programa, (2) procjenu
ucinkovitosti provedbe pojedinih mjera, (3) procjenu ucinaka Nacionalnog programa na stanje ljudskih
prava u Republici Hrvatskoj i (4) preporuke klju¢nih cilieva i nacina djelovanja Vlade Republike
Hrvatske u svrhu zastite ljudskih prava u narednom Cetverogodidnjem razdoblju.

IzvjeS¢e o provedbi i u€incima Nacionalnog programa, sluzi kao podloga za izradu novog nacionalnog
programa zastite i promicanja ljudskih prava za razdoblje od 2017. do 2020. godine.

Nakon usvajanja, Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske objavit
¢e Nacionalni program na svojim Internet stranicama, a u roku od tri mjeseca tiskat ce je i distribuirati
nositeljima provedbenih mjera.

Nacionalni program za$tite i promicanja ljudskih prava od 2013. do 2016. godine objavit ¢e se u
"Narodnim novinama".
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